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D) dolibarr

The definitive ERP

Introduction

La vingt vingt sixieme édition de ce livre parait, alors que la réputation de Dolibarr™ est déja
bien établie. Vingt trois ans apres les premieres lignes de code réalisées par Rodolphe
Quiédeville présent sur le stand de Dolibarr™ au salon Solutions Linux (voir), sous la conduite de
Laurent Destailleur et avec l'aide de nombreux contributeurs (voir), ’ERP/CRM Dolibarr™ est
devenu un incontournable dans le monde du logiciel Open Source.

La session du printemps 2025 qui a eu lieu a Valence (France - Drome) du 12 au 16 juin 2025 a
permis aux développeurs de Dolibarr™ de se retrouver physiquement pour s'imprégner des
derniéres fonctionnalités de la version 22 présentées par Laurent Destailleur (Aka eldy) qui a
mis en valeur les points suivants :

Nouvelles fonctionnalités signalées par le fichier ChangelLog : 108 (dont 22 pour les
développeurs)

New features

[ Developer features [} User features
300
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The definitive ERP

Statistiques sur le nombre de validations et de développeurs

Number of commits and developers
B commits [ Developers
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+6250 github stars

Star History of Dolibarr/dolibarr
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Compatibilité - Mise a jour des librairies

Compatible avec les versions PHP >= 7.1 et <= 8.4.*

Suppression de la bibliotheque jeditinplace.js

Removed CSS styles -webkit-border-radius and -webkit-box-shadow
Mise a jour

fontawesome -> 5.15
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TCPDF -> 6.7.5
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Nouveauté Explications techniques Impact pratique

Au premier acces, la table 11x_extrafields - Moins de requétes au
est lue une seule fois puis stockée dans démarrage de chaque page

Cache global des , . ey . .

. \$conf->cache['attributes']. Tous les objets - «# Les modules tiers profitent du

extrafields . . Y ! LA
(Produits, Tiers, etc.) réutilisent ces gain sans aucune modification de
métadonnées sans refaire de SELECT. code

Quand la constante vaut 1, la méthode
MAIN DO _FETCH_ CommonObject: :fetch(? ajoute un LEFT JOIN
IN_ONE_SQL_REQ sur la table des extraﬁelc;ls .
UEST correspondante :11x_<objet>_extrafields.
Les valeurs se retrouvent directement dans
\$object->array_options.

Division par 2 des requétes
lors du chargement d’un objet
(plus besoin de fetch_optionals())
- Chaine d’appel simplifiée :
moins de lignes a maintenir

Les options de sécurité (introduites en v20) sont activées par défaut en v22
*  MAIN_RESTRICTHTML_ONLY_VALID_HTML = 1 (validation stricte via libxml)

* MAIN_RESTRICTHTML_ONLY_VALID_HTML_TIDY = 1 (validation via [’extension php-tidy, si
disponible)

Celles-ci ne sont pas encore activées par défaut :

e MAIN_RESTRICTHTML_REMOVE_ALSO_BAD_ATTRIBUTES = 1 (nécessite certaines versions de
libxml)

* MAIN_SECURITY_CSRF_WITH_TOKEN = 3 (recommandé)
Option pour interdire certaines extensions en upload. Par défaut :

e htm, html, shtml, js, ..., exe, dmg
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D dolibarr

Constante Mécanisme interne

MAIN_RESTRICTHTML_ ﬁp{estdlaq:s PQSZ-)/%E/Eque le parser

ONLY_VALID_HTML o M Ehne) s

(désoFmais _ 1 par libxml ; si le fragment n’est pas un HTML

défaut) P bien formé il est rejeté ou nettoyé.
(wiki.dolibarr.org)

MAIN_RESTRICTHTML_ Méme logique, mais passe par

ONLY_VALID_HTML_TI tidy repair_string() pour

DY (= 1 si php-tidy corriger/normaliser UHTML.

installé) (wiki.dolibarr.org)

Supprime aussi les attributs non standards

MAIN RESTRICTHTML °Y dangereux (onclick,
REMOVE_ALSO BAD AT style="position:fixed"...). Implémenté
TRIBUTES (toujours & 0) dans dol_sanitize_html() ; dépend d’une

version libxml = 2.9.
(doxygen.dolibarr.org)

MAIN SECURITY CSRF Demande un jeton CSRF sur toutes les
WITH_TOKEN (toujours requétes : 1=P0ST, 2=POST+GET sensibles,

20 l . 03 3=POST+GET *toutes*
a U, valeurs : ) (wiki.dolibarr.org)

Dans do1_move_uploaded_file() on suffixe
Liste d’extensions .noexe si ’extension match la “blacklist”
interdites (HTML, scripts, binaires...).

(dolibarr.org)

Améliorations de sécurité :

Impact & bonnes
pratiques
Empéche ’injection de
balises mal fermées, de
<script> détournés, etc.
Aucun réglage a faire :
activé de base en v22.

Utile si vous acceptez du
contenu HTML lourd
(CKEditor). Installez
simplement php-tidy.

Activez-le aprés tests :
certains modeles ODT ou
emails utilisent des
attributs “exotiques”.

Passez directement a 3 sur
un Dolibarr “pur” ; sinon
visez 2 pour laisser le
temps aux modules tiers.

Vous pouvez ajouter vos

propres extensions via
MAIN_SECURITY_DENY_EXTENS

I0NS ou l’événement
trigger FILE_UPLOAD.

« Ajout d’un éditeur de CSP (Content-Security-Policy) pour chaque site géré par le module

Website

» Nouvelle option pour définir la taille maximale des fichiers téléchargés (Paramétrage >

Sécurité)

« Le code du pare-feu applicatif (WAF) intégré a Dolibarr est désormais isolé dans un

fichier d’inclusion générique : waf.inc.php

» Les pages générées par le module Website sont également protégées par le WAF ; il faut
régénérer le cache des anciens sites pour activer la protection
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D dolibarr

Nouveauté

Editeur CSP par
site

Limite de
téléchargement

WAF dans
waf.inc.php

WAF appliqué
aux pages
Website

Mécanisme interne

Un champ « CSP header » a été rajouté dans la
fiche de chaque site (11x_website.csp). Au
rendu, htdocs/core/website.inc.php envoie
’en-téte HTTP content-Security-Policy: avec
la valeur stockée (doxygen.dolibarr.org)

Nouvelle constante
MAIN_SECURITY_MAXFILESIZE_DOWNLOADED (en Ko).
Si la taille du fichier dépasse cette valeur,
document . php renvoie ErrorFileSizeTooLarge

(dolibarr.org)

Les fonctions de détection d’injection
(SQL/XSS) ont été extraites de main.inc.php
vers waf.inc.php, puis simplement incluses ; la
logique reste identique (doxygen.dolibarr.org)

Lors du freeze v22, |’équipe a ajouté |’appel au
WAF avant d’envoyer une page statique ; c’est
noté dans le journal de béta (dolibarr.org)

Apparence et ergonomie v22

Ce que ¢a change pour
vous

« Plus besoin de modifier
.htaccess ;* Vous pouvez
adapter la politique (fonts,
scripts, iframes...) site par
site.

» Met fin aux
téléchargements géants qui
saturent PHP-FPM;

« Valeur par défaut : 20
480 Ko (= 20 Mo).

» Code plus lisible,
réutilisable dans des scripts
CLI;

« Vous pouvez require_once
ce fichier dans vos cron ou
webservices pour bénéficier
du méme filtrage.

« Tous les nouveaux sites
sont sécurisés;

» Les anciens caches . php
générés avant v22
n’appellent pas le WAF —
régénérez-les !

« Les bordures arrondies sont désormais appliquées aussi a |’éditeur WYSIWYG CKEditor.

» Les filtres de recherche sur les dates dans un rapport comptable sont conservés quand
on passe a un autre rapport utilisant la méme source de données.
— Pour cela, la fonction GETPOSTDATE() accepte maintenant une notion de “group key”
(clé de groupe).

« Nouveau menu « Catégories » : on peut maintenant modifier / créer des catégories
directement depuis la liste déroulante.
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Amélioration Détails techniques Ce que ca change pour vous

Bordures

arrondies dans

Le théeme de Dolibarr surclasse CKEditor
avec la variable CSS --ck-border-radius
(CKEditor 5) et ajoute une classe .editor-
rounded ; tous les <table>, panneaux

Aspect visuel homogene ; aucune
action a faire si vous utilisez le
théme par défaut. Pour un théme

CKEditor flottants et champs restent cohérents avec Perso, redeflmlssez simplement - -
\ . ck-border-radius.
le reste du theme. (ckeditor.com)
GETPOSTDATE () possede un 4¢ parameétre
$groupkey : les dates POST/GET portant Finie la ressaisie manuelle des
Persistance des la méme clé sont stockées en session. dates quand on enchaine Grand-
filtres date Quand vous chargez un second rapport avec Livre — Balance dgée ; vos
entre rapports le méme $groupkey, il ré-emploie modules peuvent en profiter en
automatiquement ces bornes. passant le méme $groupkey.

Edition in-line action=create&simple=1) ; a la fermeture,
des catégories la liste est rafraichie sans recharger la

(doxygen.dolibarr.org)

Dans tous les select2/combobox de
catégories, un picto = ouvre un popup
AJAX (htdocs/categories/card.php?

Gain de temps : plus besoin
d’ouvrir U’écran Liste des
catégories ; vous ajoutez et
affectez en un clic, méme depuis

page. La barre laterale possede en plus un un smartphone.

nouveau Menu — Catégories.
(wiki.dolibarr.org)

Nouvelles fonctionnalités

Nouveau statut “Déclenchement manuel” dans le module Webhooks
On peut rechercher une expression contenant des espaces si on ’encadre par
b ’

Une recherche a b ¢ renvoie toujours “Aleb Crock” et “Bob Lacy”.
Une recherche ‘a b ¢’ ne renverra plus que “Aleb Crock”.

Gestion des zones SEPA distinctes des zones CEE (dans le dictionnaire des pays)

Les parametres de gestion de stock peuvent désormais se définir produit par
produit

Possibilité d’assigner des Tags/Catégories aux commandes clients, commandes
fournisseurs, factures, ...
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Webhooks :
statut MANUAL

Recherche
“phrase
exacte”

Zones SEPA -~
CEE

Stock
paramétrable
par produit

Catégories sur
docs
commerciaux

Dans 11x_webhook la colonne status
accepte la valeur 2 = MANUAL

(O=disabled, 1=enabled). L’UIl ajoute un

bouton Run now qui déclenche

immédiatement do1_webhook_run()

sur ’objet choisi. (wiki.dolibarr.org)

Les fonctions natural_search() et
dol_string_nospecial() détectent
maintenant une séquence entourée

d’apostrophes ('...") et ne la découpent

plus sur les espaces. Le SQL généré
devient LIKE '%a b c%' au lieu de

trois conditions séparées.
Nouvelle colonne sepa_country

(tinyint) dans 11x_c_country. Menu Setup

» Dictionary = Countries — case a

cocher “SEPA”. Les modules virements
préléevent désormais sur sepa_country=1

au lieu de eec=1. (wiki.dolibarr.org)

L'onglet Stock de la fiche produit
expose :

» Méthode de valorisation (WAP, FIFO,
LIFO)

« Suivi par lot/série

« Activation du réappro auto. Ces valeurs
écrivent dans 11x_product.*stockconf*.
L’ancien réglage global reste le défaut
mais peut étre surchargé. (dolibarr.org)

Nouvelles tables de liaison :
11lx_categorie_commande_client,
11x_categorie_commande_fournisseur,
llx_categorie_facture. Le sélecteur

multicatégorie apparait sur la fiche et

dans les listes (bulk actions).
(wiki.dolibarr.org)

php $hook = new Webhook($db);
$hook->fetch($id);
$hook->status = 2; // MANUAL
$hook->update($user); // .. plus

tard : $hook->run();

php $s =

GETPOST( 'search_all', 'alpha');
$sql .=
natural_search(array('firstname',
'lastname'), $s);

'John Doe' -~ 1 seul LIKE
Doe%'

'%John

sql UPDATE 1llx_c_country SET
sepa_country = 1 WHERE code IN
('CH','IS");

php $prod = new Product($db);
$prod->fetch($id);
$prod->stock_valuation_method =
'FIFO'; // par produit ! $prod-
>use_lot = 1,
$prod->update($prod->id, S$user);

php $cat = new Categorie($db);
$cat->fetch($cat_id);

$order = new Commande($db);
$order->fetch($order_id);
$cat->add_type($order,

'order'); // tagger la commande

On peut définir une condition d’autorisation “édition” sur n’importe quel champ
complémentaire (extrafield).

» Lors d’une fusion de PDF générés par Dolibarr, les liens cliquables et les métadonnées
(index, titre, auteur) ne sont plus perdus — grace a TCPDF » mis a jour + la nouvelle
fonction pdfExtractMetadata().

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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D dolibarr
« La signature en ligne native se positionne désormais sur la bonne page d’une
proposition, méme si ’on ajoute des CGV supplémentaires — s’appuie aussi sur

pdfExtractMetadata().
Nouveauté Implémentation Ce que vous pouvez faire
Le constructeur
ExtraFields: :addExtraField() (et php

update()) accepte déjé un paramétre $extrafields-update('mycolor', 'Co

Condition . ) uleur', 'varchar', 24, 'product', 0,0

d’édition sur $perms ; depuis v22 on peut y mettre ,0,[],0, "EDIT:$user-

extrafield EDIT:expression droits (€X. EDIT: >hasRight('stock', 'creer') ");
$user->hasRight('fiche', 'edit') ) ->» Le champ reste visible mais grisé

pour verrouiller la saisie en fonction  si l'utilisateur n’a pas la permission.
du role. (doxygen.dolibarr.org)

Dolibarr bascule sur TCPDF 2 6.6 +

TCPDI ;

la nouvelle pdfExtractMetadata($file) ohp require once

h:c./Annots, /Ipfo, /0utlines puis o[ pocUMENT ROOT.'/core/lib/pdf.
reinjecte ces objets avant la lib.php'; $mi =

Fusion PDF :

liens + P ,
. . concaténation effectuée par TCPDI. Le pdfExtractMetadata($pdfl); $m2 =
métadonnées A i dfExtractMetadata($pdf2);
. ) fichier final garde : P ($pdf2);
préserveés . 2 ) pdf_concat ([$pdfi, $pdf2], $out,
« hyperliens internes/externes [$m1, $m2]);
« titre/auteur/sujets
« signets.

(doxygen.dolibarr.org)

Lorsqu’un client signe une propal,

Dolibarr lit le nombre exact de pages Pas de code a changer ;

réelles via pdfExtractMetadata() vérifiez juste que votre modéele PDF
['pages'] avant d’apposer le bloc appelle addpublicNote() apres la
signature. Le décalage créé par un add- signature pour garder l’ordre.

on “CGV” est donc compensé.

Signature en
ligne : page
correcte

« Fonction encore en développement : transfert en comptabilité en « mode Trésorerie

»,

* Sous-module de numérotation pour fixer la référence des écritures comptables
(jusqu’ici chaque ligne avait un id mais ref vide).
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Impact
pratique

Point clé Détails techniques

Jusqu’a présent Dolibarr ne savait exporter qu’en comptabilité
d’engagement (liée aux factures). La v22 introduit un journal «
Trésorerie » : chaque mouvement de banque / caisse est
transféré dans un ledger séparé, colonne treasury=1.
(github.com)

Configuration = Comptabilité = Optionschoisir Mode de
Activation comptabilité = RECETTES-DEPENSES (constante
ACCOUNTING_MODE="'RECETTES-DEPENSES').

Nouvelle méthode :

AccountancyHandler: :transferToLedger ($paymentId,

"TREASURY ') qui écrit une ligne dans 11x_accounting_bookkeeping
avec journal = 'BQ' et treasury = 1.

L’interface d’export est encore masquée par défaut ; elle se
débloque en activant la constante cachée
MAIN_ENABLE_TREASURY_DRAFT=1 (réservée aux tests).

Qu’est-ce que
c’est?

API

Statut “En
développement”

* Les événements récurrents sont désormais disponibles nativement (périodicité
hebdomadaire ou mensuelle).

el
BH Create an event

Type Meetings v
Title Maonthly team building
Date [ ] Event on all day(s)
= R W Now - El o w  Now
X E IT | 1
Event assigned to & Alice Adminson (Owner) - B Busy

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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D dolibarr

Fonctionnalité

Evénements
récurrents
(Agenda)

Activation si
[’option
n’apparait pas

Stockage des
données

Génération
automatique

Limitations
actuelles

Implémentation dans Dolibarr v22

« Fonction activée dans le cceur ;
prise en charge des récurrences
hebdomadaires et mensuelles.« Le
formulaire « Créer un évenement »
fait apparaitre un sélecteur “Every
week / Every month”.

Sur certaines installations la
fonctionnalité est encore marquée «
expérimentale ». Il suffit alors de
passer la constante
MAIN_FEATURES_LEVEL a 2 pour la

rendre visible.
(dolibarr.org)

Pas de nouvelle table : les
occurrences générées sont
enregistrées, comme les autres
évenements, dans 11x_actioncomm.
Une colonne interne identifie
’événement « source » afin de lier

la série.

La duplication est gérée par le cron
général : aucune tache dédiée a
installer. Une fois par jour, Dolibarr
vérifie s’il faut ajouter de nouvelles
dates a chaque série et les insere.
« Périodicités disponibles : Weekly
ou Monthly uniquement. s Pas
encore possible de modifier
globalement toutes les occurrences
apres coup ; il faut annuler puis
recréer la série.« La récurrence
n’interagit pas (encore) avec les
export iCal externes.

Comment [’utiliser / Points clés

1. Menu Agenda » Nouvel événement
— choisir la fréquence.

2. Les occurrences sont créées
automatiquement (au moment de
’enregistrement ou lors du cron
quotidien).

3. Chaque occurrence reste un
évenement classique : on peut la
déplacer ou la supprimer
individuellement.

Configuration » Divers — ajouter
MAIN_FEATURES_LEVEL = 2, puis vider le
cache navigateur et recharger le
formulaire Agenda.

Vous pouvez les repérer dans la liste
Agenda par la nouvelle colonne Serie id
et filtrer dessus si besoin.

Assurez-vous que votre tache planifiée
appelle bien cron_run_jobs.php (ou
activez le module Cron via ’interface).

Fonction en évolution ; surveillez les
notes de versions futures si vous avez
besoin de récurrences plus fines
(quotidien, annuel, etc.).

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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D dolibarr
« Configuration IA améliorée : possibilité de choisir le modéle de langage selon le type de
transformation

* Nouvelles actions IA dans les zones e-mail / textes

De Alice Adminson <laurent@destailleur.fr> A
Adressé & etfou xTiers: Italo (aaa@it.com)
Copie a etlou
Objet du mail Information
Fichiers joints ’m Aucun fichier choisi
Message m &

M a|Q by i| Fomat ~ | Police - |1 = E

Bonijour,

Pensez & prévenir de votre disponibilité pour la réunion d

Sincérement v
Fonctionnalité Implémentation v22 Comment ['utiliser / Points clés
Nouvelle page Setup = IA/ LLM qui
permet : 1. Menu Accueil = Configuration
« de choisir le fournisseur (OpenAl, Azure = IA/ LLM.
OpenAl, HuggingFace Hub ...) ; 2. Renseignez votre clé, puis :
« de saisir la clé API pour chaque Brouillons : gpt-40 -«
Paramétrage IA fournisseur ; Traduction : gpt-3.5-turbo-
“avancé” (Enhan e« de sélectionner un modéle différent par 1106
ced Al setup)  type de tache : text-draft, text- + Résumé : mixtral-8x7b

translate, text-summarize. Les choix sont  (HuggingFace).
stockés dans les constantes : AI_PROVIDER - 3. Sauvegardez - les constantes
AI_MODEL_DRAFT - AI_MODEL_TRANSLATE - sont créées/maj
AI_MODEL_SUMMARIZE et lisibles via automatiquement.
AiManager: :getModel($purpose).

Actions IA dans Un mini-pictogramme apparait a droite de « Dans un e-mail (Actions = Send

les zones chaque textarea ayant la classe ai- E-Mail), cliquez sur la baguette
email / texte  texttool (CKEditor et champs simples).  magique pour demander par ex.
Deux boutons sont proposés : “Polish the English style” ; le
« Générer : envoie le contenu du champ + texte est remplacé par la version
[’instruction saisie a corrigée.
/Core/ajax/ai_generate_php ; o Le bouton TranSIate ajoute la

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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Fonctionnalité Implémentation v22 Comment [’utiliser / Points clés

Droits &
sécurité

« Traduire : menu déroulant de langues,

appelle /core/ajax/ai_translate.php. version traduite sous votre texte

« Les logs se trouvent dans
dolibarr.log (niveau INFO, tag

[AI]).

Le JS est dans
htdocs/core/js/ai_toolbox.js ; il lit les
constantes précédentes et appelle
AiManager::callLLM().

Permission AI_uske (profil Utilisateur =
onglet Permissions)Constante AI_MAX_TOKENS
(limite serveur). Les appels partent toujours
du backend ; la clé API n’apparait jamais
cOté navigateur.

« Désactivez U'lA pour certains
roles : décocher Use Al features.
» Modifiez AI_MAX_TOKENS si vous
avez un quota restreint.

* Nouveau champ IA calculé automatiquement dans les extrafields personnalisés

Aspect

Nouveau type
d’extrafield

Principe

Parameétres
spécifiques

Détails de I’'implémentation v22

Dans Configuration = Modules/Applications = Extrafields le sélecteur Type
propose désormais ai_compute (ou « Al - Auto compute » dans U’Ul).

Le champ est en lecture-seule pour Uutilisateur. Lors de la création / mise a
jour de Uobjet, Dolibarr :

1) construit un prompt a partir du gabarit que vous définissez ;

2) appelle le LLM configuré dans Setup = IA / LLM ;

3) écrit la réponse textuelle dans U’extrafield.

- Prompt : zone multiligne ou vous insérez des variables de fusion (ex.
{object->ref} ou {object->description})

* Le module WebPortal a désormais le statut “Stable”.

Ce que c’est : Un module qui permet de créer un portail web (souvent pour donner
acces a certaines informations/documents a des utilisateurs externes, comme des clients
ou partenaires).

Changement : Il est passé du statut “expérimental” ou “beta” a stable.

* Le module WorkStation a désormais le statut “Stable”.

Ce que c’est : Un module qui permet de gérer les “postes de travail” dans Dolibarr (par
exemple, pour la gestion d’atelier, de production ou d’équipements).

« Changement : Lui aussi est désormais considéré comme fiable (“Stable”), prét a étre
utilisé sans crainte dans un contexte professionnel.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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« Un module Sub-total a été introduit avec le statut “Expérimental”

Ce que c’est : Un module permettant d’ajouter des sous-totaux dans tes documents
(propositions commerciales, factures, etc.), pour regrouper des lignes et présenter des

sous-totaux intermédiaires.

Changement : Il vient d’étre ajouté, mais n’est pas encore garanti “sans bugs” : il est

marqué Expérimental.

* Le module ExternalSite est maintenant déprécié. Ce module est devenu inutile grace a

[’amélioration de |’éditeur de menu.

Ce que c’est : Un module qui permettait d’ajouter des liens vers des sites externes

directement dans le menu de Dolibarr.

L L3 ] L~ A3 ] ] o Q L o = *® L] L] =

Philipe v

Accuell Adhér... Tiers  Produi... Projets Comm... Faclur... Banqu... Compt... Docu...

L4 Mon tableau de bord x Menus

7% Configuration

Agenda Based... Oufils Super.. Sites... Place...

QO & B0 200k

Société/Organisation Gestionnaires de menu Edition menu

ModulesfApplications

Affichage L'éditeur de menu permet de définir des entrées personnalisées dans les menus. |l doit &tre utilisé avec prudence sous peine de mettre Dolibarr en
situation instable n n pour ret un m ent

Menus Cartame md ilec - . ane le men an aencrall Qi vons détriicer cec enirdes nar el voLs
Certains modules ajouten nna aux menus (dans le menu Tous en général). Si vous détruisez ces entrées par erreur, vous

Traduction pourrez Ies r ivant et en réactivant le module

Valeursfiltresitris par défaut

Widgets Gestionnaire de menu: Tous - RAFRAICHIR
Alertes
Sécurité

Menus personnalisés
Limites et précision

PDF Documents
Emails Agenda
SMS .
__[EXTERNALSITE_LABEL]__
Dictionnaires
Sites web
Divers

Dictionnaires avancés Place de marché

Z OQutils d"administration
IMenus personalisés non liés & un menu haut
& Utilisateurs & Groupes

Sondage (mainmenu=tools - lefimenu=opensurvey, fk_mainmenu=tools fk_lefimenu=

¥ Trousseaux (mainmenu=tools - leftmen d_left, fk_mainmenu=to

Import factures OVH (mzinmenu=tool

nenu=, fk_mainmenu=tools fk_leftmenu=

Serveurs OVH (mainmenu=tools - leftmenu=, fk_mainmenu=tools fk_lsftmenu=

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET

o+ o+ o+ o+

o+

mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com

14


mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D dolibarr

Nouvelles fonctionnalités pour les développeurs

Changement

Ajout de 8 messages d’API

Ajout d’environ 10 hooks supplémentaires

getMultidirOutput('module') VS $conf-
>module->dir_output

getWarningDelay( 'module', 'abc') vs
$conf->module->abc->warning_delay

Nouvelle fonction
dolPrintHTMLForAttributeUr1()

Explication et intérét pour le développeur
Dolibarr

Dolibarr continue d’enrichir son API REST pour
faciliter intégration avec d’autres outils,
applications mobiles, ou automatisations. Plus
d’API, c’est plus de possibilités pour interfacer
Dolibarr avec ton Sl ou d’autres services.

Les hooks sont des points d’injection pour tes
propres modules. En ajouter, c’est permettre plus
d’extension et de personnalisation SANS modifier le
cceur de Dolibarr. Cela facilite le développement de
modules compatibles et propres.

Cette nouvelle méthode centralise et sécurise la
gestion des répertoires de sortie pour chaque
module. Cela évite les chemins “en dur” dans le
code et garantit que tes modules fonctionneront
aussi dans des installations multi-entreprises ou
multi-instances. Utilise toujours la fonction plutot
que ’acces direct a la config !

Méme logique : on privilégie désormais des fonctions
d’acces standardisées pour éviter les acces directs a
la configuration, ce qui sécurise et prépare mieux le
code a de futures évolutions.

Dolibarr propose de plus en plus de helpers pour
générer du HTML sécurisé, y compris pour les
attributs HTML contenant des URLs. Cette fonction
compléte les helpers existants et permet d’éviter
des failles XSS en gérant correctement
l’échappement des URLs dans les attributs HTML.

Modernisation et simplification du DoliStore

» Le DoliStore, qui était auparavant basé sur un Prestashop lourd et customisé, fonctionne
désormais directement sur Dolibarr grace a un module dédié de type « marketplace ».

» Le gain est spectaculaire : on passe de 300 Mo de code (beaucoup de dépendances
inutiles de Prestashop) a 0,1 Mo (100 Ko !) avec la solution Dolibarr.

» Cette réduction de la taille du code signifie moins de maintenance, plus de simplicité
pour les évolutions, et beaucoup moins de surface d’attaque en sécurité.

Gains mesurables en performance

* Les scores Google Lighthouse (outil d’audit web) sont nettement meilleurs sur la version

Dolibarr :

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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. Per-fo.r.rrnance passe de 82 a 91
* Accessibilité de 61 a 79
» Bonnes pratiques de 68 a 96
+ SEO reste au maximum a 100

« La vitesse de chargement (LCP) est également meilleure, notamment avec l’aide de
Cloudflare, ce qui améliore l’expérience utilisateur et le référencement.

Pour les utilisateurs et la communauté

« Un Dolistore plus rapide, plus léger, mieux maintenu, et encore plus intégré a
l’écosysteme Dolibarr.

» Cela montre aussi la maturité de Dolibarr, qui devient capable d’héberger sa propre
marketplace sans dépendre de solutions e-commerce tierces.

Dolibarr 22.0 : une nouvelle ére de modernité, de sécurité et de
performance

La version 22.0 de Dolibarr™ marque une étape majeure dans l’évolution de cet ERP & CRM de
référence pour les TPE, PME et associations. Fidéle a sa mission d’offrir une gestion d’activité
toujours plus accessible, Dolibarr 22.0 franchit un nouveau cap, grace a des avancées notables
en matiere de sécurité, de modernisation technique, d’intelligence artificielle et d’ergonomie.

Des performances et une expérience utilisateur encore améliorées

Avec cette version, Dolibarr poursuit son effort de simplification et d’optimisation du code. Le
ceceur applicatif a été allégé, comme en témoigne la refonte compléte du marketplace
DoliStore, désormais propulsé par un module « marketplace » natif, ultra-léger, remplacant
’ancienne architecture lourde basée sur Prestashop. Résultat : des temps de chargement
réduits de moitié, des audits web (Google Lighthouse) quasi parfaits et une maintenance
grandement facilitée.

Sécurité renforcée et gestion fine des droits
La sécurité est au cceur de cette version :

« L’éditeur de Content Security Policy (CSP) permet de protéger chaque site web créé via
Dolibarr contre les attaques XSS et autres menaces.

« Le pare-feu applicatif (WAF) est maintenant généralisé a toutes les pages web, grace a
un fichier d’inclusion unique et dédié.

» Des options avancées de limitation de taille de téléchargement et de gestion des droits
d’édition viennent compléter ces protections, avec la possibilité de définir des
permissions spécifiques sur chaque champ complémentaire.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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Ergonomie et personnalisation

L’expérience utilisateur progresse, avec l’introduction de nouveaux menus dynamiques, une
meilleure gestion des filtres dans les rapports comptables, |’édition rapide des catégories, et la
généralisation des bordures arrondies dans les interfaces de saisie riches (CKEditor).

L’éditeur de menu personnalisé gagne en puissance, rendant obsoléete le module

« ExternalSite ».

Nouvelles fonctionnalités marquantes
Dolibarr 22.0 introduit :

« La gestion native des événements récurrents (hebdomadaires, mensuels) dans ’agenda,
« Un systéme de filtrage avancé dans les recherches,
* Un sous-module de numérotation configurable pour les écritures comptables,

» De nouveaux statuts pour les webhooks (déclenchement manuel) et la gestion
différenciée des zones SEPA/EEC.

Intelligence artificielle et automatisation
L’'lA s’invite au coeur du logiciel :

« Nouvelle page de configuration avancée pour choisir son fournisseur d’IA, ses modeéles, et
ses usages (brouillon, traduction, résumé...).

» Actions d’lA intégrées dans les zones emails et textes, avec génération ou traduction en
un clic.

* Un nouveau type de champ « Al auto compute » permet de créer des extra fields calculés
automatiquement par U’IA, selon un prompt personnalisable avec des variables de fusion,
pour automatiser des synthéses, titres, résumeés, etc.

Pour les développeurs : modernisation et API

« Nouvelles API disponibles, nouveaux hooks pour faciliter ’intégration et
[’automatisation,

* Introduction de fonctions utilitaires pour la gestion des fichiers, des avertissements et
des droits d’acces,

» Dépréciation de certains modules devenus obsoletes au profit de solutions plus intégrées.

Une stabilité consolidée

Les versions de maintenance 22.0.x continueront a garantir la robustesse et la sécurité du
logiciel, avec un focus permanent sur la correction rapide des éventuels bugs remontés par la
communauté.
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Dolibarr 22.0 s’affirme ainsi comme un choix incontournable pour toute organisation a la
recherche d’une solution ERP & CRM moderne, ouverte, agile, performante... et préte a tirer
parti de l’intelligence artificielle au quotidien.

Avec Transifex, le nouveau processus de traduction, aider a la traduction de Dolibarr™ n'a
jamais été aussi simple. Aucune connaissance technique n'est requise, créez simplement un
compte sur transifex.com et traduisez depuis l'interface.

L'association Dolibarr™ a de plus lié le systeme au service de traduction de Google, ce qui
permet si besoin d'avoir des propositions automatiquement suggérées. Ceci réduit encore le
temps de travail.

Les traductions soumises sur transifex seront fréquemment synchronisées avec les sources
officielles du projet Dolibarr™.

Notez que pour le moment, ce nouveau systéme doit étre utilisé pour tous les langages, sauf
en_US (la langue source), fr_FR, es_ES et es_CA (dont les contributeurs continuent d'utiliser
majoritairement GitHub). De méme pour les "langues alternatives” (par exemple es_MX, es_PR,
es_PY) car ces derniéres sont des variantes d'une autre langue (par exemple es_ES) qui ne
nécessitent de ne maintenir que le delta des lignes qui différent. Pour tout autre langage, merci
de nous aider a traduire Dolibarr™ en vous inscrivant comme traducteur en ligne de Dolibarr™
sur la page https://www.transifex.com/projects/p/dolibarr/. En quelques minutes, vous
pourrez compléter/corriger votre langue. De méme, vous pouvez juste “ approuver ” les
traductions qui sont déja traduites mais non encore approuvées.

Les fonctionnalités et regles de développement ont également été enrichies afin d'améliorer la
qualité et l'efficacité de la plate-forme de plugins complémentaires DoliStore, ainsi la plupart
des modules de cette plate-forme ont aussi été mis a jour en paralléle et sont disponibles en
méme temps que la sortie de Dolibarr™.

Notez que depuis la version 3.4.0 Dolibarr™ est diffusé sous licence GPLv3+.

Objectifs et contenu de ce livre

L'auteur Philippe GRAND (aka grandoc) y participant lui-méme s'est largement inspiré du wiki de
Dolibarr. Le contenu de ce livre est soumis a une licence creative Commons ( CC-BY-SA ).

Dolibarr™ étant par essence modulaire, ce document décrit module par module les étapes a
suivre pour réaliser les processus minimaux a travers Dolibarr™,

Ce guide d’instructions prétend donner a l’utilisateur une vision globale, rapide, et non
spécifique, de chacun des différents processus et fonctionnalités, afin que celui-ci puisse en cas
d’oubli, facilement s’éclairer de maniére simple et pratique. Nous rappelons qu’il ne s’agit pas
d’un manuel complet, seulement d’un guide rapide.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
18



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

[ dolibarr

Avertissement : Les explications et démonstrations du livre sont actuellement faites sur une
version 22.0 de Dolibarr™, il ne s’agit pas d’une version finale. De version en version de
Dolibarr™, ce guide est en constante actualisation, de ce fait nous vous recommandons de
porter toute votre attention aux nouvelles versions qui suivront ’évolution de Dolibarr™ et qui
seront proposées sur le DoliStore.
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Cette version voit apparaitre de nombreuses nouvelles fonctionnalités :

Pour les utilisateurs :

NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :

NOUVEAU

Le module WebPortal est désormais marqué comme « Stable ».
Nouveau module Subtotal (#33502) - en développement.

Gestion des kits d’expédition avec Dispatcher v2 (#33750).

: Tickets : affichage des fichiers liés dans U’historique des actions (#32325).

NOUVEAU :

Prise en charge native des événements récurrents mensuels ou

hebdomadaires dans [’agenda.

NOUVEAU :

Fonctionnalité IA pour |’auto-remplissage des champs additionnels

(extrafields).

NOUVEAU :

NOUVEAU
NOUVEAU

Nouvelle vue « Kanban groupé par » statut d’opportunité dans les projets.

: #22848 (fonctionnalité spécifique)
: #32706 - Comptabilité de trésorerie (#33701)
NOUVEAU :

Nouvelle constante pour appliquer un ratio de redimensionnement d’images

dans les modeles ODT (#33506, #33543).

NOUVEAU :

Comptabilité : ajout du compte centralisateur (base SQL + migration)

(#33384, #33577).

NOUVEAU

NOUVEAU
NOUVEAU

: Comptabilité:
NOUVEAU :
NOUVEAU :
: Comptabilité:

ajout d’un filtre sur le plan comptable (#33656).
Comptabilité : les comptes centralisateurs sont mis en évidence (#33648).
Comptabilité : définir un exercice fiscal par défaut.

affichage du sous-compte dans la fiche tiers.

: Ajout d’un délai pour garantir que toute action Stripe provenant d’un

webhook soit exécutée apreés les actions interactives.

NOUVEAU :

NOUVEAU

NOUVEAU :

NOUVEAU
NOUVEAU

mail :

Bouton de remplissage de date de début lors du clonage de salaire.

: Mode test pour le paramétrage IA.

Option DateMaxPayment sur le sélecteur de date (#33601).

: Amélioration de la fenétre popup d’apercu des icones.

: Ajout du champ «usenewcurrencyrate ».
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NOUVEAU :

Nouvelle constante

MAIN_DISABLE_PDF_AUTO_DOWNLOAD_AFTER_CONVERT_FROM_ODT pour désactiver le
téléchargement automatique apres conversion ODT—PDF (#33511).

NOUVEAU
NOUVEAU
NOUVEAU

NOUVEAU :

: Nouveau bloc d’accueil MRP (#33549).
: Ajout de tags sur les factures.

: Ajout de ’adresse IP dans le tableau des comptes web.

Informations base de connaissances ajoutées sur

box_dolibarr_state_board.php (#33960).

NOUVEAU

sQL).

NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :

: Lien de création d’expédition sur le pictogramme.
NOUVEAU :
NOUVEAU :

Lien vers la page d’aide sur le générateur de module.

Gestion des dates de début/fin et des remises pour les prix clients (code +

Nouvelles permissions pour lecture des prix fournisseurs (#33598).
Option MAIN_ALLOW_DOUBLE_COLON_IN_DOL_EVAL.
Option MAIN_MAIL_EMAIL_FROM_PASSWORDRESET.

Options sur la fenétre de clonage d’intervention pour cloner ou non les

contacts et notes.

NOUVEAU
NOUVEAU
NOUVEAU

NOUVEAU

NOUVEAU :

NOUVEAU
NOUVEAU
NOUVEAU

NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :

: Options PDF_XXX_SHOW_PRICE_INCL_TAX dans la configuration PDF.
: Option pour ne pas préremplir la quantité a la création d’une expédition.
: Page de liste pour les catégories.

NOUVEAU :

Parametres pour le hook selectProductsListWhere (#33718).

: Ajout du téléphone mobile a 'export des tiers (#33893).

Page publique pour le module de dons (#33978).

: Ajout de setasnumber pour les formulaires (#33845).
: Ajout de liens partagés dans les pieces jointes (#33459).

: Tags/catégories sur factures fournisseurs (#33490).

Fusion de PDF possible depuis la liste des produits (#33723).
Gestion du stock par produit possible (#32326).

Statut «Used » sur participant pour garantir qu’un seul participant ait acces

a un ticket (#33987).

NOUVEAU

: Détection automatique du pays a partir du code lors de la création (suivi).

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET

mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com

27


mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

dolibarr

NOUVEAU. : Correction automatique de la commande mysqldump pour la sauvegarde si le
chemin est erroné.

NOUVEAU : Meilleure présentation de la liste des utilisateurs approbateurs.

NOUVEAU : PDF personnalisable par type de document lors de la concaténation (propale,
commande, facture).

NOUVEAU : Filtre possible sur le champ «Refuser [’envoi d’email » dans la liste des tiers.
NOUVEAU : Filtre sur les notes publiques/privées dans les commandes clients.

NOUVEAU : Recherche sur une chaine contenant des espaces si les critéres sont entre
guillemets.

NOUVEAU : Possibilité de forcer ’affichage du tooltip avant le texte dans ’en-téte de
colonne.

NOUVEAU : Lien entre abonnement/cotisation membre et propale, commande ou
facture (#33647).

NOUVEAU : Permission spécifique sur un champ additionnel (extrafield).

NOUVEAU : Controle de caisse : option cachée pour afficher le total TTC par taux de
TVA.

NOUVEAU : Fermeture de tache possible.
NOUVEAU : Constante ORDER_TYPE_CONTACT_DEFAULT.

NOUVEAU : Constante PREVIEW_PICTO_ON_LEFT_OF_NAME pour ’icone d’apercu
document (#33519).

NOUVEAU : Dictionnaire: gestion des pays de la zone SEPA.

NOUVEAU : Ajout de tags sur les commandes (#22848).

NOUVEAU : Filtre sur la date de création/modification dans la liste des factures.
NOUVEAU : Correction du bug #33456 (#33458).

NOUVEAU : Forcage des valeurs d’extrafields si les constantes
THIRDPARTY_PROPAGATE_EXTRAFIELDS_TO_(ORDER|INVOICE) sont activées (#33954).

NOUVEAU : Saisie du motif pour les factures clients (#33599).

NOUVEAU : Facture: constante pour empécher la modification d’une facture (#33455).
NOUVEAU : Prét: ajout du total remboursé sur chaque échéance.

NOUVEAU : Page de connexion: bouton pour afficher/masquer le mot de passe (#33698).

NOUVEAU : Apparence: cases a cocher et boutons radio agrandis.
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NOUVEAU :

Définition du nombre d’emails envoyés par lot directement depuis la page de

configuration du mailing (#32750).

NOUVEAU

NOUVEAU
(#33885).

NOUVEAU :
NOUVEAU :

: Action de suppression groupée sur la liste des dons.
NOUVEAU :
NOUVEAU :

Fusion surface/volume sur une seule ligne sur la fiche produit.

Le module External Website est obsoléete, remplacé par l’éditeur de menu.

: Droit déplacé d’«avancé» a «normal » pour la page de paiement des tiers

Délais configurables pour les propales fournisseurs (#33800).

Nouvelle option dans la configuration facture pour limiter les options de

facture d’acompte (#33468).

NOUVEAU :

Le clavier ne s’ouvre plus automatiquement sur smartphone a l’ouverture de

la liste des colonnes.

NOUVEAU

: Affichage de la référence client/fournisseur complete dans les listes, via

MAIN_SHOW_GLOBAL_REF_CUSTOMER_SUPPLIER (#33373).

NOUVEAU :

Options MAIN_RESTRICTHTML_ONLY_VALID_HTML et

MAIN_RESTRICTHTML_ONLY_VALID_HTML_TIDY activées par défaut.

NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :

Option MAIN_SECURITY_MAXFILESIZE_DOWNLOADED officielle.
Commande: ajout du glisser-déposer de fichiers (#33848).
Réouverture de UAPI pour interventions (#33982).

Unité d’arrondi: remise ligne avant application de la quantité, option

MAIN_APPLY_DISCOUNT_ON_UNIT_PRICE_THEN_ROUND_BEFORE_MULTIPLICATION_BY_QT

Y (#33690).

NOUVEAU
NOUVEAU
NOUVEAU
NOUVEAU

: Expédition : gestion des produits et entrep6ts en cache.
: Affichage du code des hooks Stripe supportés dans la page de configuration.
: Affichage du drapeau pays dans la liste des plans comptables.

: Affichage de U’IP de la connexion précédente et de la date du dernier

changement de mot de passe dans le widget « Connexion ».

NOUVEAU
(#33886).

NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :
NOUVEAU :

mail

: Ajout de clés de traduction pour préparer un nouveau template de site web

SUBMIT_FOR_ALL_MARK_RESPAWN (#32101)
Commandes fournisseurs : ajout de tags/catégories (#33386).
Controle de caisse TakePOS : total hors TVA par taux.

Raison de cloture de la facture affichée dans le tooltip de statut.
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« NOUVEAU : Le lien « En comptabilité » est maintenant cliquable pour accéder a la
compta.

» NOUVEAU : Le navigateur public de médias est maintenant stable.

« NOUVEAU : La signature apparait sur la bonne page méme si un autre module ajoute des
pages.

» NOUVEAU : Affichage des factures fournisseurs et avoirs sur la page de paiement
(#33856).

« NOUVEAU : Essai de mise par défaut du tooltip via appel ajax.

« NOUVEAU : Mise a jour des taux de change : support d’apilayer (en plus de
currencylayer).

« NOUVEAU : Page d’atterrissage spécifique pour l’entrée Accueil.

« NOUVEAU : Utilisation de la fonctionnalité packaging pour arrondir les quantités a la
vente.

« NOUVEAU : Utilisation du gestionnaire PhpZipProxy pour générer les fichiers ODT (évite
les ODT corrompus avec LibreOffice récent).

« NOUVEAU : Téléchargement vCard (vcf) pour les tiers (#31957).

« NOUVEAU : Les pages web sont protégées par le WAF.

» NOUVEAU : Constante pour afficher le stock dans la combo produits.

* NOUVEAU : Edition possible des champs module_source et pos_source.

« NOUVEAU : Comptabilité : actions sur les écritures (clonage, attribution, retour).

* NOUVEAU : Constante PDF_HIDE_LINKED_OBJECT_IN_PUBLIC_NOTE pour masquer l’objet
lié dans la note publique du PDF.

* NOUVEAU : MULTICURRENCY_SHOW_ALSO_MAIN_CURRENCY_ON_PDF pour afficher les
deux monnaies sur le PDF si requis légalement.

Pour les développeurs ou intégrateurs :

*  NOUVEAU : Ajout d’un endpoint API pour obtenir les propriétés d’une ligne unique de
commande (#34045)

« NOUVEAU : Ajout d’une constante pour ne pas inclure le CSS par défaut dans
top_htmlhead avec DISABLE_CSS_DEFAULT_THEME

* NOUVEAU : Ajout d’une constante pour ne pas inclure 1ib_head.js par défaut dans
top_htmlhead avec DISABLE_LIB HEAD_JS
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NOUVEAU : Ajout d’une constante pour ne pas inclure JQuery Ul dans top_htmlhead avec
DISABLE_JQUERY_UI

NOUVEAU : Ajout d’un lien API pour créer une catégorie de projet (#34016)
NOUVEAU : Ajout de la variable creditnotelist dans la méthode fetch
NOUVEAU : Ajout du hook addMoreInformationsBlock

NOUVEAU : Ajout d’un hook lors des appels a ’API (#33501)

NOUVEAU : Ajout de hooks pour modifier la requéte SQL de

select_produits_fournisseurs_list

NOUVEAU : Ajout de endpoints API pour la gestion des participants a un événement
(#33932)

NOUVEAU : Ajout du contact interne de propale, commande et facture dans I’API
(#34009)

NOUVEAU : Ajout d’une option pour créer une expédition simple sans origine (partie
SQL) (#34071)

NOUVEAU : Ajout de la méthode settodraft dans APl des factures fournisseurs (#34064)

NOUVEAU : Possibilité de définir la propriété ismandatory dans le framework de
configuration générique

NOUVEAU : Endpoints DELETE pour supprimer un participant d’événement par ID ou REF
(#33986)

NOUVEAU : Endpoints GET pour récupérer un participant d’événement par ID ou REF
(#33984)

NOUVEAU : Endpoints PUT (mise a jour) pour modifier un participant d’événement par ID
ou REF (#33985)

NOUVEAU : Configuration cachée pour que le endpoint API contrat putLine ne retourne
que la ligne concernée (#33809)

NOUVEAU : Introduction de la méthode dolsetCookie

NOUVEAU : Facture - Document - Ajout d’un hook sur [’action

NOUVEAU : Données de pagination pour l’API d’intervention

NOUVEAU : Ajout d’un template de site web expérimental pour les associations

NOUVEAU : Refus d’acces a ’API des notes de frais
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AVERTISSEMENT :

Les changements suivants peuvent créer des régressions pour certains modules externes, mais
ils étaient nécessaires pour améliorer Dolibarr :

Les méthodes connect_bind() et dump_content() de la classe LDAP ont été
renommeées.

De plus en plus de propriétés de classes (avec un ancien nom en francais) sont
maintenant dépréciées au profit du nom de la propriété en anglais.

Certains codes de retour HTTP de U'API sont passés de 401 a 403 pour mieux suivre les
spécifications REST.

Les constantes VERSION_XXX de la classe dolibarrtriggers sont dépréciées.
Veuillez utiliser le tableau dictionnaire VERSIONS[ 'XXX'].

Les propriétés ->date_update et ->date_modification ont été fusionnées dans
date_modification.

Tous les outils CLI (dans /scripts) renvoient une valeur positive au shell en cas d'erreur
(0 reste un succes) pour une meilleure compatibilité multiplateforme. Sous Linux,
exit(-1) était interprété comme 255, il sera maintenant exit (1) et sera interprété
comme 1.

Le parametre $filter de la méthode fetchAll n'accepte plus les tableaux SQL, mais
doit étre une chaine utilisant la syntaxe du filtre de recherche universel.

L'utilisation de do1_eval avec le parameétre $returnvalue=0 est dépréciée.

La signature de toutes les méthodes ->delete() a été modifiée pour correspondre au
modele de modulebuilder (le premier parameétre est donc maintenant toujours
$user), sauf pour la suppression de tiers (qui accepte encore U'ID du tiers a supprimer
comme premier parametre). Cela sera probablement modifié dans une autre version.
La route de UAPI /thirdparties/gateways a été renommée en
/thirdparties/accounts pour mieux correspondre au nom de l'objet API.

L'option cachée AGENDA_ENABLE_DONEBY a été supprimée. Ainsi, $userdoneid dans la
classe actioncomm est déprécié. Veuillez utiliser $userownerid a la place. De plus, le
champ déprécié $fk_user_done dans la table actioncomm est supprimé. Veuillez
utiliser $fk_user_action a la place.

La table commande_fournisseur_dispatch a été renommée en
receptiondet_batch pour mieux correspondre a son objectif, et les champs
fk_commande et fk_commandefourndet ont été renommés en fk_element et
fk_elementdet.

Le déclencheur BILLREC_CREATEBILL a été supprimé. Ce déclencheur n'était pas un
événement CRUD. Si vous l'utilisiez, vous pouvez déja utiliser le déclencheur
BILL_CREATE et tester que ($object->fac_rec > 0) pour savoir si le déclencheur
de création provient d'une facture récurrente ou non. De plus, cet ancien déclencheur
n'a jamais été activé dans la table 11x_c_action_trigger.
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Renommage dans la table et la classe des lignes d'expédition, fk_origin_1line est
maintenant fk_elementdet dans la table et la classe.

La signature de la méthode fetch() de la classe CompanyBankAccount a été modifiée
pour correspondre a la signature de la méthode Account->fetch().
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Installation

T Retour a la table des matieres
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2.1 Introduction
2.1.1 Doliwamp

C 2% sourceforge.net/projects/dolibarr/files/Dolibarr%20installer%20for%20Windows%20(DoliWamp)/

SOURCEFORGE For Vendors
Open Source Software Business Software Sourcelorge Podcast Resources
/Files

Dolibarr ERP - CRM Files

Open source ERP and CRM web software for business
Brought to you by: 3 . s

Summary Files Reviews Support News External Link »

Download Latest Version

Home / Dolibarr installer for Windows (DoliWamp)

Y

Name ¥ Modified + Size ¥ Downloads / Week

J Parent folder

[319.0.3 2024-09-10 942
[1%.0.2 2024-05-31 14
1901 2024-03-17 6
[1%.00 2024-03-16 5

[17.04 2024-02-13 5

Dolibarr™ est installable sur un serveur LAMP (Linux, Apache, Mysql, Php).

Nous prendrons tout d'abord l'exemple de linstallation d'une version locale sous Windows a l'aide
de linstalleur Windows (Doliwamp). En premier lieu passons récupérer les sources sur
Sourceforge : https://sourceforge.net/projects/dolibarr/files/

Cliquez sur le lien : Dolibarr installer for Windows (DoliWamp) puis sur le tag 20.0.0 pour
récupérer la derniére version stable.
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2.1.2  Etapes de l’installation

Premiére étape, récupération et lancement de !’exécutable.

SOURCEFORGE

Open Source Software Business Software Resources Search for software or solutions E

/Dolibarr ERP - CRM

Dolibarr ERP - CRM

Open source ERP and CRM web software for business Installation

Brought to you by:
o Vous allez installer DoliWamp sur votre ordinateur (donc Dalibarr + u S H ost

tous ses composants prérequis comme Apache, Mysgl et PHP).

Mirror Provided by

] ] ]

AVERTISSEMENT: L'utilisation d'un ERP CRM installé sur un ordinateur

local peut étre dangereuse: si votre ordinateur tombe en panne, vous

Get Updates Share This Problems Downluading? pouvez perdre toutes vos données. Faites-le si vous étes prét & gérer
les sauvegardes vous-méme sérieusement. Sinon, utilisez plutét une

! ) ! ! ltusHost
installation en Saas (voir https://saas.dolibarr.org).

Doliwamp-15.0.1.exe | Scanned for malware v/

De plus, si vous avez des compétences technigues et envisagez de
partager votre Apache, Mysql et PHP avec d"autres applications que
Dalibarr, vous ne devriez pas utiliser cet assistant mais faire plutét une

Other Useful Business Software installation manuelle de Dolibarr sur un serveur existant équipé de ss Categories
Apache, Mysgl et PHP.

Mais si vous recherchez une installation clé en main automatisée sur
Concevez et déployez votre expérience client idéale une poste local, vous étes surla bonne voie...

Conversations

Construisez, déployez et faites tourner exactement ce don Voulez-vous démarrer le processus d'installation ?

b v | Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des

développement sans serveur et des services puissants, le { Oui

plus de 2 millions de développeurs.

Ouvrez votre compte et commencez a con
Dolibarr ERP - CRM Features

Suivez toutes les étapes de linstallation pas a pas, avant d'arriver a linstallation proprement
dite de Dolibarr™. Cliquez sur les boutons des fenétres de l'assistant d'installation ( Oui, Suivant
ou Installer ).
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SO URC E FORGE Create
Open Source Software Business Software Resources Search for software or solutions
/ Dolibarr ERP - CRM

Dolibarr ERP - CRN: ez

Dossier de destination
O DoliWamp doit-il étre installé ?

’ ’ ’ tusHost

L'assistant va installer DoliwWamp dans le dossier suivant.

Mirror Provided by

Open source ERP and CRM web software for business
Brought to you by:

Pour continuer, cliquez sur Suivant. Si vous souhaitez choisir un dossier différent,
cliquez sur Parcourir.

- ing?
Get Updates Share This Problems Downloading? ——

AltusHost

DoliWamp-15.0.1.exe | Scanned for malware v

Other Useful Business Software - SR

Le programme requiert au moins 520,3 Mo d'espace disque disponible.

Concevez et déployez votre expérience client idé

(o Construisez, déployez et faites tourner exactement c naucy

L=

i e Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des API pour tous les canaux, des outils de

développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
Accounting

Dolibarr ERP - CRM Features

plus de 9 millions de développeurs.
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SO U RC E FORG E Create

Open Source Software Business Software Resources Search for software or solutions

/ Dolibarr ERP - CRM

Dolibarr ERP - CRN:zzzere=

- Tach lés taires

Open source ERP and CRM web software for business aclies stippiemen st . o . m
Quelles sont les tdches supplémentaires qui doivent étre effectudes ?

Brought to you by: , . ,

Mirror Provided by

tusHost

Sélectionnez les taches supplémentaires que I'assistant d'installation doit effectuer
pendant l'installation de DoliWamp, puis cliquez sur Suivant.

IcGnes supplémentaires :

Get Updates Share This Problems Downloading? [] créer une icéne dans la barre de Lancement rapide
I:‘ Créer une icéne sur le Bureau AltusHost

Doliwamp-15.0.1.exe | Scanned for malware v/

Other Useful Business Software o RS

Concevez et déployez votre expérience client id

Construisez, déployez et faites tourner exactement c slgicceront e

5—......~ _ el Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des API pour tous les canaux, des outils de

développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
plus de 2 millions de développeurs. Accounting

Ouvrez votre compte et commencez a con
Dolibarr ERP - CRM Features
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SO URC E FORGE Create
Open Source Software Business Software Resources Search for software or solutions

/ Dolibarr ERP-CRM
Mirror Provided by

DOIibarr ERP - lnsta"ation-DoliWamp «

Open source ERP and CRM web software for business Prét 3 installer m

L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer

BI'OUght to you by: s y , Dolivvamp sur votre ordinateur.

Cliquez sur Installer pour procéder a I'installation ou sur Précédent pour revoir ou
modifier une option d'installation.

tusHost

Dossier de destination :
c:\dolibarr

Get Updates Share This Problems Downloading?
AltusHost

DoliWamp-15.0.1.exe | Scanned for malware v/

hess Categories

Other Useful Business Software

Concevez et déployez votre expérience client idé
(o Construisez, déployez et faites tourner exactement c & T ST

L=

b e Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des API pour tous les canaux, des outils de

développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
Accounting

Ouvrez votre compte et commencez a con
Dolibarr ERP - CRM Features

plus de 9 millions de développeurs.
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SO U RC E FORG E Create

Open Source Software Business Software Resources Search for software or solutions E

/ Dolibarr ERP - CRM

Dolibarr ERP - CRN:Ezz=r=s

. Installation en cours
Open source ERP and CRM web software for bUSIHESS Veuillez patienter pendant que I'assistant installe DoliWamp sur votre m

ordinateur,

Brought to you by: eldy, ) ’ t us H OSt

Extraction des fichiers...
c:\dolibarr\bin\mariadb\mariadb10.4.10\bin\mysgld.pdb

Get Updates Share This Problems Downloading?
AltusHost

Mirror Provided by

DoliWamp-15.0.1.exe \ Scanned for malware v

Other Useful Business Software o S

Concevez et déployez votre expérience client idé

Annuler

“:'":""" Construisez, déployez et faites tourner exactement c
= PP . - rer
b wbmnadd | Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des API pour tous les canaux, des outils de

. développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
Accounting

plus de 2 millions de développeurs.
Dolibarr ERP - CRM Features
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SO URC E FORGE Create
Open Source Software Business Software Resources Search for software or solutions

/[ Dolibarr ERP - CRM

Dolibarr ERP - CR

Open source ERP and CRM web software for business Paramtres techniques m

Brought to you by: eldy, ) , itus HOSt

S'il s'agit de la premiére installation, merci de spécifier ces quelques paramétres
techniques. Si vous ne les comprennez pas, étes non siir, ou procédez a une mise a

Mirror Provided by

Installation

Linstalleur DoliWamp va maintenant démarrer ou redémarrer Apache AltusHost
et Mysql, ced peut durer de quelques secondes 3 une minute aprés
cette confirmation. Démarrer l'installation ou mise 3 jour du serveur
DoliWwamp-15.0.1.exe | Scanned for malware v web et base de données requis par Dolibarr ?

Get Updates Share This Problems Downloading? o

Other Useful Business Software ress Categories

‘chanqeme ‘

Concevez et déployez votre expérience client idé

o Construisez, déployez et faites tourner exactement c{

5 AN
- P . . .
Jnimn - wsmned - Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des API pour tous les canaux, des outils de

développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
Accounting

Dolibarr ERP - CRM Features

plus de 9 millions de développeurs.
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SO U RC E FORG E Create

Open Source Software Business Software Resources

are or solutions E

/ Dolibarr ERP- CRM

Dolibarr ERP - CRA: e

0 Alerte ¢

Mirror Provided by

Open source ERP and CRM web software for busines

Brought to you by: A 2 4 Le Pare-feu Windows Defender a bloqué certaines
fonctionnalités de cette application.

Le Pare-feu Windows Defender a blogué certaines fonctionnalités de Apache HTTP Server sur
tous les réseaux publics et privés,

ot Ui - oo — N
ates Share This roblems Downloa ing: £ . s t
Editeur : Apache Software Foundation lsHost
Chemin C:\dolibarr\bin\apache\apache2.4.41\bin\httpd.exe
daccés :

DoliWamp-15.0.1.exe \ Scanned for malware v/

Autoriser Apache HTTP Server & communiquer sur ces réseaux :

@ Réseaux privés, tels gu'un réseau domestique ou un réseau d'entreprise
Categories

Other Useful Business Software ) o ) .
[ ]Réseaux publics, tels qu'un aéroport ou un cybercafé (non recommandé

car ces réseaux sont rarement sécurisés)

Concevez et dép|0yez votre eXPérienCE clien siles appications sont autorisdes via un pare feu

Construisez, déployez et faites tourner exacteme
— Autoriser I'accés Annuler

e iy | Bénéficiez d'une infrastructure globale et flable) o ———

développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
Accounting

Dolibarr ERP - CRM Features

e plus de 9 millions de développeurs.

Autorisez l'accés naturellement
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Search for software or solutions

Open Source Software Business Software Resources

/ Dolibarr ERP - CRM

Dolibarr ERP - CRN:Ezze=r=

Open source ERP and CRM web software for business Fin de l'installation de

Brought to you by: eldy, : : DoliWamp tUSHOSt

L'assistant a terminé l'installation de DoliWWamp sur votre
ordinateur. L'application peut étre lancée a I'aide des icdnes
crédes sur le Bureau par l'installation.

Mirror Provided by

Veuillez cliquer sur Terminer pour quitter ['assistant

Get Updates Share This Problems Downloading? e d'installation.
— e AltusHost

Lancer Dolibarr maintenant

DoliWwamp-15.0.1.exe | Scanned for malware v

Other Useful Business Software o RS

Concevez et déployez votre expérience client idé

< Précédent Terminer

foe— Construisez, déployez et faites tourner exactement ¢
T i Bénéficiez d'une infrastructure globale et fiable, avec des API pour tous les canaux, des outils de -

- développement sans serveur et des services puissants, le tout appuyé par une communauté de
Accounting

plus de 2 millions de développeurs.
Ouvrez votre compte et commencez a con
Dolibarr ERP - CRM Features

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
43



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D) dolibarr

€ 2 C % doliweb.com/install/upgrade? php?versionfrom=21.0.08wversionto=22.0.0 Q 0O O AT
ne % Bookmarks @ Bootstrap Tour @ Squarebox - Respon... b The WebM Project |... @ Squarebox - Creativ..  [#] Discussion on Squar... »
D I [ | ERP/CRM
2200

Installation ou mise éjourde Dolibarr

g Migration de Ia base (données)

Migration terminée Afficher/masquer les détails

Etape stivante -»

Le reste de linstallation se déroule dans linterface web
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v vi_CrrooHEoeBE:C cheteiHeSE.,vEDCHEHEeSSSCES—AROQv-Se) + — O

<« > C 2% compta.atoo-net.com/ins... @ ¥ E ® 8§ QO & S W VY D = @A
D I [ ] l ERP/CRM

19.0.0

Installation ou mise & jour de Dolibarr

Q Verification des prérequis

« Version de PHP 8.1.27 (Plus d'information)

<« Ce PHF prend en charge les variables POST et GET.

<« Ce PHF prend en charge les sessions.

</ Ce PHF prend en charge les fonctions MBString.

<« Ce PHF prend en charge les fonctions JSON.

<« Ce PHF prend en charge les fonctions GD.

</ Ce PHF prend en charge les fonctions Curl.

+/ Ce PHF prend en charge les fonctions Calendar.

+/ Ce PHF prend en charge les fonctions Xml.

- Ce PHFP prend en charge les fonctions UTFS.

+/ Ce PHF prend en charge les fonctions Intl.

-/ Ce PHF prend en charge les fonctions IMAP.

+/ Ce PHP prend en charge les fonctions ZIF.

~+* Votre mémoire maximum de session PHP est définie & 128M. Ceci devrait &tre suffisant.
=~ Le fichier de configuration htdocs/conficonf.php existe.

=~ Le fichier de configuration htdocs/conficonf.php n'est pas modifiable. Pour une premiére installation, votre serveur web doit avoir le droit d'écrire dans ce fichier le temps de
la configuration ("chmod 666" par exemple sur un OS compatible Unix).

Wersion derniére mise a jour: 19.0.0-beta - Version programmes: 19.0.0

Choisissez votre mode d'installation et cliquez sur "Démarrer”

Mise a jour Utilisez ce mode aprés avoir ecrase les fichiers d'une ancienne installation Dolibarr par ceux d'une version plus récente. Ce choix permet de
18.0.% -> mettre & jour votre base et vos données pour cette nouvelle version. Démarrer
19.0.* Choix suggéré par l'installeur.
Mise a jour e N - - e R S,
Utilisez ce mode aprés avoir écrasé les fichiers d'une ancienne installation Dolibarr par ceux d'une version plus récente. Ce choix permet de -

2.1.3 A partir des sources sur github

En prérequis, on suppose que vous avez déja installé votre serveur LAMP sur votre PC

( Wampserver par exemple) ainsi que Git Bash
(http://code.google.com/p/msysgit/downloads/ list?q=label:Featured)

Maintenant, placez vous dans le dossier www de wamp, faites un clic droit et lancez la
commande Git Bash
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- (m] X
| Clients * Book 220 FR X n8n-data * htdocs x v Téléchargeme X aF
| G ™ C D » CePC > Windows(C) > xampp > htdocs > Rechercher dans : htdoc: Q
G) MNouveau - Tl Trier ~ = Afficher ~ e (g Détails
L Teléchargeme Nom Modifié le Type Taille
Documents dashboard Dossier de fichiers
PR Images dolibarr-190 Dossier d rs
. . dolibarr-200 Dossier de fichiers
& Musique
e dolibarr-210 Dossier de fichiers
id Vidéos
dolibarr-220 Dossier de fichiers
nén-data
dolibarr-dev Dossier de fichiers
ultimatepdf
fill_random Dossier de fichiers
ultimateimmo
img Dossier de fichiers
MV-3 PRO 5 . .
webalizer Dossier de fichiers
xampp Dossier de fichiers
v ElcepcC | applications Fichier source HTML 4 Ko
o Windows (C9) #] bitnami 15/00 Fichier source CSS 1Ko
== Sauvegarde (y\1 [_] favicon Fichier ICO 31 Ko
~ %@ Réseau ™| index Fichier source PHP 2 Ko
B ServeurNAS
14 élément(s) EQ
Utilisez la ligne de commande suivante :
« . . . . . . e 9
git clone git@github.com:Dolibarr/dolibarr.git
MINGW64:/c/xampp/htdocs/dolibarr — ] X

into 'dolibarr
Enumerati ob
inting

c-reused 1495091 (
done.

$ cd dolibarr

$ git checkout 2
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Le téléchargement une fois terminé, déplacez vous dans le dossier Dolibarr™ que vous venez de
télécharger pour y lancer la ligne de commande suivante : “ git checkout 22.0 ” pour utiliser la

version désirée de Dolibarr™.

Je renomme le dossier dolibarr en dolibarr-220 pour le distinguer des autres versions.

Nous allons maintenant créer un VirtualHost dans XAMPP pour accéder directement a notre site

Dolibarr™ (sans avoir a rajouter /htdocs/ dans l’adresse de l'instance Dolibarr™).

Pour cela :
1. Rendez-vous dans le fichier : C:\xampp\apache\conflextra\httpd-vhosts.conf
2. Ajoutez un bloc de configuration comme ci-dessous :

Ouvrez le fichier a l'aide d'un éditeur de texte ( Notepad++ par exemple), et faites les
changements suivants :

<VirtualHost *:80>
ServerName dolibarr-220.local
DocumentRoot "C:/xampp/htdocs/dolibarr-220/htdocs”
<Directory "C:/xampp/htdocs/dolibarr-220/htdocs">
AllowOverride All
Require all granted
</Directory>
</VirtualHost>

3. Ouvrez le fichier hosts de Windows : C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts
et ajoutez la ligne : 127.0.0.1 dolibarr-220.local

4. Redémarrez Apache depuis le panneau de contréle XAMPP.
Vous pouvez maintenant accéder directement a votre instance Dolibarr™ via [’URL :
http://dolibarr-220.local

Voici un petit plus : éditez la page index.php, et remplacez son code par celui ci pour avoir une

page d’index utilisable :

// Dossier racine]
$dir = | DIR__;

$projects = array diff(scandir($dir), ['.', |'..', 'dashboard’,

'webalizer', 'xampp', 'applications', 'bitnami’|, 'index.php'
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<head>
| | <metd charset="UTF-8"]

|| <title-Accueil XAMPP-/Liitle-]

|| <style>]

| | |body { font-family: Ariall [sans-serif; background: #f7f7f7; color: #333;
.. background: #e67e22; color: white; padding: 15px; border-radius: 8px; }

[ | |.container {|width: 90%; margin: 20px

| || .block { background: white; padding: 15px; margin: 15px 0; border-radius: 8px; [box-shadow: 0]
2px 6px rgbha(0,0,0,0.1);

| || ul{ list-style: none; padding: 0; 3

|| |li{ margin: 5px 0; }

| | | a{lcolor: #2980b9; text-decoration: none; font-weight: bbold;

||| achover { text-decoration: underline; 3

|| </style>]

</head>]

<body>|

| | <div class<"container'}|

| | [<hi># Accueil XAMPP</h1>]

| | [<div class=block}>

| | | <h2>\ Outils</h2>]

| <ub]

[ | | [<li><alhref="http://localhost/dashboard/phpinfo.php’ target="_blank">PHP Info</a></[i>]
href="http: / /localhost/ phpmyadmin/"
|| | </ub

| | |</div>

| | | <divclass=block’>

| | | <h2- @@ Mes projets (VirtualHosts)</h2-]

| [ <ub

| | | |<?php foreach (Sprojects as Sproject): 2]

| | || <phpif (is_dir(Sdir . [/ . Sproject)): 7]

| [ [ | [<wphp

| | || [ [//Exemple : dossier "dolibarr-220" -> URL "http: //dolibarr-220.local’

| | || [ [Svhost=Sproject . !.local]}

EREEE

| | || [<li><ahref="http://<<?php echo Svhost; >"><?php echo Sproject; ?></a></li>
| | || <%hpendif; >

| | || <?php endforeach;
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« > C O D nttpy//127.0.0.1/index.php

% Accueil XAMPP

Outils

PHP Info
phpMyAdmin

. Mes projets (VirtualHosts)

dolibarr-190
dolibarr-200
dolibarr-210
dolibarr-220
dolibarr-dev
fill_random
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Création de la base de données correspondante :

| i e T T T e R T g e S e —
| =] < &3h © Produ BEd wamp Down Download Accue Mk loc: X > —+ ~ = [m] = T
I < C B http://localhost/phpmyadmin/index.php?route=/server/databa- B <% R Q@ Eh| =
- s 39
:¢o phpMyAdmIn Tl Serveur - 127.0.0.1:3307
Récentes Préférées
© .
=F Bases de données
i & Nouvelle base de données
+ — | dolibarr210 |
| . . e oy Création d'une base de d 2 @
-Io-f . information_schema |
+1— 1 mysql
_:.__ | performance schema | dolibarr220 | utf@mb4_general_ci ~ 9 Créer J
-IO-* | phpmyadmin
+4 test
Tout cocher “@ Supprimer | 4 Rechercher
Base de données . Interclassement Action
[] dolibarr210 utf8mb4_general_ci =z Vérifier les privileges
information_schema utf8_general ci =- Vérifier les privileges
mysql utf8mb4_general_ci == Veérifier les priviléges
performance_schema utf8_general_ ci =- Verifier les privileges
phpmyadmin utf8_bin |a= Verifier les priviléges
] test latinl_swedish_ci =-| Veérifier les privileges
Total : 6
«, NB : l'activation des statistiques peut causer un trafic important entre le serveur Web et le|se
& o —
m Console de requétes saLl

Ici nous avons créé la base de données dolibarr-220

(& O & MNon sécurisé http://dolibarr-220.local/install/index.php g &. 0‘
D I @ l ERP/CRM
22.0.1

Installation ou mise a jour de Dolibarr

Le fichier de configuration conf/conf.php n'existe pas ou n'est pas lisible. Le processus d'installation va étre lanceé pour
essayer de l'initialiser.

Langue par défaut : | Détection automatique (navigateur)

E'tape suivante ->
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Passer a l’étape suivante...

C

O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/install/check.php
ERP/CRM

Dolibarr

2201

Installation ou mise & jour de Dolibarr

£+ Verification des prérequis

A R N N S O O O O L O L N

Version de PHP 8.2 12 (Plus d'information)

Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en
Ce PHP prend en

charge les variables POST et GET.
charge les sessions.

charge les fonctions MBString.
charge les fonctions JSON.
charge les fonctions GD.
charge les fonctions Curl.
charge les fonctions Calendar.
charge les fonctions Xml.
charge les fonctions UTF8.
charge les fonctions Intl.
charge les fonctions IMAP.
charge les fonctions ZIP.

Votre mémoire maximum de session PHP est définie & 512M. Ceci devrait &tre suffisant.
Le fichier de configuration htdocs/conficonf.php a pu étre crée.
Le fichier htdocs/conf/conf.php est modifiable.

Choisissez voire mode d'installation et cliquez sur "Démarrer”...

Premiére
installation

Utilisez ce mode si c'est votre premiére installation. Si ce n'est pas le cas, ce mode peut réparer une installation
précedente incompléte, mais si vous voulez juste mettre a jour, choisissez le mode "Mise & jour”.

Choix suggéreé par l'installeur.
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O & Non sécurisé O http://dolibarr-220.local/install/fileconf.php?selectlang -

D I [ ] b ERP/CRM
22.0.1

Installation ou mise & jour de Dolibarr - Fichier de configuration

® Serveur Web

Répertoire contenant les pages
web

Répertoire devant contenir les
documents générés (PDF, etc.)

URL racine

g Base de données Dolibarr

Nom de la base de données
PHP Database Driver
Serveur de base de données
Port

Préfice des tables

Créer la base de données
Identifiant

Mot de passe

Créer le proprigtaire ou lui affecter
les droits 4 la base

C:fxampp/htdocs/dolibarr-220/htdocs

C:fxampp/htdocs/dolibarr-220/documents

http://dolibarr-220.local

dolibarr220

mysqli  {MySQL or MariaDB >= 5.0.3)

localhost

3307

67% 1 y 0 9

Sans le slash "7 3 la fin
Exemples:
* fvarfwwwidolibarrthtdocs
+ Cowwwroot/dolibarrhtdocs

Sans le slash "™ & la fin
IMPORTANT : Wous devez utiliser un répartoire qui est an dehors des pages \Web (n'utiliszz done pas un sous-répertoira du paramétre
précédent).
Exemples:
* Mvarflib/dolibarr’documents
# CiMy Documents/dolibarridocuments

Exemples:
# hitp:iflocalhost
« http:lwww.myserver.com:8180/dalibarr
# https:ifwww.myvirtuafordolibarr.com’

Nom de |a base de données

Type de la base de données

Mom ou adresse P du serveur de base de données, genéralement localhost' quand le serveur est installé sur la méme machine que
le serveur web

Port du serveur. Ne rien mettre =i inconnu.

Préfixe de table de base de données. Si vide, |a valeur par défaut est llx_.

Cochez cette option si la base de données n'existe pas et doit &tre créée.
Dans ca cas, il faut renseigner identifiant et mot de passe du super-utilisatewr au bas de catte page.

Identifiant du propriétaire de la base de données Dolibar.

Mot de passe du ire de |3 base de données Dwolibarr.

Cochez |a case =it le compte dutilisateur de |2 base de données n'existe pas encore et doit done &tre créé, ou si le compte d'utilisateur
existe mais que la base de données n'existe pas et que les autorisations doivent étre accordées.

Dans ca cas, vous devez enfrer le compte diutilisateur et le mot de passe et aussi lz nom et |2 mot de passe du compte
superutilisateur au bas de cette page. Si cette case est décochée, le propriétaire de la base de données et le mot de passe doivent
déja exister.

Eta pe suivante -

Attention ! : Le nom de la base de données correspond a celle que nous avons créé
précédemment (ici : dolibarr220). Et nous poursuivons [’installation.
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C O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/install /step1.php

D I ® b ERP/CRM

Installation ou mise & jour de Dolibar - Fichier de configuration

Q Fichier de configuration

Enregistrement du fichier de configuration ../conficonf.php
Rechargement des parameétres depuis le fichier de configurafion.
Connexion au serveur (Utilisateur root) - localhost

Connexion & la base (Utilisateur root) : dolibarr220

L'étape en cours peut durer quelques minutes. Merci d'attendre l'affichage complet de la page

suivante pour poursuivre.

2201

Ftape suivante ->

Merci de patienter quelques instants...

<~ C O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/install/step2.php

Installation ou mise & jour de Dolibarr - Création des objets de la base

g Base de données

Connexion au serveur - localhost

Version de la base

Mom de la base de données

Création des tables et des clés primaires
Créafion des clés étrangéres et des index
Création des foncfions

Chargement des données de référence

Effectuez un ping «+1» anonyme sur le serveur de la fondation Dolibarr {une seule fois aprés linstallation) pour permetire & la fondation de compter le nombre d'installations de Dolibarr.

Polib

2201

ERP/CRM

Etape suivante ->

67% L7

67% 7

+
10.4.32-MariaDB
dolibarr220

+

+

+

+
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Une nouveauté, la possibilité d’effectuer un ping anonyme pour permettre a la fondation
de compter le nombre d’installations de Dolibarr™.

UTC+02:00
1mo  Past 1 Month -

Daolibarr Installations

300

250

"
200 =
_ =
150 ]
my 2 o 8 -:_-;: L CHE =I__ B
- o B — = = | L] == -
- B - L} - -
BB § = | -

50 == = L -
:l_-.-__-_'_._-_______._._..-__-.___.__..__ll T |1
Aug 17 g 24 Aug 31 Sep7?

Per Dolibarr version Per database

2506 | 72 4

229 71 5.72k mysqli

#6220

09 18

165 (B 0.10k sql

157 [ . pasq

47 a7

ECRN T

2 1 -
Per PHP version Per Country

1466 | 74 a Ml .
1338 | &2 03 | es

1197 | &1 295 ma

1079 | &3 254 de

75 B4 220 mx

234 73 196  us

15 &0 13 | in

EL ] 130 e

2370 Y 112 b -
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C O & Non sécurisé O+ http://dolibarr-220.local/install/step4.php 7% W y Q0 9
D I.b ERP/CRM
2201

Installation ou mise & jour de Dolibarr - Création du compte administrateur

A |dentifiant de l'utilisateur administrateur de Dolibarr

Demniére étape - Définissez ici le nom dutilisateur et le mot de passe que vous souhaitez utiliser pour vous connecter a Dolibarr. Ne perdez pas cette information, car il s’agit du compte principal pour administrer tous
les comptes d'utilisateurs autres / supplémentaires.

Identifiant admin
Mot de passe enee

Ressaisir le mot de passe : sesee

élape suivante ->

Renseigner un identifiant et un mot de passe...

C O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/install/step5.php 67% 3 Yy Q@ 9

D I [ ] b ERPICRM

2201

Installation ou mise & jour de Dolibar - Fin de Finstallation

Créafion du compte administrateur Dolibarr ‘admin’ réussie.
Votre systéme est maintenant installé.
Attention, pour des raisons de sécurité, une fois la procédure dinstallation terminée, vous devez ajouter un fichier nommé install.lock dans le dossier des documents de Dolibarr. Ceci permet de prévenir d'une réutilisation

accidenielle ou malveillante des outils dinstallation.

Vous devez maintenant configurer Dolibarr selon vos besoins (Choix de I'apparence, des fonctionnalités, etc.). Pour cela, cliquez sur le lien ci-dessous :

= Accéder a Dolibarr (espace de configuration)
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« () O &Nonsécurisé http://dolibarr-220.local /admin/index.php?mainmenu= B s% & N2 0 i] =

Dolibarr 22.0.1

Dolibare

= admin

# WMot de passe

SE CONNECTER

Mot de passe oublié ?
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Ptemicts paramétrages

>

T Retour a la table des matieres
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3.1 Configuration

Attention ! une fois linstallation terminée, les outils d'installation/migration doivent étre
désactivés en ajoutant un fichier install.lock dans le répertoire C:/wampserver/www/dolibarr-
200/documents (dans le dossier documents qui est a la racine, le reste de l’adresse est
spécifique a mon installation). L'absence de ce fichier représente une faille de sécurité. Les
alertes de sécurité sont visibles par les administrateurs uniquement et resteront actives tant
que la vulnérabilité sera avérée (ou que la constante MAIN_REMOVE_INSTALL_WARNING aura été
définie dans Configuration —Divers).

| = | documents - O Koo

f Accueil Partage Affichage 6
™~ = . — o .
= 2 Couper ! = x @ 'ﬁ:ﬁ \/] »| Ouvrir FH sélectionner tout
) ! Wl Copier le chemin d'accés il- Modifier Aucun
Epingler 8 Copier Coller - Déplacer Copier Supprimer Renommer MNouveau Propriétés P
:xcfésjrapicle 2 [#] coller le raccourci \'Ers - \'erz - pp' ——— p' @ Historique £ Inverser la sélection
Presse-papiers Organiser MNouveau Quvrir Sélectionner
’ « v 1 » CePC » OS(C) > wampserver > www > dolibarr-180 > documents * ~ (&) O Rechercher dans: d...
1 Codes ~ [ Nom Modifié le Type Taille
!
Dev 07/2023
’ doctemplates 20/07/2023 12:50 Daossier de fichiers
! Etix export 20/07/2023 13:59 Dossier de fichiers
’ @ Nextcloud facture 20/07/2023 12:50 Daossier de fichiers
J ficheinter 20/07/2023 12:50 Dossier de fichiers
.o

, % Dropbox import 20/07/2023 13:59 Dossier de fichiers
J & OneDrive - Personal medias 20/07/2023 13:59 Dossier de fichiers
J mycompany 20/07/2023 12:50 Dossier de fichiers
| W CePC produit 20/07/2023 12:50 Dossier de fichiers
| I Bureau propale 20/07/2023 12:50 Dossier de fichiers
I I% Documents users 20/07/2023 13:59 Dossier de fichiers
J | Images Ij htaccess 20/07/2023 12:50 Fichier HTACCESS 1Ko
J D Musique | ] installlock 20/02/2023 19:37 Fichier LOCK 0 Ko
1 —J Objets 3D
! ¥ Télechargements
! & videos
Towos@
!

Une fois linstallation réalisée, il est nécessaire de procéder a un paramétrage pour adapter
Dolibarr™ a vos besoins.
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& C O & Non sécurisé o http://dolibarr-220.local/admin/index.php?mainme B % ¥ y @ & =

# -] *®

Accueil Agenda Outils

N ,\" Configuration

L% Mon tableau de bord

L'espace configuration permet de réaliser
par les utilisateurs administrateurs unic
3% Configuration

Société/Organisation £

Modules/Applications £ E Config
Afiichage

Menus Paramétres de base utilisés pour personnaliser le comportement par défaut de votre application (par exemple pour les fonctionnalités liées au pays).
Traduction

Valeursffiltres/tris par défaut A\ Cliquez ici pour configurer les paramétres principaux

Widgets

Alertes

Sécurité

- Société/Organisation

Limites et précision
[FEls ¢ Configuration - Modules/Applications
Emails:

SMS Ce logiciel est une suite de nombreux modul lications. Les modules correspondants a vos besoins doivent étre activés. Les entrées de menu apparaitront avec
I'activation de ces modules.

Dictionnaires

Divers
A\ Cliguez ici pour activer vos modules et applications

= Outils d'administration

Utilisateurs & Groupes

3.1.1 Société/Organisation

Rendez vous dans le menu “Configuration/Société/Organisation” et éditez sur cette page toutes
les informations connues sur la société ou association que vous devez gérer (pour cela cliquez
sur le bouton “Modifier” en bas de page). Importez votre logo (au format png ou jpg,

Attention ! Pour la taille évitez une image trop grande qui pourrait déstructurer la présentation
de vos modeéles de documents ainsi que les alourdir inutilement).
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L ] ®

Accueil  Agenda Outils

O &Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/company.php?mainme:r 5]

7% 1% y @ & =

L« Mon tableau de bord

% Configuration
Société/Organisation fu
Modules/Applications £
Affichage

Menus

Traduction
Valeurs/ffiltres/ris par défaut
Widgets

Alertes

Sécurité

Limites et précision
FDF

Emails

SMS

Dictionnaires

Divers

= Outils d'administration

& Utilisateurs & Groupes

R Société/Organisation

Société Réseaux sociaux Heures douverture Comptable
lodifiez les informations de votre société/organisation. Cliguez sur le bouton "Enregistrer” en bas de page pour sauvegarder
Société/Organisation
Raison sociale ATOO-NET
Devise principale Euros (€) -
Pays -
fra
Adresse i@ France (FR
[l Guyane francaise (GF é
Code postal ®= Polynésie francaise
. 8 Terres australes francaises (TF
Ville ca
Deépartement / Canton v
Téléphone -
Tél portable n]
Fax I8
Email @ ftetrisblockchain@gmail.com
Web =

N'oubliez pas de définir votre pays, de nombreuses options en dépendent (un message dalerte
vous le rappellera).
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Logo Choisir un fichier | Aucun fichier choisi m [
Tooler
Logo (carré) Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Mote

Identifiants société/organisation  Valeur

Mom dui{des) gestionnaire(s)

(PDG, directeur, président...) ATOO.NET

Responsable de la protection

des données (DPC ou contact

RGPD)

Capital

Type d'entité |égale Définissez d'abord le pays (Voir ci-dessus)
Idenfifiant professionnel 1 Définissez d'abord le pays (Voir ci-dessus)
Identifiant professionnel 2 Definissez d'abord le pays {Voir ci-dessus)
Identifiant professionnel 3 Définissez d'abord le pays (Voir ci-dessus)
Identifiant professionnel 4 Définissez d'abord le pays (Voir ci-dessus)
Idenfifiant professionnel 5 Définissez d'abord le pays (Voir ci-dessus)
Identifiant professionnel 6 Définissez d'abord le pays {Voir ci-dessus)

Renseignez votre adresse, téléphone, e-mail etc.
Vous pouvez renseigner un code-barres si vous en avez un (il peut étre au format Qrcode).
Placez une image de votre logo...

Les identifiants de votre société.
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-] %

Agenda Outils

Traduction
Valeurs/iltres/tris par défaut
Widgets

Alertes

Sécurité

Limites et précision
PDF

Emails

SMS

Dictionnaires
Divers

Outils d'administration

Utilisateurs & Groupes

Société/Organisation

Raison sociale

Devise principale

Pays

Adresse

Code postal

Ville

Département / Canton

Téléphone

Tél portable

Fax

Email

Web

Logo

Logo (carré)

O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local fadmin/company.php?page_y=

ATOO-NET

Euros (€)

France (FR)

265 rue de la vallée

45160

OLIVET

45 - Loiret

</ 0102030405

Q

@ contact@atoo-net.com

[ hitps:/iatoo-net.com

| Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.

| Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.

5|

67% 97

8 @ 2201

Renseignez le mois de début d'exercice pour votre société ou institution (les rapports du module

Compta/Tréso s'afficheront a partir du mois qui aura été choisi).

Définissez si vous étes assujetti ou non a la TVA . Le comportement de votre Dolibarr™ sera

défini par ces premiers réglages.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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[ dolibarr

@] O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local /admin/company.php?page_y= B % w5 Y @ & =

-] b3

Agenda Outils

Identifiant professionnel 10

Exercice fiscal

Mois de début d'exercice Janvier ~

Type de taxe de vente

Gestion TVA

Lors de la création de documents (devis, factures, commandes...), le taux de la taxe sur les ventes par défaut est fixé selon les régles

® Assujetti dla TVA )
standard (en fonction des pays du vendeur et de I'acheteur).

) Non assujetti & la TVA Le taux de TVA proposé par défaut est 0. C'est le cas d'associations, particuliers ou certaines petites sociétés.

Gestion 2éme type de taxe

Gestion 3éme type de taxe

Timbre fiscal

Passez sur le deuxiéme onglet pour gérer vos réseaux sociaux.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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« C O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/company_socialnetworks.php 67 % w Yy @ & =

® -] *®

Accueil  Agenda Outils

}";‘ Societé/Organisation

L% Mon tableau de bord

Société Réseaux sociaux Heures d'ouverture Comptable

3% Configuration

Société/Organisation f
Modules/Applications £
Affichage
Réseaux sociaux 1D du réseau social Url
Menus
Traduction Facebook 0 dolibarr
Valeurs/filtres/tris par défaut
Widgets Instagram &]
Alertes
Sécurité Linkedin m
Limites et précision
PDF Skype 8
Emails
SMS Snapchat (3]
Dictionnaires
Divers Whatsapp ©
= Outils d'administration Tuwitter v
& Utilisateurs & Groupes Youtube o

Passez sur le troisiéme onglet pour gérer vos heures d’ouverture, si vous avez une activité en
présentiel (c’est un mot a la mode)...

= C O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/openinghours.php 67% T3 y @ 5 =

# -] *x

Accueil  Agenda Outils

8@ 2201 ®)oimin v

Q, Recherche v

,\“ Société/Organisation

L« Mon tableau de bord

Société Réseaux sociaux Heures d'ouverture Comptable
3% Configuration
Société/Organisation Entrez ici les heures d'ouverture réguliéres de votre entreprise
Modules/Applications £
Affichage

Jour Valeur
Menus
UELTHED Lundi 8-12 14-18
Valeursfiltres/tris par défaut
Widgets Mardi 8-12 1418
Alertes
Sécurité Mercredi 8-12 14-18
Limites et précision
PDF Jeudi 8-12 14-18
Emails
SMS Vendradi 812 14-18
Dictionnaires

- Samedi 8-12

Divers
£ Outils d'administration Dimanche
-
-

Utilisateurs & Groupes @

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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<« C O & Non sécurisé E3 http://dolibarr-220.local/admin/accountant.php B &% 9% L 0@ | o

_ | x

Accueil Agenda Qutils

}“ Société/Organisation

L Mon tableau de bord

Société Réseaux sociaux Heures d'ouverture Comptable
3% Configuration
Société/Organisation Si vous avez un comptable externe, vous pouvez saisir ici ses informations
Modules/Applications £
Affichage

Société/Organisation
Menus
Traduction

Raison sociale Comptador
Valeursfiltres/tris par défaut

Widget -
S 22 rue du trésor
Alertes Adresse
Sécurité yZ
Limites et précision
PDF Code postal 29000
Emails
SMS Ville Quimper
Dictionnaires
_ Pays France (FR) -
Divers
= Outils d'administration Département / Canton -
& Utilisateurs & Groupes Téléphone " J
Fax s
Email @ tresor@comptador.org
Web =z

Code comptable

Note

Vous pouvez renseigner des éléments sur votre comptable.

3.1.2 Modules

Le choix des modules a activer est important, il dépend en grande partie de l'utilisation que
vous prévoyez de faire de Dolibarr™ ainsi que de votre type de structure. Une société de service
n'aura pas besoin par exemple d'activer les modules Produits et Stocks a l'inverse d'une PME
revendeuse de produits, de méme les modules Adhérents ou Don n'intéresseront que les
associations. Soyez cependant sans inquiétude, chaque module peut étre activé ou désactivé a
tout moment en fonction de l'évolution de votre usage et de votre connaissance du logiciel.
Nous verrons l'usage et la configuration des principaux modules au fil du livre.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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Deux modes d’affichage des menus sont disponibles, une vue Kanban et une vue liste.

< C O &Nonsécurisé http://dolibarr-220.local/admin/modules.php?mainmen B &% .‘_l’. 0 i] =

# B %

Accueil Agenda Outils

ﬁ Configuration Modules/Application

L Mon tableau de bord
Modules/applications disponibles 4 Rechercher un module/application externe Déployer/installer un module externe

3% Configuration
Développer son propre module/application

Société/Organisation

Modules/Applications £

Affichage

s Les modules/applications définissent guelles fonctionnalités sont disponibles dans le logiciel. Certains modules nécessitent d'accorder des permissions aux utilisateurs

T aprés leur activation. Cliquez sur le bouton Activer/Désactiver (D de chague module pour activer ou désactiver un module/application. Cliquez sur licéne de roue dentelée
raduction

¢ pour configurer le module/Tapplication.
Valeursfiltres/tris par défaut

Widgets

Alertes
Sécurité — =~

Limites et précision

PDF
Emails Gestion des Ressources Humaines (RH)
SMS
Dictionnaires UTILISATEURS & GROUPES ADHERENTS DEMANDES DE CONGES
; rs 3 n rents d'une Dé 5
Divers ts dune
.'.;% :- a T 1‘ de:

Outils d'administration

 nrem
& Utilisateurs & Groupes RECRUTEMENT
- Gestion et suivi des campagnes °
i u de recrutement alb
Gestion de la relation client (GRC)

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMANDES

Gestion des commandes clients

0)

Pour installer un module externe, vous pouvez le faire a partir du troisieme onglet :
“Déployer/installer un module externe”. Vous téléchargez directement le fichier zip. Attention
par contre car tous les droits sur les dossiers ou fichiers sont alors uniquement en lecture seule
par défaut. Pour ceux qui mettent les mains dans le code, il faudra penser a faire passer vos
fichiers en droits en écriture, sinon vous allez vous énerver avant de comprendre que tout le
module est configuré en droit en lecture seule.

Pensez a changer la taille maximum des fichiers envoyés si les modules externes que vous voulez
installer sont plus gros que la limite.
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L Mon tableau de bord

3% Configuration
Saociété/Organisation
Modules/Applications
Affichage

Menus

Traduction
Valeurs/filtres/tris par défaut
Widgets

Alertes

Sécurité

Limites et précision
PDF

Emails

SMS

Dictionnaires

Divers

Outils d'administration

Utilisateurs & Groupes

L Mon tableau de bord

3% Configuration
Société/Organisation
Modules/Applications
Affichage

Menus

Traduction
Valeursfiltres/ris par défaut
Widgets

Alertes

Sécurité

Limites et précision
PDF

Emails

SMS

Dictionnaires

Divers

Outils d'administration

Utilisateurs & Groupes

O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/security_file.ohp B &% ¥

Définissez ici les options de

Divers Captcha Accés externes

Mots de passe

Fichiers (Envoyer fichier | Téléchargement)

Envoyer fichier

Taille maximum des fichiers envoyés (0 pour interdire I'envoi).
re PHP limite E 3 40960 Ko, qualle 2042 Ko

Masque des nouveaux fichiers sous Unix/Linux/BSD/Mac. 0660

Chemin complet vers la commande antivirus
E n (n

Liste des extensions fichier interdites pour téléversement

Téléchargement

Taille maximale des fichiers téléchargés Ko

ODIFIER

Formulaire de test d'envoi de fichier (selon options choisies)

ENVOYER FIGHIER

| Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.

O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/modules.php?mode=ds B &% @

%% configuration Modules/Application

Modules/applications disponibles Rechercher un module/application externe Déployerinstaller un module externe

Dé son propre module)

Si les permissions de votre systéme de fichier le permettent , vous pouvez utiliser cet outil pour déployer un module externe. Le module sera alors visible dans 'onglet

Vous pouvez téléverser le fichier Zip du package du module & partir d'icic

Blogue

a liste noire des modules distante

ENVOYER FICHIER

ation des

| Parcourir_. | module_ultimatepdf-22.0.0 zip

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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3.1.3 Menus

Les gestionnaires de menu définissent le contenu des 2 barres de menus (la barre horizontale et
la barre verticale). Il est possible de mettre un gestionnaire différent selon que l'utilisateur est
interne ou externe.

L'éditeur de menu permet de définir des entrées personnalisées dans les menus. Il doit étre
utilisé avec prudence sous peine de mettre Dolibarr™ en situation instable nécessitant une
réinstallation pour retrouver un menu cohérent.

<« C C

_ ] L] &

Accueil Tiers

Commerce Agenda

I Mon tableau de bord

3% Configuration
Société/Organisation

Modules/Applications

& Non sécurisé
®

Outils
% nNouveau menu
Gestionnaire de menu

Menu pour les utilisateurs

Position

Tous

Tous

http://dolibarr-220.local/admin/menus/edit.php?menuld=0

67% 57

= @ 2201

Type de menu (top ou left)

admin v

Affichage A -
2 Code d’entrée du menu (mainmenu) Exemple: mytopmenukey
Menus
. ID du menu parent, Exemple:
Traduction Identifiant du menu parent . P i P
3 fk_mainmenu=abcaflk_leftmenu=def
Valeursffiltres/iris par défaut
Widgets Titre Libellé du menu ou code libellé & traduire
Alertes Fichier .lang Fichier .lang pour la traduction du code libellé
Sécurité
Image Exemple: fa-globe-americas
Limites et précision
URL oii le menu vous envoie (lien URL relatif ou
PDF URL ;
lien externe avec hitps://)
Emaails ) ) . R
sMs Ouvrir le lien dans Méme fenétre -

Dictionnaires

Divers

= Outils d'administration

Utilisateurs & Groupes

Inclure le contenu de 'URL dans un cadre
sous le menu supérieur

Position
Actif

Permissions

100 -

ENREGISTRER m

Muméro d'ordre déterminant la position du menu

Condition d'affichage ou non

Condition pour afficher les menus grisés non

autorisés

Certains modules ajoutent des entrées personnalisées aux menus (dans le menu Tous en
général). En cliquant sur le bouton “ nouveau ”, nous allons rajouter le menu MyTopMenu dans
la barre de menu du haut, qui pointera vers |’administration du module Ultimatepdf. Si vous
détruisez ces entrées par erreur, vous pourrez les récupérer en désactivant puis réactivant le

module.

Attention ! De facon générale je vous conseille d’utiliser le menu Eldy qui est le mieux
maintenu, et si vous utilisez un menu “exotique” et que vous remarquez un comportement
anormal de Dolibarr™ dans [’affichage, essayez de repasser au menu Eldy pour voir si le
fonctionnement est le méme.
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3.1.4 Affichage

Vous pouvez choisir ici tous les parameétres liés a l'apparence de Dolibarr™. Choisissez votre
langue. L'option multi-langue elle, permet de gérer différentes traductions pour l'affichage des
produits par exemple, ainsi que de choisir par défaut la langue des tiers afin d'éditer les
documents PDF dans leur langue.

- C O &Nonsécurisé http://dolibarr-220.local/admin/ihm.php?mainmenu=h B &% Y 0 i] =

# B ] B x 8 @ 2201 ) cdmin ~

Accueil Tiers Commerce Agenda Oufils

Q. Recherche v ¥ Afichage
SAMontbleatldelbord es paramétres affectant 'apparence et la présentation de I'application peuvent étre modifiés ic

% Configuration
Société/Organisation Langue et présentation Théme et couleurs Tableau de bord Page de connexion Style C55 Documentafion des composants UX &

Modules/Applications

Affichage
Menus Langue
Traduction
Valeursffiltresfris par défaut Langue par defaut B9 Francais (fr_FR) v
Widgets
Activer la prise en charge multilingue pour la relation client ou fournisseur
Alertes p g gue p o
Sécurité
Limites et précision ENREGISTRER ANNULER
PDF
Emails
< C O & Non sécurisé  http://dolibarr-220.local/admin/ihm.php?mainmenu=he B s1% ¥ N2 0 i] =
= L] ] L] ®
Tiers Produits | Services Commerce Facturafion | Paiement  Agenda Outils
Q Recherche B Tiers
= Recnerche N ﬁ Afiichage
B Contact/Adresse
L Mon tableau de bord es param et la présentation de l'application peuvent étre modifiés ic & Proposition commerciale
3% Configuration B Facture
Société/Organisation Langue et présentation Theme et couleurs Tableau de bord Page de connexion Style C55 Doct B Commande fournisseur
Modules/Applications {3 Facture fournisseur
Affichage
g & Produit
Menus Langue
Traduction & Service
Valeurs/filtres/tris par défaut Langue par défaut B Francais (fr_FR) & Utilisateur
Widgets
- Activer Ia prise en charge multilingue pour |a relation client ou fournisseur o
Sécurité
Limites et précision ENREGISTRER ANNULER
FDF
Emails
S5 Divers
Dictionnaires
Divers Afficher un bouton pour ajouter rapidement un &lément, dans le menu en o
haut a droite

Permet de faire des raccourcis.
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Choisissez le théme visuel.

&« C O & Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/ihm.php?mode=template B 67% ¥ Y @ 9

B ] Ll 1] -] ® o

Acg.leil Tiers Produits | Services Commerce Faclurafion | Paiement  Agenda Outils

admin v

R Affichage

Les paramétres affectant I'apparence et la présentation de I'application peuvent étre modifiés ic

Langue et présentation Théme et couleurs Tableau de bord Page de connexion Style CS5 Documentation des composants UX B

Théme visuel par défaut Plus de thémes & télécharger [

Mode théme sombre Toujours désact... ~

Icdne ou texte dans le menu supérieur Icdne et texte

Afficher le logo de la société dans le menu @

Afficher les images du menu principal en couleur

Afficher les bordures gauche-droite des tableaux o

Bordures rondes Non -

Couleur de fond pour le menu Haut Défaut: 263¢5c
Couleur de fond pour le menu Gauche Défaut: FRFefe
Couleur de fond #. Défaut: i
Couleur du texte du titre de la page #. Défaut: 23878c¢
Couleur de fond pour la ligne de titres des listesftableaux & Défaut: I
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Vous avez la possibilité de personnaliser totalement votre interface, par exemple vous pouvez
maintenant :
Afficher le Mode theme sombre

& C O &Nonsécurisé http://dolibarr-220.local/admin/ihm.php?mainmenu=h B e% 9 Y o i] =

& B & %

Accueil Tiers Produils | Services Commerce Facluration | Paiement Agenda Outils
-

%% Affichage
Lu Mon tableau de bord

3 Configuration

Affichage
Menus Théme visuel par défaut
Traduction
Valeursfiltresfris par défaut
Wi
Alertes
Sécurité
Limites et précision
PDF
Emails Mode théme sombre
SMS
ictionnaires Icéne ou texte dans le menu supérieur
ivers
Afficher le logo de la société dans le menu
= Outils d’administration
Afficher les images du menu principal en couleur
Utilisateurs & Groupes

Afficher les bordures gauche-droite des tableaux

Bordures rondes

Couleur de fond pour le menu Haut - - 263chHe

Couleur de fond pour le menu Gauche 5 - fefefe

Icone ou texte dans le menu supérieur

Afficher le logo de la société dans le menu
Afficher les bordures gauche-droite des tableaux

Changer la couleur de fond
Changer la couleur de fond du menu du haut
Changer la couleur de fond pour le menu Gauche

Changer la couleur du texte du titre de la page
Changer la couleur de fond pour la ligne de titres des listes/tableaux

Changer la couleur du texte pour la ligne de titre des tableaux
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Changer la couleur du texte pour la ligne des titres liens des tableaux

Changer la couleur de fond pour les lignes impaires des tables

Changer la couleur de fond pour les lignes paires des tables

Changer la couleur des liens

Changer la couleur de la ligne de surbrillance lorsque la souris passe au-dessus (mettre 'ffffff’
pour ne pas mettre en surbrillance)

Changer la couleur de la ligne cochée dans les listes (mettre 'ffffff' pour ne pas mettre de
surbrillance)

Sous l’onglet “Tableau de bord”

Vous pouvez renseigner le message du jour, et désactiver certaines vignettes de la page
d’accueil (vignette météo, etc.).

Sous ’onglet “Page de connexion”

Vous pouvez afficher un message sur la page de connexion en vous aidant des constantes de
substitution, par exemple :

Vous pouvez encore régler certains paramétres comme ’affichage de votre logo dans le menu
du haut, régler la longueur maximale par défaut des listes, choisir ’ordre d'affichage
prénom/nom...

Attention ! L’icone d’acces a ’aide en ligne est maintenant située en haut a droite de votre

page.

Agrémenter votre page d’accueil par une image de fond :

ASSOCIATION DOLIBARR

. ERP/CRM
Dolibarr
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3.1.5 Valeurs/filtres/tris par défaut

Vous pouvez définir/forcer ici la valeur par défaut que vous voulez obtenir lorsque vous créez un
nouvel enregistrement, et/ou les filtres par défaut ou ordre de tri des listes.

Valeurs par défaut (sur les formulaires de création) :

Vous devez entrer ici URL relative de la page. Si vous indiquez des parameétres dans U'URL, les
valeurs par défaut seront effectives si tous les parameétres sont définis avec la méme valeur.

Exemple: Pour le formulaire pour créer une nouvelle facture, c'est “compta/facture/card.php”.

Pour I'URL des modules externes installés dans le répertoire custom, n’incluez pas le “custom/”,
ainsi le chemin ressemblera a “monmodule/mapage.php” et non
“custom/monmodule/mapage.php”.

Si vous ne voulez une valeur par défaut que si seulement lurl a certains parametres, vous
pouvez utiliser “compta/facture/card.php?abc=val1&def=val2”.

J’ai créé par ailleurs un attribut supplémentaire (factures), avec le code de 'attribut =
“signature” et de type “liste issue d’une table”, la table étant la table des users. La liste
déroulante des users apparait maintenant dans le formulaire de création d’une facture.

Pour rechercher le nom du champ html, je fais un clic droit avec la souris sur la liste déroulante
et je choisi “inspecter”, mon navigateur m’ouvre alors une fenétre de travail, avec un
inspecteur. Ce dernier va me permettre de retrouver le nom du champ html a utiliser. Ici c’est
’id “options_signature”.

Pour la valeur, il suffit de cliquer sur ’info bulle pour faire apparaitre les constantes qui seront
substituées par leur valeur correspondante. Nous allons choisir “__USER_ID__ ”

Nous avons bien maintenant U’utilisateur logué qui s’affiche par défaut.
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S £} Inspecteur [ Conscle [ Débogueur {} Editeur de style > 0J --- X
Q Rechercher dans le HTML + 2
targetelement="Ffacture"” data-targetid="">/""</tr> ~

P <tr class="waluefieldcreate facture_extras_newtitle
trextrafields_collapse” data-element="extrafield"” data-
targetelement="Ffacture” data-targetid="">/""</tr>

w<tr class="valuefieldcreate facture_extras_signature
trextratields_collapse” data-element="extratield" data-
targetelement="facture"” data-targetid="">»

<td class="wordbreak">Signature du responsable</td>»
w <td class="facture_extras_signature” colspan="2">
<!--JS CODE TO EMNAEBLE select2 for id = options_signature-->
P <script:> fscript>
b <select ss="Fflat minwidthiliee

maxwidthonsmartphone select2-hidden-accessible”

name="options_signature™ data-select2- "options_signature”
indesx—"_1" oz e = o débordement
< |dcreate.facture_extras_signa... » td.facture_extras_signature > select®options_signatureflat.minwidth10... >
[« Regles Mise en page Calculée Modifications Polices Animations
W Filtrer les styles hov «<ls + -9 @ B

Elément L} { inline A
1

Valeurs/filtres/tris par défaut Activer la fonction de valeurs par défaut personnalisées O

Vous pouvez définir/forcer ici la valeur par défaut que vous voulez obtenir lorsque vous créez un nouvel enregistrement, et/ou
les filtres par défaut ou ordre de tri des listes.

Valeurs par défaut (sur les formulaires de création) Filtres de recherche par défaut Ordre de tri par défaut
Champs par défaut ayant le focus Champs de formulaire obligatoires
URL relative - Champ Valeur

comptal/facture/card.php options_signature __USER_ID_
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3.1.6 Les widgets

Les widgets sont des zones d'information réduites qui s'affichent sur certaines pages. Vous
pouvez choisir ou non d'activer une boite en sélectionnant la page cible et en cliquant sur
“Activer”, ou en cliquant sur la poubelle pour la désactiver. Seuls les éléments en rapport avec
un module actif sont présentés.

Vous pouvez aussi régler ici le nombre maximum de lignes pour les boites.

B Derniers contacts/adresses Accueil IG5 wa (1

B Demiers prospects modifiés Accueil 37 wa ]

& Produits en alerte de stock Accueil 8 - [ ]
Autre

Paramétre Valeur

Nombre maximum de lignes dans les widgets 5

3.1.7 Alertes

Cet écran permet de définir les délais de tolérance apres lesquels une alerte sera signalée a
l'écran par le pictogramme . sur chaque élément en retard. Seuls les éléments en rapport avec
un module actif sont présentés.
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Afficher une icéne d'alerte pour :

Lt Mon tableau de bord Cet écran permet de définir les ¢

3% Configuration

Societé/Organisation Afficher une icone d'alerte pour : Icdne de retard aprés
Modules/Applications
Affichage %" Projet non fermé a temps 0 jours
Menus - - e e ) . ]
= Tache planifice (tiches de projet) non terminee 0 jours
Traduction
Valeurs/filtres/tris par déf.. E-  Proposition non fermée 31 jours
vvidgets
Alertes E  Proposition non facturée 7  jours
Seécurité .
. A B commande non traitée 2 jours
Limites et precision
PR B Facture client impayée 31 jours
Emails
SMS B Commande fournisseur non traite 7 jours
Dictionnaires
Divers B Facture fournisseur impayee 2 jours
= outils d'administrati._. “  Senvice a activer 0 jours
—~ i i I
& Utilisateurs & Group... &  Service expire 0 jours
Rapprochement bancaire en attente 62  jours
Dépdt de chéque non effectué 0 jours
F-3 Cotisations adhérents en retard 31 jours

3.1.8 Sécurité

La configuration de la sécurité touche aussi bien a des aspects techniques que fonctionnels. En
effet c'est dans cette partie que vous pouvez régler :

=>» l'utilisation ou non d'un proxy

Si le serveur Dolibarr™ a besoin de passer par une passerelle proxy pour accéder a internet,
saisissez ici les informations de ce proxy. Remarque: Ce point n'a pas de rapport avec la
configuration de votre navigateur pour permettre a votre navigateur d'accéder a Internet ou a
un Dolibarr™ sur Internet, il ne sert que pour permettre au serveur Dolibarr™ de voir des
ressources sur Internet, chose utile uniquement pour quelques fonctions marginales de
Dolibarr™ (exemple: l'ajout d'un widget Fil RSS pour afficher des infos dans les écrans issus d'un
site de news externe).

=> les permissions par défaut de Dolibarr™.
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Les permissions par défaut sont les permissions qui seront d'entrée automatiquement affectées
a chaque nouvel utilisateur créé. Elles n'ont pas d'effet sur les utilisateurs déja existants. Pour
chaque module, il vous faut préciser si vous autorisez la consultation, la modification, la
suppression... Pour ce faire, il suffit de cliquer sur le signe + (plus) a

l'extréme droite de l'option pour donner la permission par défaut a tous les utilisateurs ou au
contraire cliquer sur le signe - (moins) pour retirer cette permission.

Attention ! ceci ne détermine que les permissions qui seront effectives d'entrée lorsque vous
créerez un nouvel utilisateur. Pour modifier les permissions d'un utilisateur ou groupe déja
existant ou apres sa création, il faut aller sur la fiche de l'utilisateur ou groupe en question (Les
permissions qui apparaitront comme “ héritées ” sont des permission issus d'un groupe de
l'utilisateur).

=> divers
Utilisation du code graphique (CAPTCHA) sur la page de connexion,
Utiliser les droits avancés dans les permissions des modules,

Délai d’expiration des sessions, Forcer la valeur visible du nom de l'application, par exemple si
vous renseignez “Toto” dans le champ, vous verrez |’application renommée en “Toto 22.0.1” au
lieu de “Dolibarr 22.0.1” (Attention ! : positionner ici son propre nom rendrait inopérante la
fonction de remplissage automatique de lidentifiant lorsque vous utilisez 'application mobile
DoliDroid).

= Mots de passe

Configuration de la sécurité

Divers Mots de passe Fichiers (Envoyer fichier) Accés externes Evénements de sécurité Permissions par défaut
Régle pour la génération des mots de passe proposés et leur validation Exemple Activé
O e Renvoie un mot de passe en fonction d'une configuration personnalisée. CD
erso Longueur minimale:
0 . Renvoie un mot de passe généré selon l'algorythme interne de Dolibarr 112 caractéres contenant chifires et minuscules o
EHIE Longueur minimale:
Me pas suggérer un mot de passe généré. Le mot de passe doit étre entré manuellement.
E None Longueur minimale: CI)
Parameétres Activé Action
Chiffrer les mots de passe stockés dans |3 base de données (PAS en texte brut). |l est fortement recommandé d'activer cette option. v Désactiver
Chiffrer le mot de passe de la base dans le fichier conf.php. Il est fortement recommandé d'activer cette option. A
Cacher le lien "Mot de passe oublié” sur la page de connexion Activer
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Il est tres important de protéger ses mots de passe, c’est pourquoi au fil des versions de

Dolibarr™ la sécurité du logiciel s’est renforcée.

=» Fichiers (Envoyer fichier)

Astuce! C’est sous l’onglet “Fichiers” que vous pourrez régler la taille maximale des fichiers a
télécharger. Il va de soi que vous ne pourrez dépasser la limite imposée par votre serveur. A voir

dans votre fichier php.ini.

Configuration de la sécurité

Divers Mots de passe Fichiers (Envoyer fichier) Accés externes Evénements de sécurité

Parameétres Waleur

Taille maximum des fichiers envoyés (0 pour interdire I'envoi). Remarque: La configuration de 2048
votre PHP limite Ia taille des envois & 2048 Ko, quelle que soit la valeur de ce paramétre.

Masque des nouveaux fichiers sous Unixf/Linux/BSD/Mac. 0664

Chemin complet vers la commande antivirus

Paramétres supplémentaires sur la ligne de commande

MODIFIER

Formulaire de test d'envoi de fichier (selon options choisies)

Seélect. fichiers | Aucun fichier choisi m

Fichiers et documents joints

Documents Taille

Attention ! Le réglage initial de la valeur se fait dans le fichier php.ini, remplacez la valeur de

la variable “upload_max_filesize”.

Permissions par défaut

Ko

a Date
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3.1.9 Sauvegarde
Vous devez anticiper sur un probléme éventuel, soit lors d’un plantage de serveur ou bien une
mise a jour qui se serait mal passée. Vous ne regretterez pas alors d’voir utilisé les outils prévus

pour cela par Dolibarr™

<« C O &Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/tools/dolibarr_export.ph B 6% ¢ N2 o ﬁ =

& ] =] i B -] ®

Acc.AuaiI Tiers Preduits | Services Commerce Faclurafion | Paiement  Agenda Outils

R Sauvegarde

s Mon tableau de bord Une sauvegarde compléte d'une installation Dolibarr nécessite deux &tapes.

-1

Infos Dolibarr Sauvez le contenu de votre base de données (dolibarr220) dans un fichier "dump”. Pour cela vous pouvez ufiliser 'assistant ci-dessous.

& Configuration

= Outils d'administration

Infos navigateur

Infos OS D Assistant pour créer le fichier dump de la base de données Fichiers de sauvegarde de base de données existant
Infos web server ) )
Infos PHP Nom de la base de données | dolibarr220 Documents Taille ~ Date Fr{

Infos base de données .
Méthode d'exportation Aucun fichier de sauvegarde disponible.

Infos performances
@ MySQL Dump (mysgldump)

Infos sécurité
Evénements de sécurité O MySQL Dump (php) £
Sessions ufilisateurs
Sauvegarde £ Afficher les options avancées...
Restauration
Mise a jour / extension Mom du fichier & générer

Purger mysqldump_dolibarr220_22.0.1_2509122122.5ql
Changement TVA en masse

Compression: @ Gzip () Bzip2 Zstd (Mon disponible) (O Aucun

GENERER SAUVEGARDE

Utilisateurs & Groupes

Le chemin d’acces est Configuration/Outils d’administration/Sauvegarde
Il suffit de garder les réglages par défaut et cliquer sur le bouton « Générer Sauvegarde »
Par contre pensez a récupérer le fichier pour le placer ailleurs que sur le serveur, sinon cela

n’aura servi a rien !
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2

Sauvepardez le contenu du répertoire document (C:fxampp/htdocs/dolibarr-220/documents) qui contient tous les fichiers envoyés et générés. Cela inclura
egalement tous les fichiers dump générés 4 'etape 1. Cette opération peut durer plusieurs minutes
Le répertoire archivé devra éfre placé en lieu sir

D Assistant pour générer l'archive du répertoire documents Fichiers d'archive existants

Mom du fichier & générer Documents Taille « Date Partagé
documents_dolibarr220_22.0.1_2509122122

Aucun fichier de sauvegarde disponible.

Compression: @ Gzip () Bzip2? Zstd (Non disponible) O Zip

GENERER SAUVEGARDE

La sauvegarde nécessite un deuxieme temps, pour récupérer le dossier document, qui contient
vos logos ainsi que tous vos documents créés dans les divers modules et ceux uploadés
manuellement.

Vous pouvez aussi sauvegarder le fichier conf.php qui est dans le dossier conf sur le serveur.
C’est lui qui fait le lien avec votre base de données. Sans lui vous repartez sur une installation a
0!

Et pour rajouter une ceinture a vos bretelles, vous pouvez aussi sauvegarder le dossier custom

qui est sensé contenir tous vos modules externes.
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3.1.10 Emails

Exemple pour une installation en local de Dolibarr™, sur un serveur winamp. La méthode d’envoi
des emails est SMTP. Ici le serveur smtp est celui d’un compte gmail. Le port 465 du serveur
SMTP est lié a Uutilisation du chiffrement. L’identifiant d’authentification SMTP est l’adresse
email. Le test de disponibilité du serveur confirme que la configuration est valide et
fonctionnelle. Attention! La configuration serait différente pour un serveur Linux en ligne.

Adresse email de l'émetteur pour l'envoi d'emails automatiques (Par défaut dans php.ini:
you@yourdomain.org) : !Pour éviter que les e-mails envoyés par Dolibarr™ soient classés comme
spam, assurez-vous que le serveur est autorisé a envoyer des e-mails a partir de cette adresse
en configurant les protocoles d’authentification SPF et DKIM.

Pour configurer les protocoles d'authentification SPF et DKIM, suivez les étapes ci-dessous:

Configurer SPF (Sender Policy Framework) :

Le SPF est un enregistrement DNS de type TXT qui permet d'indiquer les serveurs autorisés a
envoyer des emails pour un domaine spécifique :

a. Connectez-vous a votre compte de fournisseur de domaine (par exemple, OVH, Gandy, etc.).
b. Accédez a la gestion DNS de votre domaine.

c. Recherchez les enregistrements TXT et ajoutez un nouvel enregistrement TXT si nécessaire.
d. Dans la zone de valeur ou de contenu, ajoutez la regle SPF pour autoriser les serveurs mail de
votre choix. Par exemple, pour autoriser les serveurs Google Workspace (G Suite) a envoyer des
e-mails en votre nom, ajoutez cette regle : v=spf1 include:_spf.google.com -~all

e. Enregistrez les modifications.

Configurer DKIM (DomainKeys Identified Mail) :
Le DKIM est une signature cryptographique ajoutée a l'en-téte des emails pour vérifier
lauthenticité des messages envoyés. Voici comment configurer DKIM pour votre domaine :

a. Connectez-vous a votre compte de fournisseur de service de messagerie (par exemple,
Google Workspace, Microsoft 365, etc.).

b. Recherchez les paramétres DKIM ou la configuration de l'authentification des e-mails.

c. Activez la signature DKIM pour votre domaine. Le service de messagerie générera
généralement une paire de clés publique/privée spécifique a votre domaine.

d. Le service de messagerie vous fournira un enregistrement DNS (souvent de type TXT) avec un
nom d'hote (sélecteur) et une clé publique.

e. Connectez-vous a votre compte de fournisseur de domaine (par exemple, OVH, Gandy, etc.).
f. Accédez a la gestion DNS de votre domaine et ajoutez un nouvel enregistrement TXT avec les
informations fournies par votre service de messagerie.

Dans la zone "Nom" ou "Hote", ajoutez le nom d'hote (sélecteur) fourni par votre service de
messagerie. Il peut ressembler a quelque chose comme selector._domainkey.
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Dans la zone "Valeur" ou "Contenu", ajoutez la clé publique fournie par votre service de
messagerie. La valeur peut ressembler a quelque chose comme v=DKIM1; k=rsa; p=MIGfM....

g. Enregistrez les modifications.

Apres avoir configuré les protocoles d'authentification SPF et DKIM, attendez quelques heures
pour que les modifications DNS se propagent. Une fois la propagation terminée, les e-mails
envoyés depuis votre domaine seront signés avec DKIM, et les serveurs de messagerie vérifieront
le SPF pour s'assurer que les e-mails proviennent d'une source autorisée.

Pour tester et vérifier si la configuration SPF et DKIM fonctionne correctement, vous pouvez
utiliser des outils en ligne tels que :

MX Toolbox (https://mxtoolbox.com/spf.aspx et https://mxtoolbox.com/dkim.aspx)

Mail Tester (https://www.mail-tester.com/)

Ces outils peuvent vous aider a diagnostiquer et a résoudre les problemes liés a la configuration
SPF et DKIM.

En ayant correctement configuré les protocoles d'authentification SPF et DKIM, vous améliorez
la délivrabilité de vos e-mails, en évitant que vos messages soient considérés comme du spam
ou bloqués par les fournisseurs de services de messagerie.

‘kz Configuration Emails

Cette page permet de remplacer les paramétres PHP en rapport avec 'envoi demails. Dans la plupart des cas, sur des OS comme Unix/Linux, les
paramétres PHP sont déja corrects et cette page est inutile.

Paramétre Valeur

Désactiver globalement tout envoi d'emails (pour mode test ou démos) Mon

Méthode denvoi des emails SMTP/SMTPS socket library
Mom dhéte ou adresse IP du serveur SMTP/SMTPS (Par défaut dans php.ini: localhost) smtp.googlemail.com

Port du serveur SMTP/SMTPS (Par défaut dans php.ini: 25) 465

Identifiant d'authentification SMTP si authentification SMTP requise philippe. grand@atoo-net.com
Mot de passe d'authentification SMTP si authentification SMTP requise —

Utilisation du chiffrement TLS [(SSL) Oui

Adresse email de I'éemetteur pour I'envoi d'emails automatiques (Par défaut dans php.ini: you@yourdomain) philippe.grandi@atoo-net.com
Adresse email utilisée pour les retours d'erreurs des emails envoyés contact@atoo-net.com

Envoyer systématiqguement une copie cachée des emails envoyés a

Modifier Tester disponibilité serveur Tester envoi Tester envoi HTML

-.‘ﬁ Tester disponibilité serveur

Serveur disponible a l'adresse ssl://smtp.googlemail.com sur le port 465
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Sous l’onglet “Modéles des courriels” vous pouvez créer autant de modéles de courriels que vous
voulez, en sélectionnant comme type de modéle sur “Factures clients” par exemple, vous
pouvez créer un modeéle type de mail pour adresser vos factures a vos clients, faire des modeles
de relance etc.

Vous avez la liste des variables de substitution a introduire dans votre modeéle pour afficher les
valeurs voulues , exemple : __REF__ affichera la référence de la facture...

<« C O &Non sécurisé http://dolibarr-220.local/admin/mails_templates.php?sortfiel 67% 17 N2 o il =

L a L] L ] -] =

Accueil Tiers Produits | Services Commerce Facturation | Paiement Agenda Outils

© B @ =0

3% configuration des mails

12 Mon tableau de bord
E-mails sortants Emails sortants (Reéinitialisation du mot de passe) Expéditeur des e-mails Modéles des courriels E-mails entrants

7% Configuration
SociétéfOrganisation
Modules/Applications
Affichage

Menus

Traduction

-

Valeurs/filtresfiris par défaut Langue B
Type de modéle

Widgets
Alertes
Sécurité | MODIFIER |

Propriétaire Position Module/Appli...

inderEmailOr v Factures fou... ~

Limites et précision | ANNULER |
PDF

Emails

SMS

Dictionnaires

Warning: Undefined array key 19 in C:\xampp'\htdocs\dolibarr-2 in\mails_ tes.php on line 1161
Sujet [_[MAIN_INFO_SOCIETE_NOM]__] - __(Supplierinvoice)__
De

Divers Joindre le fichier Non -

= Outils d'administration Contenu
Utilisateurs & Groupes wE|Q b3 80| Fomat - | Poice - | Taile - | B
__(Hello)___

__{SupplierinvoiceUnpaidContent)__
__ URL_SUPPLIER_INVOICE_

__(Sincerely)
__SENDEREMAIL_SIGNATURE__

Lors de ’envoi d’une facture par mail, vous pourrez maintenant choisir le modéle “facture
simple” dans la liste et appliquer son formatage.

3.1.11 Dictionnaires

Définissez ici les données de référence. Vous pouvez compléter/modifier les données
prédéfinies avec les votres. Seuls les éléments en rapport avec un module actif sont présentés.

Cette page permet d'éditer les listes de valeurs définie sur certains objets de Dolibarr™;
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Monnaies

Pays

Régions

Départements/Provinces/Cantons

Formes juridiques des Tiers

Types de Tiers

Effectifs

Niveau de potentiel des prospects

Statuts de prospection

Titres de civilité

Types de contacts/adresses

Liste des types d'événements de l'agenda

Statut d'opportunités pour les affaires/projets

Types de charges sociales ou fiscales

Types de déplacement et notes de frais

Type de ressource

Montants des timbres fiscaux

Taux de TVA (ou de taxes de ventes US). Remarque: Permet de spécifier plus que la TVA
francaise et s'apparente a un écran de gestion des taxes globales.

Conditions de reglement

Modes de paiements

Origines des propales/commandes

Méthodes de commandes

Méthodes d'expédition

Délai de livraison

Format papiers

Unités

Incoterms

UltimatepdfLine. Remarque: Ajouté par le module externe Ultimatepdf pour créer des lignes de
texte spécifiques qui se placeront dans la zone d’info des documents.

UltimatepdfTitle. Remarque: Ajouté par le module externe Ultimatepdf pour créer des titres a
la volée pour renommer les documents (exemple pour renommer “Commande” en “Facture
Proforma”).

3.1.12 Utilisateurs

La derniere étape consiste a créer les utilisateurs et a leur attribuer des permissions. Presque
tous les modules, méme activés précédemment, ne sont accessibles que si l'on en donne la
permission. Pour cela, vous pouvez vous rendre dans le menu Accueil/Utilisateurs & Groupes
pour définir les utilisateurs et leurs droits. Attention!, il faudra penser a vérifier et redéfinir les
droits utilisateurs quand vous activerez de nouveaux modules. La liste des droits disponibles
dépendant des modules activés et des permissions par défaut, il est recommandé de ne
configurer cette partie qu'aprés avoir activé les modules désirés. Pour certaines actions, si vous
n‘avez pas les droits pour ce faire, Dolibarr™ ne vous la proposera pas. Vous risquez de rater des
choses utiles et/ou importantes. Pour donner les droits a un utilisateur ou vous-méme si vous
étes administrateur, allez dans Accueil/Utilisateurs & Groupes, choisissez la fiche de
l'utilisateur désiré, puis cliquez sur l'onglet “ Permission .
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Il est possible d'éviter ces étapes de configuration a faire pour chaque nouvel utilisateur en
configurant les droits par défaut (comprendre droits attribués automatiquement a chaque
nouvel utilisateur créé), en configurant les permissions par défaut. Les permission par défaut
sont les permissions qui seront automatiquement affectées a chaque nouvel utilisateur créé.
Elles n'ont pas d'effet sur les utilisateurs déja existants. Pour chaque module, il vous faut
préciser si vous autorisez la consultation, la modification, la suppression... Pour cela il suffit de
cliquer sur le signe + (plus) a l'extréme droite de l'option pour donner la permission par défaut a
tous les utilisateurs ou au contraire cliquer sur le signe - (moins) pour retirer cette permission.

Attention ! ceci ne détermine que les permissions qui seront effectives lors de la création d'un
nouvel utilisateur. Pour modifier les permissions d'un utilisateur ou groupe déja existant ou
aprés sa création, il vous faut aller sur la fiche de l'utilisateur ou du groupe en question ( Les
permissions qui apparaitront comme “ héritées ” sont des permissions issues d'un groupe de
lutilisateur ).

3.1.13 Options cachées

Quelques options non visibles dans l’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

ADD_UNSPLASH_LOGIN_BACKGROUND - L'image d'arriére-plan sera actualisée a chaque
actualisation de la page de connexion. L'image d'arriere-plan est tirée du site Web d'images
open source populaire Unsplash. S'il existe une image d'arriére-plan statique déja enregistrée,
ce code la remplacera (mais ne supprimera pas l'image enregistrée). (v10.0)

MAIN_FILESYSTEM_ENCODING «

Avec certaines versions de PHP, PHP n'est pas capable de détecter quel est le code de la page
pour le systeme de fichiers du systéme d'exploitation du serveur. Pour résoudre ce probléme,
Dolibarr™ suppose que le systeme de fichiers de votre systeme d'exploitation est UTF-8 si vous
utilisez Linux ou OSX, et I1SO-8859-1 si vous utilisez Windows. Si ce n'est pas le cas, par exemple
sur un serveur Windows avec un pagecode NTFS UTF-8, vous pouvez définir la variable
MAIN_FILESYSTEM_ENCODING sur "utf-8".

MAIN_SHOW_TECHNICAL_ID - Afficher aussi les identifiants techniques sur les fiches
d'éléments ou certaines listes (non supportées partout).

MAIN_COUNTRIES_IN_EEC «~ Liste des pays dans la zone européenne (a des fins de TVA) (v10.0
+)

MAIN_MAXTABS_IN_CARD ~ Nombre maximum d'onglets visibles. Les autres sont regroupés
dans une liste déroulante.

MAIN_ONLY_LOGIN_ALLOWED <~ Seul le login spécifié est autorisé a se connecter a Dolibarr™
(mode maintenance).
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MAIN_AUTO_TIMESTAMP_IN_PUBLIC_NOTES / MAIN_AUTO_TIMESTAMP_IN_PRIVATE_NOTES « -~

Ajouter un horodatage et un utilisateur automatiquement lors de l'édition de la note (publique
ou privée selon l'option).

MAIN_SECURITY_CSRF_WITH_TOKEN (>= 5.0) <~ Activez une deuxiéme protection anti-CSRF sur
POST (un POST d'un autre site Web ne peut pas étre effectué). Notez qu'il existe déja une
protection par défaut utilisant le test sur referrer. Cette deuxieme protection utilise TOKEN sur
les formulaires et est moins puissante.

MAIN_DOC_UPLOAD_NOT_RENAME_BY_DEFAULT - Désactivez le renommage automatique sur
le fichier de téléchargement (v10.0)

MAIN_LANGUAGES_ALLOWED - C'est une liste de langues sans espaces, exemple: fr_FR,
en_US, de_DE, it_IT si défini, seules ces langues apparaitront dans les listes déroulantes.

MAIN_APPLICATION_TITLE - Cela changera le titre du logiciel (qui apparait sur la page de
connexion par défaut). Attention, changer ceci peut faire échouer la détection de versions de
Dolibarr™ par des applications de smartphone comme Application Android - DoliDroid

MAIN_AUTOFILL_DATE - Si cette constante est définie (a autre chose que 0), la date de
facture, de proposition, de commande ou de paiement est renseignée avec la date actuelle. Il
est fortement recommandé de ne pas activer cette fonctionnalité. Cela crée beaucoup d'erreurs
de saisie sans données non validées par les utilisateurs. Cela conduit a de mauvaises valeurs
enregistrées dans la base de données donnant des maux de téte lorsque vous devez faire vos
rapports de comptabilité! Cependant, certains utilisateurs le veulent, alors nous le fournissons.

MAIN_DISABLE_FULL_SCANLIST «~ Constante a définir pour désactiver l'analyse complete des
tables afin de connaitre la quantité totale d'élément permettant a la pagination d'afficher le
nombre total de pages. A activer sur des systéemes avec un nombre de données trés important
(tables de plus de 500 000 enregistrements).

MAIN_FIRST_TO_UPPER <+ Dolibarr™ ajoute des majuscules aux noms des tiers, des contacts ou
des membres si cela n'est pas fait. Attention, avec certaines langues (dont les mots en
majuscules ne sont pas les mémes mots, ou pagecode n'a pas toujours une majuscule, comme
les langues cyrilliques), cette fonctionnalité peut altérer vos données.

MAIN_ALL_TO_UPPER <~ Dolibarr™ met en majuscule les noms de tiers, de contacts ou de
membres si cela n'est pas fait. Attention, avec certaines langues (dont les mots en majuscules
ne sont pas les mémes mots, ou le pagecode n'a pas toujours de majuscule, comme les langues
cyrilliques), cette fonctionnalité peut altérer vos données. (v11.0)

MAIN_NO_CONCAT_DESCRIPTION «~ supprimée a partir de la version 22.0.

MAIN_DONT_KEEP_NOTE_ON_CLONING <~ Supprimer les notes liées aux objets pendant le
clonage. (v11.0).

MAIN_DOC_SORT_FIELD - Définissez le champ de tri par défaut sur la page du document (nom
par défaut). (v11.0).

MAIN_DOC_SORT_ORDER «~ Définissez l'ordre de tri par défaut (ASC ou DESC) sur la page du
document (ASC par défaut). (v11.0).
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MAIN_ENABLE_LOG_TO_HTML (MAIN_LOGTOHTML before 3.9) <~ Si cette constante est définie,
il est possible d'avoir des journaux dans les pages en ajoutant le parametre & logtohtml = 1 dans
lURL.

MAIN_USE_HOURMIN_IN_DATE_RANGE - Sur toutes les lignes d'entités (facture, commande,
contrat ...), il est possible d'ajouter 'heure et les minutes avec la date dans les champs “date
début” et “date fin”.

MAIN_REMOVE_INSTALL_WARNING <~ Supprimez tous les avertissements de sécurité qui
apparaissent aux administrateurs si 'URL/installation est publique. Vous devriez résoudre le
probleme si un avertissement survient au lieu de supprimer cet avertissement. Pour cela, placez
un fichier nommé install.lock dans le répertoire racine de Dolibarr™. Cela supprimera
l'avertissement mais rendra également impossible l'utilisation de la page / installation pour
protéger votre installation.

MAIN_OPTIMIZE_SPEED - Utilisez une amélioration des vitesses. Voir la page
Increase_Performance pour plus dinformations.

MAIN_REPLACE_TRANS_xx_XX <= Ou xx_XX est le code de langue. Si la valeur est
string1:newstring1; string2:newstring2 alors remplacez string1 par newstring1 dans toute
traduction effectuée pour la langue xx_XX.

MAIN_REPEATCONTACTONEACHTAB -~ Si ajouté et mis a 1, cela ajoute des contacts sur tous les
onglets, pas seulement l'onglet principal.

MAIN_DISABLE_JQUERY_JNOTIFY «~ Désactiver lutilisation de JNotify pour afficher les
messages de confirmation ou d'erreur.

MAIN_USE_JQUERY_JEDITABLE <~ Permet de mettre a jour depuis 'écran, directement dans la
base de données, certaines propriétés des éléments (factures, propositions, ...) en utilisant
Ajax. Cela accélere le temps de réponse, mais évitez d'utiliser cette fonctionnalité, car elle
dépasse certaines actions métier (mises a jour sur d'autres données a effectuer réguliérement)
et ignore les controles métier sur les données que vous avez enregistrées. Donc, cette
fonctionnalité brise la cohérence des données et la stabilité du logiciel.

MAIN_USE_JQUERY_MULTISELECT «~ Permet d'utiliser Ajax lorsqu'un choix nécessitant un
multiselect est utilisé (pour le moment, seuls les modules externes utilisent une boite de
sélection avec des valeurs multisélect). Définissez la valeur du nom du plugin jQuery a

utiliser (multiselect, multiple-select, select? ...). Le réglage a une autre valeur entrainera des
effets secondaires indésirables et/ou des bogues.

MAIN_HELPCENTER_LINKTOUSE - Définit le lien de U'URL a utiliser comme cible pour le lien
“Jai besoin d'aide” sur la page de connexion.

MAIN_MODULES_FOR_EXTERNAL <+ Limiter les modules disponibles pour les utilisateurs
externes. Par défaut, la valeur est “facture, commande, contact, propal, projet, contrat,
societe, ficheinter, expedition, agenda”.
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MAIN_SHOW_TUNING_INFO - Ajoutez des informations de réglage dans la console javascript.
Bien mieux quand xdebug est activé.

MAIN_DOL_SCRIPTS_ROOT -~ Définir le répertoire qui contient le répertoire “scripts” (par
exemple / var / www / dolibarr)

MAIN_MIN_NB_ENABLED_MODULE_FOR_WARNING <+ Un avertissement indiquant que
linstallation des modules n'est pas terminée s'affiche si le nombre de modules activés est
inférieur ou égal a cette valeur (1 si non défini)

MAIN_ADD_SALE_REP_SIGNATURE_IN_NOTE <~ Ajouter la signature du premier commercial dans
les documents (a la fin des notes publiques).

MAIN_DISABLE_AJAX_COMBOX <~ Si vous avez une grande quantité de tiers ou de produit, vous
pouvez désactiver la fonctionnalité de saisie semi-automatique sur la liste des tiers en
définissant la constante MAIN_DISABLE_AJAX_COMBOX sur 1 dans Accueil-Configuration-Autres
(avec Dolibarr™ v3.6.0 +).

MAIN_USE_CACHE_MANIFEST <~ Ajouter un manifeste de cache HTML5 a la page - Attention,
cette fonctionnalité est obsolete et supprimée des standards Web

MAIN_FORCELANGDIR <+~ chemin relatif du répertoire contenant votre dossier langs
personnalisé.

MAIN_DEFAULT_LANGUAGE_FILTER = Utile si vous ne souhaitez pas afficher l'option de langue
en_US dans les zones de liste déroulante (d'autres langues peuvent facilement étre supprimées
dans le répertoire langs mais pas en_US) (v10.0).

MAIN_VAT_DEFAULT_IF_AUTODETECT_FAILS <~ permet de définir un taux de TVA par défaut.
Astuce ! : Si malgré toutes vos actions les lignes de produits s’affichent désespérément avec
une tva a 0%, passez cette constante a 20 par exemple.

MAIN_HTML_TITLE <~ peut étre utilisé pour controler comment le titre html est formaté. Si la
valeur contient la clé “noapp”, le nom de l'application ne sera pas généré. Si la valeur contient
“thirdpartynameonly”, sur l'onglet pour les tiers, seuls les noms des tiers sont affichés. La
valeur peut étre une liste de tags: “noapp; thirdpartynameonly”.

MAIN_LANDING_PAGE «~ (>= 3.9) Permet de choisir la premiére page a afficher apreés la
connexion. Cette option fonctionne comme une option globale (llx_const) et une option par
utilisateur (llx_user_param).

MAIN_PROPAGATE_CONTACTS_FROM_ORIGIN <~ (>=4.0) Lors de la création d'une commande,
d'un contrat, d'une facture a partir d'un autre objet, les contacts spécifiques des objets sont
définis comme contacts spécifiques du nouvel objet lorsque cela est possible.

MAIN_WEIGHT_DEFAULT_ROUND - Précision du poids (nombre de décimales).

MAIN_WEIGHT_DEFAULT_UNIT <~ Unité par défaut pour le poids (0 = kg, -3 =g, ...).
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MAIN_VOLUME_DEFAULT_ROUND - Précision du volume (nombre de décimales).
MAIN_VOLUME_DEFAULT_UNIT «+ Unité par défaut pour le poids (0 = kg, -3 =g, ...).
MAIN_PUBLIC_NOTE_IN_ADDRESS >=4.0 <~ afficher une note publique dans le bloc d'adresse.

MAIN_DEFAULT_PAYMENT_TERM_ID <= Avec U'ID d'un terme de paiement, utilisera ce terme
comme terme de paiement par défaut chaque fois que vous créerez une nouvelle proposition,
commande, facture (client et fournisseur).

MAIN_ROUNDOFTOTAL_NOT_TOTALOFROUND - Modifier la facon d'arrondir les lignes total TTC
, en arrondissant avant ou apres.

MAIN_VIEW_LINE_NUMBER <~ Afficher un numéro de ligne pour chaque ligne de la
commande/facture pour les produits/services. Sur 'écran seulement, pas sur les PDF.

MAIN_DOC_USE_OBJECT THIRDPARTY NAME -~ Ajouter le nom d'un tiers au début du document
généré.
MAIN_DOC_USE_TIMING <~ Ajouter un horodatage a la fin du document généré. La valeur doit

étre au format de 'horodatage. Par exemple:% Y% m% d% H% M.

MAIN_DISABLEDRAFTSTATUS «~ Désactiver le statut Brouillon pour un objet (projet,
donation, ...).

MAIN_USE_OLD_SEARCH_FORM <+ Afficher l'ancien formulaire de recherche dans le menu de
gauche.
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Adhérents

T Retour a la table des matieres
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4.1 Introduction

Le module “Adhérents” permet de gérer les adhérents d’une association. Nous rappelons que
Dolibarr™ fait de la gestion de trésorerie mais ne fait pas de comptabilité analytique (pas
encore). Cette lacune suffit pour dire que Dolibarr™ n'est pas adapté a une association de
grosse taille (plus de 5000 adhérents). Il n'offre pas non plus de module de gestion de la paie, ce
qui limite la aussi son utilisation aux associations qui n'ont pas de salariés. Le module de gestion
d'association appelé “module Adhérents” est en fait plutot orienté vers les petites associations
(dont fait partie ’association Dolibarr™).

Configuration

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé. Vous
trouverez ce dernier dans la famille “Modules disponibles/Gestion des Ressources Humaines
(RH) “. Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation,

Gestion des Ressources Humaines (RH)

UTILISATEURS & GROUPES ADHERENTS

DEMANDESS DE CONGES NOTES DE FRAIS
::= upes . 3:.‘ :[‘_l employés - i

& ¢ 0 Q - 0)

Gestion de la relation client (GRC)

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMANDES EXPEDITIONS CONTRATS/ABONNEMENTS
] ] ] “ 2E5110n des exped 5 ElTeceplons oE5 EsC dla (aelviLes Ul
H Commerciales .\J"' Clients lII anonnements recurrents
INTERVENTIONS COMVERCIAL PAR DEFARTEMENT GESTIONNAIRE DE TICKETS
m LESTION Ge3 INeNVENTIaNS CNEZIES UErs - E

O Q

le pictogramme précédent, sous forme d’engrenage permet d'accéder a la page de paramétrage
spécifique du module :
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Gestion des Ressources Humaines (RH)

UTILISATEURS & GROUPES

ADHERENTS

tion des utilisateurs / employés

=

Onglet Divers :

Options principales

Gérer un identifiant pour chaque adhérent: choisissez “oui ou non” comme valeur et cliquez sur
le bouton action “Modifier”. (Pour info [’association Dolibarr™ a configuré a oui).

EMail obligatoire pour créer un nouvel adhérent: choisissez “oui ou non” comme valeur et
cliquez sur le bouton action “Modifier”. (Pour info l’association Dolibarr™ a configuré a oui).

Case a cocher pour envoyer un mail de confirmation (validation ou nouvelle cotisation) aux
adhérents est a oui par défaut: choisissez “oui ou non” comme valeur et cliquez sur le bouton
action “Modifier”. (Pour info l’association Dolibarr™ a configuré a oui).

L Mon tableau de bord

3% Configuration
Société/Organisation
Modules/Applications
Affichage

Menus

Traduction
Valeurs/filtres/tris par déf.
‘Widgets

Alertes

Securite

Limites et précision
PDF

Emails

SMs

Dictionnaires

Divers

= Outils d'administrati.

& Utilisateurs & Group..

Configuration du module Adhérents

- Divers EMails Atiributs supplémentaires (adhérenis) Affributs supplémentaires (lype d'adhérenis) Formulaire d'auto-inscription publique

Options de génération automatique des codes des adhérents

Nom Description Exemple

Advanced Renvoie le numéro sous la forme MEMyymm-nnnn ol yy est 'annge, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise 8 0. MEM2301-0001

simple Renvoie le numéro de référence au format n ol n est un numéro séquentiel auto-incrémenté sans réinitialisation 1

Options principales

Description Valeur
Email obligatoire pour créer un nouvel adhérent Qui »
Gérer un identifiant pour chaque adhérent Qui

Case a cocher pour envoyer un email de confirmation (validation ou nouvelle cotisation) aux

Qui
adhérents est & oui par défaut. ~
Créer un utilisateur externe pour chague nouvelle cofisation adhérent validée Mon
Association Dolibarr peut publier mon adhésion dans le regisire public Non

. - - . Créer une facture avec paiement sur compte bancaire ou caisse
Action complementaire proposée par défaut lors de | d'une

effectuée automatiquement lors du paiement en ligne d'une contribution

Taun de TVA pour les cotisations Pas de TVA pour les cofisations  «

Produit/Service utilisé pour Ia ligne de cotisation dans la faciure: & Réf oulibellé : ADH

Retour liste des modules

Etat Infos
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Action complémentaire proposée par défaut a l'enregistrement de ['adhésion :

choisissez “Aucun”, “Création d’une écriture directe sur le compte bancaire ou caisse”,
“Création facture sans paiement” ou bien “Créer une facture avec paiement sur compte
bancaire ou caisse” comme valeur et cliquez sur le bouton action “ Modifier “. (Pour info
’association Dolibarr™ a configuré a Création facture avec paiement sur compte bancaire ou
caisse).

Taux de TVA pour les adhésions : choisissez entre “Taux de TVA pour les adhésions ou Pas de TVA
sur les adhésions”. (Pour info [’association Dolibarr™ a configuré a Pas de TVA sur les adhésions).

Produit/Service utilisé pour la ligne de cotisation dans la facture: Présente une liste déroulante
des produits et services créés dans le module Produits/Services.

Carte de visite pour les adhérents

Description aleur Action

Format pages cartes d'adhérent Dolibarr Business cards (Ad - 2x5) - MODIFIER

Texte imprimé sur le haut des cartes d'adhérent _ FIRSTNAME__ _ LASTNAME__ MODIFIER

Texte imprimé sur les cartes d'adhérent (Aligné & gauche) EMail: __EMAIL__ MODIFIER

Texte imprimé sur les cartes d'adhérent (Aligné a droite) MODIFIER

Texte imprimé sur le bas des cartes d'adhérent Association Dolibarr MODIFIER

S
)
A
m
1)
w

Cartes d'adhérent

Format pages cartes d'adhérent: choisissez une valeur dans la liste déroulante et cliquez sur le
bouton action “Modifier”. (Pour info [’association Dolibarr™ a choisi “ Dolibarr Business cards
(A4) ).

Texte imprimé sur le haut des cartes d'adhérent: Dans le champ “valeur” vous pouvez placer une
ou plusieurs des constantes suivantes qui seront substituées par leur valeur correspondante :

__ DOL_MAIN_URL_ROOT__, _ID__, _ FIRSTNAME_, _ LASTNAME__, _ FULLNAME
__LOGIN__, __PASSWORD__, _ COMPANY__, _ ADDRESS_, _ZIP_ , TOWN__, _ COUNTRY_,

__EMAIL_, _ BIRTH__, _ PHOTO_, _ TYPE_, _ YEAR__, MONTH_, _ DAY__, et cliquer sur

—_—) —_—) —_—)
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le bouton action “Modifier”. (Pour info [’association Dolibarr™ a choisi “__FIRSTNAME__
__LASTNAME__”, ce qui affichera le prénom et nom de ’adhérent).

Texte imprimé sur les cartes d'adhérent (Aligné a gauche): Dans le champ “ valeur ” vous
pouvez placer une ou plusieurs des constantes qui seront substituées par leur valeur
correspondante, et cliquer sur le bouton action “Modifier”. (Pour info [’association Dolibarr™ a
choisi “EMail: __EMAIL__ __ _ADDRESS__ __ ZIP__ TOWN__", il s’agit du mail et de [’adresse
complete de ’adhérent).

Texte imprimé sur les cartes d'adhérent (Aligné a droite): Dans le champ “valeur” vous pouvez
placer une ou plusieurs des constantes qui seront substituées par leur valeur correspondante,
et cliquez sur le bouton action “Modifier”. (Pour info [’association Dolibarr™ a choisi
“__LOGO__", pour afficher le logo de [’association Dolibarr™).

Texte imprimé sur le bas des cartes d'adhérent: Dans le champ “valeur” vous placerez le nom
de votre association (Association Dolibarr™ pour ce qui nous concerne), et cliquez sur le bouton
action “Modifier”

Etiquettes d'adhérents

Format pages étiquettes: choisissez une valeur dans la liste déroulante et cliquez sur le bouton
action “Modifier”. (Pour info l’association Dolibarr™ a choisi “L7163 (A4)”).

Texte imprimé sur les planches d'adresses adhérent : (Pour info [’association Dolibarr™ a choisi
“_ FULLNAME__, __ADDRESS__, __ZIP__, __TOWN__, _ COUNTRY__").

Carte de visite pour les adhérents

Description Valeur Action

Format pages cartes d'adhérent Dolibarr Business cards (Ad - 2x5) - MODIFIER

Texte imprimé sur le haut des cartes d'adhérent _ FIRSTNAME__ _ LASTNAME_ MODIFIER

Texte imprimé sur les cartes d'adnérent (Aligné & gauche) ENE[i;.DﬁEESMSNL_ MODIFIER

2P TOWN_ y

_LOGOD__

Texte imprime sur les cartes d'adhérent (Aligne a droite) MODIFIER

Texte imprimé sur le bas des cartes d'adhérent Association Dolibarr MODIFIER
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Autre

Sujet du mail recu en cas d'auto-inscription d'un invité : Remplissez le champ “valeur”, et
cliquez sur le bouton action “Modifier” .

Email recu en cas d'auto-inscription d'un invité : Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur
le bouton action “Modifier” .

Etiquettes d'adhérents

Description Valeur Action
Format pages étiquettes Avery-LT163 (Ad - 2x7) v MODIFIER

_ FULLNAME

e ==]

Texte imprimé sur les planches d'adresses adhérent —ZIP___TOWN_ MODIFIER
—COUNTRY__

Sujet du mail envoyé en cas d'auto-inscription d'un invité : Remplissez le champ “valeur”, et
cliquez sur le bouton action “Modifier” .

Email envoyé en cas d'auto-inscription d'un invité : Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur
le bouton action “Modifier” .

Sujet du mail de validation adhérent: Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur le bouton
action “Modifier”. ([Dolibarr foundation] Votre demande d'adhésion a l'association Dolibarr™ a
été enregistrée), pour ce qui nous concerne.

Email de validation adhérent: Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur le bouton action
“Modifier”. (__FIRSTNAME__ Votre demande d'adhésion a l'association Dolibarr™ vient d'étre
prise en compte. Voici le rappel de vos coordonnées enregistrées : _ FIRSTNAME__
__LASTNAME__ __COMPANY__ __ADDRESS__ _ZIP____TOWN__ _ COUNTRY__ __EMAIL__Si le
paiement de votre adhésion a été réalisé, vous devriez recevoir un email de validation du
paiement. Sinon, vous pouvez le faire dés maintenant selon le mode qui vous convient décrit
sur la page https://asso.dolibarr.org/index.php/Adhérer), pour ce qui nous concerne.

Sujet du mail de validation adhésion: Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur le bouton
action “Modifier” . ([Dolibarr foundation] Recu de votre cotisation), pour ce qui nous concerne.

Email de validation d'une adhésion: Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur le bouton
action “Modifier”. (__FIRSTNAME__ Cet email confirme que le reglement de votre cotisation a
l'association Dolibarr™ a été recu et enregistré. Votre adhésion est une aide précieuse pour
aider au développement de Dolibarr™.

Vous pouvez suivre les actions et informations de l'association sur le wiki a l'adresse:
https://asso.dolibarr.org.

Vous pouvez aussi nous suivre sur : Facebook ou Twitter :
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Twitter : http://twitter.com/dolibarr

) Facebook :  http://www.facebook.com/dolibarr ,
pour ce qui nous concerne.

Configuration du module Adhérents Retour liste des modules
- Divers EMails Aftributs supplémentaires (adhérents) Attributs supplémentaires (type d'adhérents) Formulaire d'auto-inscription publique
Description aleur

Activer le rappel automatique par e-mail des adhésions expirées. Remarque; le
module Travaux planifiés doit &tre activé et configuré correctement pour qu'un rappel Qui w
s0it envoyé.

Modéle d'email électronique & utiliser pour envoyer un rappel par courrier électronique

nippogragl n 3 Envoi d'un rappel pour les adhésions expirées
lorsgue l'adhesion est sur le point d'expirer Peelp n M

Modéle Email 4 utiliser pour envoyer un email 8 un adhérent sur auto-adhésion de o ] . . -
I'adhérent ¢ Y Envoi d'email lors de l"aute-inscription -

Modéle d'email a utiliser pour envoyer un email & un membre sur la validation d'un Envoie d'email 3 Ia validation d'un nouvel adhérent -

membre
Modé&le d'email électronique & utiliser pour envoyer un courrier &lectronique & un ) .
. ) ) B~ Envoyer un email sur une nouvelle adhésion -
membre lors de 'enregistrement d'une nouvelle cotization
Modéle d'email utilisé pour envoyer un email 4 un adhérent lors de l'annulation N o .
R P v Envoie d'email a 'annulation -
d'adhesion
Modéle de courriel & utiliser pour envoyer un courrigl & un adhérent lors de son .
exclusion
Email émetteur pour les mails automatiques @ contact@dolibarr.org
Sujet de l'email recu en cas d'auto-inscription d'un invité
5% | ner - Q b3 | Police - | Taille -|B I U § x| A- T,
= = k¥ E E EE | = A = Q) [ souce

Email regu en cas d'aute-inscription d'un invité

Activer le rappel automatique par e-mail des adhésions expirées.

Remarque ! : le module Travaux planifiés doit étre activé et configuré correctement pour qu'un
rappel soit envoyé.
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Date de ; :
] - Dernier  Sortie du -
S . Travalil c Pas Nb. de debut - ; Prochaine S
Libelle Prority planifié Fréguence Pas avant aprés lancements  deriére Duree C?:tiudre Iiirg:';ent T Etat
exécution
0 record
g ; Tous les 1 18/02/2020 2810712021 : updated, 0 20/07/2021 .
Nettoyeur de données et anonymiseur 0 Classe0 - MR T Seet R 0o otk
delated
. L R Tous les 1 16/02/2021 2TI0T2021 . 2810772021 E
Rafraichissement des écritures bancaires tél... 0 Classe 0 o e 182 “in0y 000001 0 3079
Event
Tous les M o r0712021
g 041102018 2810712021 . by email i .
Envoyer des rappels agenda par e-mails 10 Clsse o 10 0938 145550 "0 oo 000001 0 o 10:48:13
Minutes A
enabled
inta Agen...
Tousles2  06/03/2018 2010712021 BT /0812021
Effacer les fichiers de log et fichiers fempora... 80 Classe Semaines 11-49 g2 115001 00:00:01 0 ch::es 114924
Found 0
mambears fo
2810712021
: ; Tous les 1 21/082018 T0T2021 . send ey .
Envoyer une relance par mail pour les cotisa. .. 50 Classe T 12:01 984 120501 00:00:01 0 s s 12_%00
Send amail
Su...
Mo
recurring
B Tous les 1 041102018 2810772021 . template 2010712021 .
Faclures recurrentes 50 Classe & oy 09:38 013 “pogppp 000001 0 e 09:38: 14
qualified for
genera...
2810712021
: Tous les 5 15/02/2020 2800712021 . Ex .
Email collector 50 Classe 0 uo s 1113 152322 s 000001 0 10.4&05

Modele d'email électronique a utiliser pour envoyer un rappel par courrier électronique lorsque
l'adhésion est sur le point d'expirer

Sujet [ IMAIN_INFO_SOCIETE_NOM __(SubscriptionReminderEmail)__

Joindre le fichier

Contenu
X B | % Q E‘_a » & Format ~ | Palice ~ | Taille - B I U S x| A~ T | = := H4E |
__(Helle)__ _ MEMBER_FULLNAME__,

Mous voulons vous informer que votre adhésion & I'association Dolibarr est sur le point d'expirer (ou a déja expiré).
Mous espérons que vous pourrez la renouveler, votre soutien étant précieux au fonctionnement de notre association..

Dans I'affirmative, vous pouvez cliguer sur le lien ci-dessous pour effectuer votre renouvellement (si ce n'est déja fait).

Modéle Email a utiliser pour envoyer un email a un adhérent sur auto-adhésion de l'adhérent

Modéle d'email a utiliser pour envoyer un email a un membre sur la validation d'un membre
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Modéle Email & utiliser pour envoyer un
email & un adhérent sur auto-adhésion None
de 'adhérent

Modéle d'email & utiliser pour envoyer
un ernail & un membre sur la validation (SendingEmailOnMemberValidation) - Envoie d'email & la validation d'un nouvel adhérent

dun membre

Modele d'email électronique a utiliser pour envoyer un courrier électronique a un membre lors de
l'enregistrement d'une nouvelle cotisation

Modele d'email & utiliser pour envoyer

un email & un membre sur la validation ({SendingEmailOnMemberValidation) - Envoie d'email & la validation d'un nouvel adhérent
d'un membre
{SendingEmailOr v Adhérents v Y Nen ¥

Sujet 11 [ _[MAIN_INFO SOCIETE_NOM] ] _ (YourSubscription\WasRecorded)

Joindre le fichier 11 1

Contenu

Ha Y Qb W B Fomat | Police - | Taile - BI US ¥ A-T == |
_ (Hello)__MEMBER_FULLNAME__,

__(ThislsContentOfYourSubscriptionWasRecorded)__
__(YouMayFindYourlnvoicelnThisEmail)__

__(Sincerely)__
1ISFR_SIGNATIIRF

Modéle d'email électronique a utiliser pour envoyer un courrier électronique a un membre lors
de l'enregistrement d'une nouvelle cotisation.

Modeéle d'email utilisé pour envoyer un email a un adhérent lors de l'annulation d'adhésion.
Email de résiliation: Remplissez le champ “ valeur ”, et cliquez sur le bouton action

“Modifier” . (__FIRSTNAME__ Votre adhésion a l'association Dolibarr™ vient d'étre résiliée. Le
motif le plus courant est un non renouvellement de la cotisation annuelle. Toutefois, si vous
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pensez qu'il s'agit d'une erreur, ou pour corriger cela, n'hésitez pas a contacter le trésorier a
l'adresse mail tresorier@dolibarr.org.

Sujet de l'email de résiliation  Resiliation de vofre adhésion Modifier

__FIRSTNAME__
Vobre adheésion a |'associafion Dolibar vient défre resiiee.

Le motif I2 plus courant st un non renouvelement de I3 cotisafion annuelle. Toutefois, sivous pensez quil 3'agit d'une emeur, ou
pour corriger cela, nhésitez pas & contacter le trésorier 3 Iadresse mail resorier@dalibar. org

Email de résiiation Pour confinuer & nous soutenir, renouvelez vatre cofisation ic Modifier
https:/admin.dalibarr.org/public/paymentnewpayment php ?sourca=membersubscripliondref=__ 10

Mote: You can sl follow us on Google+, Facebook or Twitter:
Google+: hitps:/plus.google. com/=DolibarrOrg

Twitter. https:/fwwnw twitter comfdalibarr
Facehook: hitp:{ivww facebook.com/dolibar

Email émetteur pour les mails

aufomatiques contact@dolibar.org Modifier

Note: vous pouvez toujours nous suivre sur :
Facebook, LinkedIn ou Twitter :

® Twitter : https://twitter.com/dolibarr

® Facebook : https://www.facebook.com/dolibarr, pour ce qui nous concerne.

Email émetteur pour les mails automatiques: Remplissez le champ “valeur”, et cliquez sur le
bouton action “Modifier” . (contact@dolibarr.org), pour ce qui nous concerne.

Attributs supplémentaires (adhérents)

Si vous avez besoin de gérer des attributs particuliers sur vos fiches adhérents et qui n'auraient
pas été prévus, vous pouvez les définir ici. Nous allons dans notre exemple rajouter deux
champs pour renseigner les valeurs de Twitter et Facebook.

Dans ’onglet “Attributs supplémentaires (adhérents)” de la configuration du module adhérents
définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérez sur les Adhérents. Cliquez sur le bouton “ Nouvel attribut ”, dans le champ “
libellé ” renseignez: Twitter, dans le champ “ Code de [’attribut ”: twitter (uniquement des
caractéres alphanumériques et en minuscule sans espace), le

type: “ Chaine ” et la “ Taille ”: 255. Vous répétez deux fois |’opération avec respectivement
Twitter et Facebook, et vous avez la possibilité maintenant d’intégrer ces éléments a la fiche de
vos adhérents.
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o s i © - - g ¢ Ev B @ 700kt ‘uﬁbmasterv
Accueil  Adnérents  Tiers  Produits | Services GPAQ  Commerce Facturation | Paiement  Outils

Configuration du module Adhérents Retour liste des modules

L Mon tableau de bord

Divers ~ EMails | Attributs supplémentaires (adnérents) (] | Attributs supplémentaires (type d'adhérents)  Formulaire d'auto-inscription publique

o
- -
& Configuration
& Outils d'administrati i o ' o ' +
E55
Utilisateurs & Group . Libellé ou P.E i — Sur CSSur - CSSsurles surles
Position Code de - Champ ) toujours  Visiniité  les  Sommable  lespages  pages de
clé de Traduction Type Taille . Unigue Obligatoire o S pages
- ) I'attribut calcule gire PDF dédtion  visualisation )
fraduction s de liste
edite
1 Profession  Profession  profession  Chaine de cara. 64 Hon Non oui 1 0 Mon [ ]

Attributs supplémentaires (type d'adhérents)
Dans ’onglet “ Attributs supplémentaires (type d'adhérents) ” de la configuration du module

adhérents définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que
vous voulez voir gérez sur les Types d'Adhérents.

© ) L e m Q = 8 — 4 @ 8@ 50z * Philippe ~

Produi... Projels Gomm... Faclur.. Bangqu... Compt.. Docu... Agenda Tickets Oufils Super... Sites ...

Caonfiguration du module Adhérents Retour liste des modules

- Divers EMails Attributs supplémentaires (adhérents) Attributs supplémentaires (type d'adhérents) Formulaire d'auto-inscription publigue

Activer le formulaire public d'auto-inscription c

Paramétre Valeur

Forcer le type d'adhérent Standard  ~

Forcer la nature de I'adhérent (parsonne physique ou morale) v
Montant par défaut de la cotisation 20

Le visiteur peut modifier / choisir le montant de =a cotisation Qui w

Qui (Le visiteur peut choisir parmi les modes de paiement disponibles) -

Rediriger sur |2 page intégrée de paiement en ligne

[4 Formulaire d'auto-inscription publigue

https:/fadmin dolibarr.org/publicimembers/new.php =z
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Formulaire publique d’auto-inscription
Dolibarr™ peut offrir une URL de page publique permettant de postuler a une adhésion pour les

visiteurs externes. S’il existe un module de paiement en ligne, un formulaire de paiement sera
également automatiquement proposé.

Activer le formulaire publique d'auto-inscription: Si vous optez pour la valeur “ Oui ”, vous
verrez deux nouvelles lignes apparaitre :

Montant par défaut de la cotisation: |’association Dolibarr™ a configuré a 20€ cette valeur. Le
visiteur peut modifier/choisir le montant de sa cotisation: |’association Dolibarr™ a configuré a
Non cette valeur.

Rediriger sur la page intégrée de paiement en ligne : S’il existe un module de paiement en
ligne, un formulaire de paiement sera également automatiquement proposé, l'association utilise
Paypal.

Email a avertir en cas de retour de paiement validé pour une cotisation : On renseignera en
général l'adresse mail du trésorier.

® Cliquez sur “ Modifier ” pour faire prendre en compte vos choix.
® |’adresse du formulaire public d’inscription de ’association est la suivante :

“ https://asso.dolibarr.org/dolibarr/public/ members/NOUVEAU.php ”

4.2 Type d’adhérent

4.2.1 Créer un nouveau type d'adhérent

Avant toute chose, il est nécessaire de définir les profils d'adhérents. Pour cela, il faut créer un
type d'adhérent via le menu “ Type d'adhérents/Nouveau ” . Nous nous trouvons sur la page
d'accueil du module Adhérents, aprés avoir cliqué sur l'onglet du méme nom dans la barre de
menu supérieure. Cliquez sur le bouton “ Nouveau type d’adhérent ”. Pour ce qui est de
[’association, nous en avons défini deux types :

® [ijbellé: Standard,
Soumis a cotisation: Oui,
Vote autorisé: Oui,
Description: Voir wiki
https://wiki.dolibarr.org/index.php/Grilles_de_cotisation_dolibarr,
Email d’accueil: néant.
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=% Espace adhérents

Statistiques

Total

Les 10 derniers adhérents
i Mercy Mjemba
ii‘ Mercy Mjomba
ﬁ‘it William Nelson ATOUNDEM ZEBAZE
%% Roger BERACOCHEA
i Rafael Otero Alejos-Pita
@ Jean Traule
M) taurent Magnin
Christophe BARTHES
g Nikos Drosis

Christophe Moille

Cotisations des adhérents par année

dolibarr

The definitive ERP

I 4chésion expiée

I /chésion & jour

[ adnirents excius
Adhérents résibés

Adhérants broudllons

22 Standard 27107/2021
=2 Standard 2710772021
== Standard 2210772021
== Standard 20007/2021
== Standard 19/07/2021
== Standard 19/07/2021
== Standard 16/07/2021
== Standard 14/07/2021
== Standard 12/07/2021
=2 Standard 11/07/2021

Année Adhésions/cotisations Maontant total
2022 1 100,00
2021 96 5 655,00

® Libellé:

Preferred Partners,

Soumis a cotisation: Oui,
Vote autorisé: Oui,
Description: Voir wiki :

& X

Montant moyen

100,00

58,91

Les 10 derniéres adhésions modifiées

&= 1215

= 1214

&= 1213

&= 1212

=121

B= 1210

B= 1209

&= 1208

= 1207

&= 1206

w8 Mercy Miomba

7" Roger BERACOCHEA  (Du 20 Juil 2021 au 19 .

4 Rafael Otero Alejos-Pita (Du 20 Juil. 2021 au 19 _..

@ Jean Traune

M laurent Magnin
Christophe BARTHES

&) Nikos Drosis
Christophe Moille

Cyril STRENTZ

& Olivier Tourvieille de Lat {Du 08 Juin 2021 au 07...

Adhérents par type

Types Adhérents Adnésion  Adhésion &
d'adnérents brouillons expirée jour
2= Standard 54 195 @ 161 @
Total 54 195 @ 161 @

https://wiki.dolibarr.org/index.php/Dolibarr_Preferred_Partner_fr,

Email d’accueil: néant.

Un “Dolibarr Preferred Partner” est un fournisseur de service autour de Dolibarr™ ERP-CRM qui

(Du 27 Juil. 2021 au 26 ..

(Du 30 Juil. 2021 au 29 ..
(Du 20 Fév. 2021 au 19...
{Du 15 Juil. 2021 au 14 _.
(Du 04 Juil. 2021 au 03 _.
(Du 11 Juil. 2021 au 10 _..

(Du 16 Juil. 2021 au 15 ..

& 2
20,00 2707/2021 14:37
20,00 20/07/2021 16:22
20,00 19/07/2021 22:16
20,00 19/07/2021 14:51
200,00 16/07/2021 07:14
50,00 14/07/2021 22:16
50,00 12/07/2021 07:23
20,00 11/07/2021 10:22
100,00 05/07/2021 14:01
50,00 05/07/2021 10:00
& X
Adhérents Adhérents
exclus résiliés

O 17

00 "7

s'est engagé a prouver sa crédibilité et compétence autour du produit et offrant une garantie de
qualité et de compétences dans ses prestations.
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4.2.2 Modifier un type d’adhérent

Cliquez sur le bouton “modifier” et pratiquez vos changements dans les différents champs avant
d’enregistrer.

Modifier Envoyer fiche par mail Résilier Supprimer

4.2.3 Supprimer un type d’adhérent

Cliquez sur le bouton “supprimer”.

IL vous sera présenté une demande de confirmation.

4.3 Nouvelle adhésion

4.3.1 Création d’un adhérent

Pour créer un adhérent on va dans le menu “Adhérents/Nouvel adhérent”. Un formulaire de
création est alors proposé. Renseignez tous les champs et cliquez sur le bouton “Ajouter
adhérent”.

Attention ! si vous n’avez pas défini de type d’adhérent, vous aurez cette alerte : “Aucun type
d'adhérent défini. Allez dans Configuration - Types d'adhérents”

Ensuite, on passe l'adhérent a ['état Validé en cliquant sur le bouton “ Valider ” sur la fiche
adhérent, avec une phase intermédiaire de validation: “ Etes-vous siir de vouloir valider cet
adhérent ? ”. Si on veut offrir un acces Dolibarr™ a ce membre, il faut cliquer sur “Créer un
compte utilisateur” depuis sa fiche membre. Si on veut manipuler un tiers propre a ce membre
(pour facturation, devis, etc...), il faut soit cliquer sur le bouton

“Créer un tiers” depuis sa fiche membre, soit cliquer sur l’icone d’édition de la ligne

“Lien tiers Dolibarr”, et choisir le tiers dans la liste déroulante.

Vous pouvez adresser sa fiche par mail a votre adhérent, en cliquant sur le bouton

“Envoyer fiche par mail”, aprés une réponse positive a la question : “Voulez vous envoyer le

contenu de cette fiche par mail a l'adresse adherent@dolibarr.fr” la fiche est adressée.

Modifier Envoyer fiche par mail Résilier Créer un tiers Créer un compte utilisateur Supprimer

|

L’état est passé a “Validé (attente cotisation)”. Cliquez alors sur l’onglet

“Adhésions/ cotisations”, puis sur le bouton “Ajouter adhésion/cotisation”. La fiche de
cotisation s’ouvre, avec le champ date pré-rempli, si vous le laissez vide, le champ “Date fin
adhésion” sera automatiquement renseigné, en rajoutant un an a la date du jour. Rentrez un
montant pour la cotisation, le libellé est auto renseigné, choisissez une action complémentaire
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a lenregistrement. Celle par défaut : “Création facture avec paiement sur compte bancaire ou
caisse (Tiers : celui que vous venez de créer)” établira la facture pour ce dernier. Sélectionnez
le compte, le mode de reglement, la date de paiement et cliquez sur le bouton “Ajouter
adhésion/cotisation”. L’état de votre adhérent est passé a “Adhésion a jour” . Cliquez sur le
“lien tiers Dolibarr” pour vous rendre sur la fiche du tiers qui lui est associé, de la sur l’onglet
“Client”, vous allez y retrouver la facture a l’état “Commencée”. Cliquez dessus et passez la a
’état “Payée” en utilisant le bouton correspondant “Classer payée”, validez, et votre adhérent
fait maintenant parti de la liste “Adhérents a jour”.

4.3.2 Modification d’un adhérent

Cliquez sur le bouton “modifier” et pratiquez vos changements dans les différents champs avant
d’enregistrer.

4.3.3 Suppression d’un adhérent

Cliquez sur le bouton “ supprimer ”. Il vous sera demandé une confirmation avant la suppression
définitive : “ Etes-vous sir de vouloir effacer ce membre (Effacer un membre efface aussi
toutes ses cotisations) ? ”

4.3.4 Options cachées

Quelques options non visibles dans l'interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

MEMBER_URL_REDIRECT_SUBSCRIPTION <~ Lien appelé et affiché lorsqu'un compte membre est
créé automatiquement dans le module adhérent par un utilisateur invité.

MEMBER_EXT_URL_SUBSCRIPTION_INFO <~ Lien de la page externe pointé par le lien “Afficher
ici” ajouté en face de la cellule de paiement, dans la page pour faire un abonnement en ligne.
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5.1 Introduction

Le module Tiers-Société permet de gérer les entités clients, prospects et/ou fournisseurs
(appelés Tiers). Ce module est un prérequis indispensable pour de nombreux autres modules qui
se basent sur ces notions (factures, commandes, contrats, propositions commerciales, etc...).
Un Tiers est donc une entité métier: client, prospect ou fournisseur (Exemple: Une SARL, un
commerce, une association, un particulier). Le contact quant a lui représente une personne
physique ou un contact générique vers une personne physique (Exemple: PDG ou ouvrier de la
SARL, vendeur principal du commerce, président ou trésorier de 'association). Dolibarr™ gere
de la méme maniére les tiers particuliers et les entreprises. Aussi, pour les particuliers, on
saisira en général un “Contact” qui contient les mémes caractéristiques que l'objet “Société”.

Configuration

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Modules/applications disponibles Rechercher un modulefapplication externe Déployer/installer un module externe

Developper son propre module/application

Gestion de la relation client (GRC)

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMANDES
o S/ proposinons A Gestion des commandes clients
H . g B
e @©c S @©c
EXPEDITIONS CONTRATS/ABONNEMENTS INTERVENTIONS
- 1] B oo
= 0 1

Vous trouverez ce dernier dans la famille Gestion de la relation client (GRC). Le pictogramme
d'état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme précédent, sous forme
d’engrenage permet d'accéder a la page de paramétrage spécifique du module :
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Sous l'onglet Divers :

Modéle de génération et controles des codes tiers (clients/fournisseurs)
Choisissez ici le modeéle qui servira de compteur pour définir le code client et le code

fournisseur aux nouveaux tiers créés.

Attention | Réfléchissez bien au choix de configuration avant de rentrer des données, car il sera
trés dur de revenir en arriere, sauf a reprendre a la main un par un les codes déja rentrés.

Pour les données entrées antérieurement au changement, la fiche d'un client affichera par
exemple : (Code client incorrect), et vous devrez reprendre a la main et une par une toutes les
fiches pour y renseigner le nouveau format de code.

4\(‘ Configuration du module Tiers Retour liste des modules

H Divers Attributs supplémentaires (tiers) Attributs supplémentaires (contacts/adresses)

Modéle de génération et contréle des codes tiers (client ou fournisseur)

Nom

IMonkey

Elephant

Leopard

Description Exemple Etat Infos

Renvoie une numérotation au format CUyymm-nnnn pour le code client et SUyymm-nnnn pour
le code fournisseur ol yy es I'année, mm le mois et nnnn est un compteur sans rupture ni retour
al.

CU0901-00001
5SU0801-00001 @

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.
Masque (Modéle de code client): {000000000}

000022720
Masque (Modéle de code fourmnisseur): {000000000} m 000021913 O

) Désactiver ['utilisation de cette régle de
numerotation pour tous les tiers créés avant le

Code libre sans vérification. (:D

Choisir le modele Elephant :
Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent

étre utilisées :

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque tiers. Mettre autant de zéro
que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin d'avoir
autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem que précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du +
est appliqué des le premier tiers.

{000000@x} idem que précédemment mais le compteur est remis a zéro le x°™ mois de l'année
(x entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm3} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.
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{dd} jour (01 4 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur un Tiers créé le 31/03/2021:

ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

IN{yy{mm}-{0000}-{t} donnera IN2101-0099-A si la société a le type “Responsable Inscripto”
avec le code type qui est “A_RI”.

Choisir le modeéle Leopard :
Code client/fournisseur libre sans vérification. Peut étre modifié a tout moment.
Choisir le modele Monkey :

Renvoie le numéro sous la forme CUyymm-nnnn pour les codes clients et SUyymm-nnnn pour
les codes fournisseurs ou yy est l'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans
rupture et sans remise a 0.

Modéle de génération et contrble des codes tiers (client ou fournisseur)

Nom Description Exemple Etat Infos

Renvoie une numérotation au format CUyymm-nnnn pour le code
Monkey client et SUyymm-nnnn pour le code fournisseur ol yy es l'année,
mm le mois et nnnn est un compteur sans rupture ni retour a 0.

Cu0901-00001
SU0901-00001 o

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Masque (Modéle de o )
Elephant code client): Module/Application non configuré CD

Module/Application non configuré
Masque (Modéle de MODIFIER

code fournisseur):

Leopard Code libre sans vérification. Peut &tre modifié a tout moment. Pas d'exemple @
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Options pour la génération automatique de codes comptable client ou fournisseur

Nom

Panicum

Agquarnum

Digitaria

Description Exemple Etat

Retourne un code comptable vide @

C suivi du code client du tiers pour un code comptable client

F suivi du code fournisseur du tiers pour le code comptable m CCUSTCODE O
FSUPPCODE

fourmnisseur

C suivi du nom de client tronqué du nombre de caractéres:

9 pour le code comptable client.

F suivi du nom du fournisseur trongqué du nombre de m

caracteres: 9 pour le code comptable fournisseur. Nom du tiers: Association Dolibarr
Supprimer les caractéres spéciaux = Oui CASSOCIATI @

. - FASSOCIATI
MNettoyer certains mots lors de la génération des comptes comptables

des tiers pour les clients ou les fournisseurs

SARLEURL

Options pour la génération automatique de codes comptable client ou fournisseur

Choisissez ici le modeéle qui servira a attribuer automatiquement un code comptable aux
nouveaux tiers créés.

Choisir le modeéle Aquarium :

Renvoie un code compta composé de 401 suivi du code tiers fournisseur pour le code comptable
fournisseur, et 411 suivi du code tiers client pour le code comptable client.

Choisir le modele Panicum :

Renvoie un code compta vide.

Modéles de documents
Activez ici les modéles de documents.

Modéle de documents

oDT
templates

Description Etat Infos Apercu

Génération depuis des modeéles OpenDocument (Fichier .ODT ou .ODS LibreOffice, KOffice, TextEdit...).

Liste des répertoires des modéles OpenDocument
DOL_DATA_ROOT/doctemplates/thirdparties
MODIFIER
I
Nombre de fichiers modéles ODT/CODS trouvés dans ce(s) répertoire(s): 1
- template_thirdparty.odt &

Téléverser un / des nouveau(x) modéle(s) | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

ENVOYER FICHIER
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Modéle Générique ODT
Attention ! Ce modeéle n'est fonctionnel qu'a partir d'une version de PHP >=5.2.0.

Avec ce modeéle, vous définissez une liste de répertoires contenant des modeles de document
ODT (ces modeles doivent étre des fichiers se terminant par .odt ou .ods). Indiquez les chemins
complets de répertoire. Ajoutez un retour a la ligne entre chaque répertoire. Pour indiquer un
répertoire du module GED, indiquez DOL_DATA_ROOT/ecm/nomdurepertoireged. Vous pouvez
utiliser OpenOffice ou tout traitement de texte capable de sauvegarder des fichiers au

format .odt. Si vous partez d'un exemple, vous les trouverez installés dans les sous-répertoires
du répertoire documents/doctemplates .

Ensuite, vous ajoutez et éditez vos fichiers modéles ODT avec le contenu qui vous intéresse.
Incluez dans votre document les tags des informations que vous voulez voir apparaitre. Les tags
seront remplacés automatiquement au moment de la génération du document par Dolibarr™.

Si vous avez activé le module de Gestion électronique de documents, vous retrouvez le dossier
que vous avez créé, ainsi que les fichiers ODT dans la partie Racine (Arborescence manuelle).

Attention !, les tags sont entourés de {3 ou [] pour les tableaux et doivent étre tapés d'une
traite sous la suite Office (sans retour arriere ou effacement, ni par copié-collé). Dans le cas
contraire, la suite Office ajouterait des informations invisibles qui empécherait le
remplacement. Avec LibreOffice, vous pouvez également utiliser Ctrl+M pour supprimer le
formatage direct des tags.

Voici la liste des tags qui seront remplacés par les informations appropriées :

informations Société/association :

mycompany_logo = {mycompany_logo}
mycompany_name = {mycompany_name}
mycompany_address = {mycompany_address}
mycompany_zip = {mycompany_zip}

mycompany_town = {mycompany_town}
mycompany_country = {mycompany_country}
mycompany_country_code = {mycompany_country_code}
mycompany_state = {mycompany_state}
mycompany_state_code = {mycompany_state_code}
mycompany_phone = {mycompany_phone}
mycompany_fax = {mycompany_fax}

mycompany_email = {mycompany_email}
mycompany_web = {mycompany_web}
mycompany_barcode = {mycompany_barcode}
mycompany_capital= {mycompany_capital}
mycompany_juridicalstatus= {mycompany_juridicalstatus}
mycompany_idprof1 = {mycompany_idprof1}
mycompany_idprof2 = {mycompany_idprof2}
mycompany_idprof3 = {mycompany_idprof3}
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mycompany_idprof4 = {mycompany_idprof4}
mycompany_idprof5 = {mycompany_idprof5}
mycompany_idprofé = {mycompany_idprofé}
mycompany_vatnumber = {mycompany_vatnumber}
mycompany_note = {mycompany_note}

Informations clients, prospects ou fournisseurs :

company_name = {company_name}

company_address = {company_address}

company_zip = {company_zip}

company_town = {company_town}

company_country = {company_country}

company_country_code = {company_country_code}

company_state = {company_state}

company_state_code = {company_state_code}

company_phone = {company_phone}

company_fax = {company_fax}

company_email = {company_email}

company_web = {company_web}

company_barcode = {company_barcode}

company_customercode = {company_customercode}
company_suppliercode = {company_suppliercode}

Company customer accountancy code = {company_customeraccountancycode}
Company supplier accountancy code = {company_supplieraccountancycode}
company_capital = {company_capital}

company_juridicalstatus = {company_juridicalstatus}
company_idprof1 = {company_idprof1}

company_idprof2 = {company_idprof2}

company_idprof3 = {company_idprof3}

company_idprof4 = {company_idprof4}

company_idprof5 = {company_idprof5}

company_idprofé = {company_idprof6}

company_vatnumber = {company_vatnumber}

Customer or Supplier company public note = {company_note_public}

Informations utilisateurs :

myuser_lastname = {myuser_lastname}
myuser_firstname = {myuser_firstname}
myuser_login = {myuser_login}

myuser_email = {myuser_email}

myuser_zip = {myuser_zip}

myuser->town = {myuser->town}
myuser->country = {myuser->country}
myuser->country_code = {myuser->country_code}
myuser->state = {myuser—state}
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myuser->state_code = {myuser—state_code}

Autres informations

current_date = {current_date} (Dolibarr >= 3.4.0)

current_datehour = {current_datehour} (Dolibarr >= 3.4.0)

current_server_date = {current_server_date} (Dolibarr >= 3.4.0)
current_server_datehour = {current_server_datehour} (Dolibarr >= 3.4.0)
current_date_locale = {current_date_locale} (Dolibarr >= 3.4.0)
current_datehour_locale = {current_datehour_locale} (Dolibarr >= 3.4.0)
current_server_date_locale = {current_server_date_locale} (Dolibarr >= 3.4.0)
current_server_datehour_locale = {current_server_datehour_locale} (Dolibarr >=
3.4.0)

Informations sur l'objet (facture, proposition commercial, commande, ...)
object_id = {object_id}
object_ref = {object_ref}
object_ref_customer = {object_ref_customer}
object_ref_supplier = {object_ref_supplier}
object_date = {object_date}
object_date_creation = {object_date_creation}
object_date_modification = {object_date_modification}
object_date_validation = {object_date_validation}
object_note_private = {object_note_private}
object_note_public = {object_note_public}
object_note = {object_note}

Montants (données numériques) :

object_total_ht = {object_total_ht}

object_total_vat = {object_total_vat}

{object_total_localtax1} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_localtax2} (Dolibarr >= 3.5.0)

object_total_ttc = {object_total_ttc}

object_total_discount_ht = {object_total_discount_ht}
{object_total_vat_x.y} (Dolibarr >= 3.5.0, is vat total for rate x.y}

Montants (au format texte) :

{object_total_ht_locale} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_vat_locale} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_localtax1_locale} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_localtax2_locale} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_ttc_locale} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_discount_ht_locale} (Dolibarr >= 3.5.0)
{object_total_vat_local_x.y} (Dolibarr >= 3.6.0, is vat total for rate x.y}

Spécifiques aux propales :
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® object_date_end = {object_date_end} Date de fin de validité de la propale
Spécifique aux commandes :
® object_date_delivery_planed = {object_date_delivery_planed} (Dolibarr >=
3.4.0)

Spécifique aux factures :

® object_date_limit = {object_date_limit}

® object_payment_mode = {object_payment_mode}

® object_payment_term = {object_payment_term}

® object_already_payed = {object_already_payed} Montant déja payé

® object_remain_to_pay = {object_remain_to_pay} Montant restant a payer
® object_source_invoice_ref = {object_source_invoice_ref}

® {object_already_payed_locale} : Montant déja payé (au format texte)

® {object_remain_to_pay_locale} : Montant restant a payer (au format texte)
Extra fields :

® {object_options_xxx} : Value of extra field (where xxx is code of extra field)

Lignes des objets

Voici comment utiliser les tableaux de lignes des objets (lignes de factures, commandes, etc...).
Vous devez créer un tableau dans le document et utiliser une balise “begin” et “end” pour
définir la ligne du tableau. Cette ligne sera répétée autant de fois que requis au moment de la
génération.

[!-- BEGIN row.lines -] ... [!-- END row.lines --]
Ensuite, vous ajoutez les tags de votre choix dans les lignes.
Liste de tags :

{line_fulldesc}
{line_product_ref}
{line_product_label}
{line_desc}
{line_vatrate}
{line_up}

{line_qty}
{line_discount_percent}
{line_price_ht}
{line_price_vat}
{line_price_ttc}
{line_date_start}
{line_date_end}

Voici ce que vous pourriez avoir dans votre traitement de texte :
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__ Description__ __VatRate e _ Oty __ Diiscount__ TotalHT
[}-- BEGIN rowlines --] | {line_watrate} |{line up} | {lne gty} | {line_ discount perent} | {line_price ht}
{line_fulldesc} [!-- END row lines
=

Régles sur les Identifiants professionnels

Ce bloc permet de choisir si les 6 id professionnels (SIREN, SIRET, NAF, RCS/RM) doivent étre
uniques, doivent étre obligatoires pour créer un tiers, ou doivent étre obligatoires pour valider

les factures.

Nom

Identifiant professionnel
1

Identifiant professionnel
2

Identifiant professionnel
3

Identifiant professionnel
4

Identifiant professionnel
5

Identifiant professionnel
6

Email

Compte comptable client

Compte comptable
fournisseur

Numéro de TVA

Autre

Attendre que vous ayez appuyé sur une touche avant de charger le contenu de la liste

Description

Id_ prof. 1 (SIREN)

Id. prof. 2 (SIRET)

Id. prof. 3 (NAF-APE)

Id. prof. 4 (RCS/RM)

Id. prof. 5 {(numéro
ECRI)

Id. prof. 6 (numéro
RNA)

Email

Compte comptable
client

Compte comptable
fournisseur

Attributs supplémentaires (contacts/adresses)

Obligatoire pour créer des fiers (si le numéro de TVA ou le

ke pe Fereaproe cot defin) 7
o> o>
@ o>
@ o>
o> o>
@ o>
o> o>
o> o>
o> o>
o> o>
o> o>

Obligatoire pour valider des

factures ?

O 0006 00B 00606

@ Vente dans la CEE

@ Toute vente

déroulante des tiers (Cela peut augmenter les performances si vous avez un grand nombre de
tiers, mais cela est moins convivial).

Notez que si vous avez un nombre important de tiers (> 100 000), vous pouvez améliorer les
performances en définissant la constante COMPANY_DONOTSEARCH_ANYWHERE a 1 dans
Configuration->Divers. La recherche sera alors limitée au début de la chaine.
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Afficher le code client/fournisseur dans les liste (déroulante ou auto-complétion) et dans la
plupart des hyperliens.

Attendre que vous ayez appuyé sur une touche avant de charger le contenu de la liste
déroulante des contacts/adresses (Cela peut augmenter les performances si vous avez un grand
nombre de contacts, mais cela est moins convivial).

Notez que si vous avez un nombre important de contacts (> 100 000), vous pouvez améliorer les
performances en définissant la constante CONTACT _DONOTSEARCH_ANYWHERE a 1 dans
Configuration->Divers. La recherche sera alors limitée au début de la chaine.

Afficher les références Client/Fournisseur dans les listes déroulantes.
Les tiers apparaitront alors sous la forme "CC12345 - SC45678 - Ma Grande Société." au lieu de
"Ma Grande Société".

Afficher le numéro de TVA du client/fournisseur dans les listes déroulantes.

Afficher les informations sur ’adresse du client/fournisseur (liste de sélection ou liste
déroulante).

Les tiers apparaitront sous le format de nom suivant : "Ma Grande Société. - 21 rue du Jump
123456 Grande Ville - FRANCE" au lieu de "Ma Grande Société".

Afficher l'adresse e-mail du contact (ou les téléphones si non définis) et la ville.
Les contacts apparaitront avec un nom au format "Dupond Durand - dupond.durand@email.com -
Paris” ou "Dupond Durand - 06 07 59 65 66 - Paris" au lieu de "Dupond Durand".

Désactiver le type de tiers "Prospect + Client" (les tiers seront donc "Prospect” OU "Client”, mais
ne peuvent étre les deux).

Type de tiers par défaut pour un "Nouveau client” dans le formulaire de création

Affiche les informations sur 'adresse du client/fournisseur (liste de sélection
ou liste déroulante)

Les tiers apparaitront avec le format de nom suivant: "The Big Company
corp. - 21, rue du saut 123456 Big town - USA" au lieu de "The Big Company
corp".

Afficher I'adresse e-mail du contact (ou les téléphones si non définis) et la
ville

Les contacts apparaitront avec un nom au format "Dupond Durand -
dupond. durand@email.com - Paris" ou "Dupond Durand - 06 07 59 65 66 -
Paris" au lieu de "Dupond Durand”.

Désactive le type de tiers "Prospect + Client” (les tiers seront donc
"Prospect” QU "Client”, mais ne peuvent étre les deux).

Sous l'onglet Attributs supplémentaires (tiers)

Définissez ici la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérer sur les Tiers. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :
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Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n
choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs
valeurs

Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Exemple

Société ABC

Notes internes sur le
client..

<b>Important :</b> Client
VIP

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*k

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109
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Configuration du module Tiers

Retour liste des modules

B Divers Attributs supplémentaires (tiers) Attributs supplémentaires (contacts/adresses)
Définissez des a s supplémentaires ersonnalises seront ajoutés a : Tiers
R, Peut Afficher
" th?elle ou . Code de . Champ - . toujours \Visible sur Sommable
Positionw clé de Traduction - Type Taille > Unigue Requis .
: I'attribut calculg étre PDF
traduction P
edite
1 _Llilrlfg:r;al;ePdf UltimatePdf Théme ultimatetheme  Liste issue d'une table Non Non Oui 1 0 Non [ ]
LCR
1 automatique LCR automatique ? autoLCR Boolean (case a coc... 3 Non Non Non -1 0 Non [ ]
?
100 ;:Sgaisre Lien de signature signature_link  Texte long (n lignes) 2000 Non Non MNon 1 0 Non [ ]

NOUVEL ATTRIBUT

Sous l'onglet Attributs supplémentaires (contacts/adresses)

Définissez ici la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérer sur les Contacts/Adresses. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis

Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut Description Exemple

Chaine de caracteéres (1

Texte court sur une seule ligne Société ABC

ligne)
. - Notes internes sur le
Texte long (n lignes) Zone de texte multi-lignes .
client..

Zone de texte avec éditeur <b>Important :</b> Client
Texte HTML WYSIWYG VIP
Numérique entier Vallgur numérique sans 42

décimales
Décimal Nombre avec virgule/flottant ~ 123.45
Date Sélection d’une date 2025-09-13
Date et heure Sélection de date + heure 2025-09-13 14:30
Durée Temps exprimé en 2h30

mail
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Type d’attribut Description Exemple

heures/minutes

Booléen (case a cocher ) . \ (case cochée ounon) M Actif

unique)

Prix Montant en monnaie courante 100, 00

Prix avec devise Montant avec choix de devise 100,00 €ou 120,00 $

Téléphone Champ formaté pour numéro +33 6 12 34 56 78

Email Adresse e-mail contact@exemple.com

URL Lien internet https://openai.com

IP Adresse IPv4 ou IPv6 192.168.1.1

Mot de passe Champ masqué (see¢) FRE AR

Rafho bouton (1 choix Sélection unique parmi plusieurs ,, -« / Fomme / Autre

uniquement) valeurs

Liste de sélection Menu déroulant (1 choix) France / Espagne / Italie

Liste issue d'une table Valgur tiree d’une autre table Liste des produits ou tiers
Dolibarr

LlSt? de sélection (n Liste avec cases multiples Option A + Option B

choix)

Ic_Lssg(;ssue d'une table (n Multi-sélection depuis une table Plusieurs utilisateurs assignés

Lien vers un objet Dolibarr

Lien vers un objet Facture F2109

existant

Séparateur Ligne de separation visuelle (pas
un champ)

o . Systeme de notation (0 a 5

Etoiles 2toiles) 2. 0.0. 8. %4

5.2 Tiers

5.2.1 Créer un nouveau tiers (prospect, client, fournisseur)

Aller dans le menu Tiers - Nouveau tiers (prospect/client/fournisseur), choisissez dans le menu
de gauche soit le générique “Nouveau tiers”, soit directement un type de tiers : Nouveau
prospect, Nouveau client ou nouveau fournisseur, ce qui préremplira les champs correspondants.

Le champs “Nom du tiers”est obligatoire. Sélectionnez parmi les cases a cocher s’il s’agit d’un
Prospect, Prospect/Client, Client, ni client-ni prospect.

Le champ code client sera pré-rempli en fonction du choix de modele pratiqué a l’étape
précédente.Choisissez si oui ou non, il s’agit d’un fournisseur, le champ code fournisseur sera de
méme pré-rempli en fonction du choix de modeéle pratiqué a |’étape précédente.
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Certains champs agrémentés d’une icone “i” présentent des listes déroulantes dont le contenu
peut étre modifié par vous méme en vous rendant a 'adresse suivante
Accueil/Configuration/Dictionnaires.

& ~ L & b Q & = & = # @ ®v @ 1500apha v (’ :\PhilippEeV

GPAD  Projets Com... Factur... Bang... Comp... GRH Docu... Agenda Tickets Outils Sites ...

Dictionnaires - Pays

Retour liste des dictionnaires

Code

RG

Libellé

Bordurig| AJOUTER

Cliquez sur le nom d’un dictionnaire, par exemple pour rajouter un pays (exemple : la Bordurie)
a la liste existante, Pays. Dans le champ code, un code calqué sur ceux déja présents (exemple :
RG) et dans le champ libellé on ajoute Bordurie. Vous retrouvez maintenant ce nom dans la liste

des pays. En retournant dans les dictionnaires, vous pouvez activer, modifier ou supprimer celui-

Cl.
QA
RG

RO

EMail

Web

Facebook

Skype

Twitter

Linkedin

Youtube

Id. prof. 1 (SIREN})
Id. prof. 3 (NAF-APE)
Assujetti &1a TVA
Numéro de TVA
Type du tiers

Type d'entité |égale
Capital

Langue par défaut

Qatar

Bordurie

Roumanie

@ contact@atoo-net.com

[ atoo-net.com

dolibarr

dolibarr

dolibarr

dolibarr

DolibarrERPCRM

520339938

94997

Qui S

FRE7520339938 Vérifier
Startup ~

Société par actions simplifiée (SAS)
15 000,00 Euros

Francais

@ © ]

@ © ]

@ © ]
Id. prof. 2 (SIRET) 52033993800018

Id. prof. 4 (RCS/RM)

Salariés 100-500 |~
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The definitive ERP

Vous remarquerez que nous avons ici la possibilité de renseigner les réseaux sociaux du tiers.
Pour cela vous devez avoir activé le module “Réseaux sociaux”

Interfaces avec des systémes externes

RESEAUX SOCIAUX

e

Vous pouvez aussi affecter un ou plusieurs commerciaux a votre tiers.

NOTIFICATIONS SUR LES EVEN...

Envoi de notifications par e-mails
h

o)

déclenchées par des...

@

EMAILING

r_"|

serer les campagnes d'emailing

Nous voyons ici que nous avons rattaché Alex Boston et Bob Bookkeeper (qui proviennent de la

liste des utilisateurs) a ce tiers.

Recherche par code-barres ajoutée:

Vous pouvez utiliser le systéme des codes-barres pour gérer vos tiers. Pour cela il faut activer le

module code-barres.

QOutils multi-modules

EDITEUR WY SIWYG

Permettre I'édition de
n ur

“ texte avec un éd

#

SUBTOTALS

Subtotal and title lines for certain

- t
E documents

Experimental

mail :

l1J o

l1J o

LIBELLES/ICATEGORIES

r tags/catégories (pour les
produits, clients, fournisseurs,...
s ©c
FLUX RSS
Ajout de rmations RSS
lans les éc olibarr
e ©c
CODES-BARRES
Gestion de Code-barre ou QR
Code
s ©c

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
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gES

MULTI-DEVISE

Utiliser des devises alternatives

dans les pri les documents
s O©c
MARQUE-PAGES ET RACCOURCI

s, toujours

3ges.

WORKFLOW INTER-MODULES
Gestion du workf
différents modules (création .
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Le champ “codes-barres” apparaitra alors sur vos fiches de tiers.
La possibilité d'envoyer un mail a partir de la fiche du tiers a été implémentée.

(=] & L=y i ] Im ® ﬂ [+ v !-!50'22-0-1 .v
Produits | Services GPAO  Projets  Ci ce Fa ion | Pai B | Caisses  Outils  ultimatepdf Ultimatelmmo
B Tiers Contacts/Adresses Client Foumisseur Projets Obijets référents Modes de réglement Marges Notes Fichiers joints
Evénements Météo QR code QRUI
NLTechno & Retour liste < >
'”‘“ A [INTEA ©
France
@ notanemail@nltechno.com
Nature de tiers Tags/catégories clients
Code client CuU1212-0005 Tags/catégories fournisseurs
Code fournisseur SU1601-0011 Type du tiers TPE
Code-barres 123456789012 Effectifs 1-5
Id. prof. 1 (SIREN) 493 861 496 Veérifier Type d'entité I&gale Société a responsabilite limitée (SARL)
Id. prof. 2 (SIRET) 493 861 496 00039 Capital 10 000,00 €
Id. prof. 3 (NAF-APE) 62.09Z2 Langue par défaut L 1 Francais
Id. prof. 4 (RCS/RM) 22-01-2007 Incoterms CFR
Id. prof. 5 (numéro EORI) Devise EUR - Euros
Id. prof. 6 (numeéro RNA) Locataire
Assujetti a la TVA QOui Maison mére
VAT ID FR123456789 Verifier Commerciaux . Alice Adminson @ Albert Einstein
Lien adhérent it Vick Smith

ENVOYER EMAIL m m FUSIONNER SUPPRIMER

5.2.2 Modifier un tiers (prospect, client, fournisseur)

Editez la fiche prospect/client/fournisseur en cliquant sur le bouton “ Modifier” pour effectuer
un changement.

5.2.3 Supprimer un tiers (prospect, client, fournisseur)

Il arrive parfois que [’on enregistre plusieurs instances d’un tiers avec des orthographes plus ou
moins différentes, des contacts différents, en provenance d’une boutique en ligne, d’un import
de listes...
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Avant de supprimer une fiche avec le risque de perdre des données différentes, vous avez la
possibilité de les fusionner. Tous ses objets liés (factures, commandes, ...) seront déplacés vers
le tiers courant avant sa suppression.

Une fois placé sur la fiche a conserver, vous cliquez sur le bouton “Fusionner” et vous allez
chercher dans la liste déroulante le tiers doublon qui sera fusionné et supprimé.

a Tiers Contacts/Adresses Client Projets Objets référents Information de paiement Motifications Motes Fichiers joints Evénements
Doli Barth Retour liste €
Doli and co
265 rue de lavallée, 45160 OLIVET, France - Loiret m
/0102030405 J& 0102030405

[ hitp./iatoo-net.com @ contact@atoo-net.com
Qdolibar @ dolibarr % ™ W dolibar @ dolibarr I8 DolibarrfERPCRM

Prospect/ Client Client Tags clients g2
Fournisseur Mon Type d'entité 1égale Société par actions simplifiée (SAS)
Code client CU2009-00363 Capital 15 000,00 €
Code-barres 0123456789158 Fusionner tiers x
Id. prof. 1 (SIREN) 520339938 Vérifier

Tiers en doublon (le tiers que vous voulez  DOLI (ERPICRM)
Id. prof 2 (SIRET) 52033993800018 supprimen)
1d. prof. 3 (NAF-APE) 94997 Btes-vous sur de vouloir fusionner ce tiers avec le tiers courant ? Tous

ses objets liés (factures, commandes, ...) seront déplacés vers le tiers
Id. prof. 4 (RCS/RM) courant avant sa suppression.
Numéro de TVA FR87520339938 Veérifier
Type du tiers Startup oui Mon
Salariés 100 - 500

ENVOYER EMAIL MODIFIER FUSIONNER SUPPRIMER

De méme pour supprimer la fiche d’un prospect/client/ fournisseur, cliquez sur le bouton
“Supprimer”, mais vous pourrez avoir la surprise de voir s’afficher la phrase

suivante :” Impossible de supprimer l'enregistrement car il possede des fils”. Soutien des
programmeurs a la politique nataliste de la France ? vous interrogerez vous ? Nenni, on appelle
fils tout document réalisé au nom de ce tiers ( Propale, Commande, Facture), et il faudra
d’abord, si c’est possible, supprimer tous ces documents avant de pouvoir supprimer la fiche de
ce dernier.

Une société (Tiers) ne peut avoir qu'un seul état, celui d’exister ou pas. Une société supprimée
ne change pas d'état, elle disparait tout simplement de Dolibarr™.

5.2.4 Options cachées

Quelques options non visibles dans l'interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application. Pour les
activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:
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COMPANY_AQUARIUM_CLEAN_REGEX «+~ Ajoutez une regle REGEX sur les Code comptable
client.

Cela applique un modele de remplacement d'expression réguliere sur le code généré si
COMPANY_AQUARIUM_CLEAN_REGEX est défini. La valeur doit étre une expression réguliere avec
des parentheses. La partie entre parenthéses est conservée, le reste est supprimé.

Exemple 1 : Conserver les trois premiers caracteres

Supposons que vous souhaitiez conserver uniquement les trois premiers caractéres d'un nom de
tiers et supprimer le reste. Vous pouvez définir la constante comme suit :
COMPANY_AQUARIUM_CLEAN_REGEX = "(.{3}).*

* indique le début du nom.
(.{3}) capture les trois premiers caracteres.
.*indique le reste du nom, qui sera supprimé.

Exemple 2 : Supprimer les deux premiers caracteres et conserver les quatre suivants

Pour supprimer les deux premiers caractéres d'un nom et conserver les quatre suivants, utilisez :
COMPANY_AQUARIUM_CLEAN_REGEX = "..(.{4}).*

" indique le début du nom.

.. ignore les deux premiers caracteres.

(.{4}) capture les quatre caracteres suivants.

.*indique le reste du nom, qui sera supprimé.

MAIN_FORCE_DEFAULT_STATE_ID «~ rowid (entier) d'un état/province tel que défini dans
llx_c_departements. Lors de la création d'un tiers/contact, ['état/la province correspondant a
ce rowid est présélectionné dans la liste déroulante. (> = 8.0.1)

SOCIETE_DISABLE_CUSTOMERS «~ Désactive les menus et fonctions propres aux clients
SOCIETE_DISABLE_PROSPECTS =~ Désactive les menus et fonctions propres aux prospects
SOCIETE_DISABLE_STATE -~ Ne pas utiliser le champ “état/province”.

THIRDPARTY_NOTCUSTOMERPROSPECT_BY_DEFAULT - Ne pas configurer le statut
“Client/Prospect” a “ en activité ” par défaut lors de la création d’un nouveau Tiers a partir du
menu “ Nouveau Tiers ”.

THIRDPARTY_NOTSUPPLIER_BY_DEFAULT <~ Ne pas configurer le statut “Fournisseur” a “ en
activité ” par défaut lors de la création d’un nouveau Tiers a partir du menu “ Nouveau Tiers ”.

SOCIETE_SORT_ON_TYPEENT - La liste déroulante de “type de tiers” est triée sur le champ
“position” qui apparait dans le dictionnaire au lieu de l'ordre alphabétique.

THIRDPARTY_DEFAULT_CREATE_CONTACT (Dolibarr™5.0+) <~ Les tiers créés par défaut sont des
individus.
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MAIN_THIRDPARTY_CREATION_INDIVIDUAL (Dolibarr™ <5.0) <~ Les tiers créés par défaut sont
des individus.

THIRDPARTY_DEFAULT_USEVAT -~ Lors de la création d'un nouveau tiers, le champ “Assujetti a
la TVA” est activé ou désactivé selon la valeur de ce paramétre.

THIRDPARTY_DEFAULT_USELOCALTAX1 <~ Lors de la création d'un nouveau tiers, le champ
“Utiliser la deuxieme taxe” est activé ou désactivé selon la valeur de ce paramétre.

THIRDPARTY_DEFAULT_USELOCALTAX2 <~ Lors de la création d'un nouveau tiers, le champ
“Utiliser la troisieme taxe” est activé ou désactivé selon la valeur de ce parameétre.

5.3 Contacts/Adresses

5.3.1 Créer un nouveau contact/adresse

Le contact représente une personne physique ou un contact générique vers une personne
physique (Exemple: PDG de la multinationale Dolistore, vendeur principal de la boutique
Dolistore, président ou trésorier de 'association Dolibarr™). Dolibarr™ gere de la méme maniere
les tiers particuliers et les entreprises. Aussi, pour les particuliers, on saisira en général un
“Contact” qui contient les mémes caractéristiques que l'objet “Société”.

Pour créer un nouveau contact, vous pouvez soit :
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@ Accueil  Adnérents  Tiers  Produils | Services GPAQ  Projets  Commerce Facturation | Paiement Bangues|Caisses  Oufils  ultimatepdi Uttimatelmmo

H Ters
Nouveau tiers
Liste
Prospects
Nouveau prospect
Clients
Nouveau client
Fournisseurs

Nouveau fournisseur

B ContactsiAdresses
Liste

Prospects

Clients

Fournisseurs

Autre

B Nouveau Contact/Adresse

Nom / Libellé
Prénom

Tiers

Titre civilité

Posteffonction

Adresse

Code postal / Ville
Pays

Département / Canton
Tél pro.

Tél portable

Email

Wisibilite

Langue par defaut

Tags/catégories

Le Contactor
totor
B Locator totor

Monsieur

265 rue de a vallée

45160 OLIVET

France (FR)

45 - Loiret
o Tél perso.
L) 0607080900 Fax

@ totor@contactor.org
Partagé -
na

W *Personal contacts

o
5]

Cliquer dans le menu de gauche sur Nouveau contact/adresse. Renseigner les différents champs,
seul le champ Nom/Libellé est obligatoire. Vous pouvez rattacher ce contact a une société

“Tiers” présente dans la liste déroulante, mais un contact peut n’étre lié a aucun tiers.
Plusieurs contacts peuvent étre liés a la méme société, cela permet par exemple de créer
plusieurs adresses de livraison ou de facturation pour la méme société.
L'exemple suivant présente une proposition commerciale réalisée avec Ultimatepdf, vous
remarquerez les deux blocs d’adresse, l'une de livraison, l'autre de facturation.
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Commercial proposal

Ref. : PR1702-0029
Validity ending date - 07/09/2016
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soit directement a partir d’une fiche de tiers, en allant sur son onglet Contacts/Adresses

En cliquant sur le bouton Créer contact/adresse on se retrouve dans le cas précédent. Par
contre le tiers est déja sélectionné. Cliquez sur l’icone ronde avec un +
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Produits | Services GPAO Projets Commerce Facturation | Paiement Bangues | Caisses Qwitils ultimatepdf Ultimatelmmo

H Tiers Contacts/Adresses Client Foumisseur Projets Objets référents Modes de réglement Marges Notes
Fichiers joints Evénements Météo QR code QRUr
NLTechno @& Retour liste < >
||||m||” |”|‘|‘|||‘|| France 0

@ notanemail@nltechno.com

E Contacts/adresses de ce tiers 0

Q x Cuvert

= Nom Poste/fonction Adresse Contact / adresse par défaut pour Etat

Certains champs agrémentés d’une icone “i” présentent des listes déroulantes dont le contenu
peut étre modifié par vous méme en vous rendant a l’adresse suivante :
Accueil>>Configuration>>Dictionnaires. Cliquez sur le nom d’un dictionnaire, par exemple pour
rajouter un pays (exemple : la Bordurie) a la liste existante, Pays. Dans le champ code, un code
calqué sur ceux déja présents (exemple : RG) et dans le champ libellé on ajoute Bordurie. Vous
retrouvez maintenant ce nom dans la liste des pays. En retournant dans les dictionnaires, vous
pouvez activer, modifier ou supprimer celui-ci.

Le choix Partagé versus Privé permet de masquer ou non ce contact aux yeux des autres
utilisateurs dans la liste des contacts.

Vous pouvez exclure ce contact de l'envoi de mailing de masse en choisissant “Oui” dans la liste
déroulante.

Vous pouvez renseigner la date de naissance du contact et cocher la case Alerte pour étre
prévenu de ’anniversaire d’un client ou d’un membre de [’association.
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Accueil  Adhérents  Tiers  Produits | Services GPAO  Projets  Commerce Facturation | Paiement Banques| Caisses  Outils

X

"

ultimatepd  Uttimatelmmo

0 By 8@ 2 °v

B Contacts - Liste (9) 25 0
[l Tiers
. a .  /
Nouveau tiers
Liste Réles e contact
Prospacts
Ouvert
Nouveau prospect Qx
Clients =[] +Nom ___ Prénom Posteffonction  Ville Pays Téléphone Tél portable Emil Visibilite: Etat
Nouveau client Nom
Foumisseurs B Blue Market Caen France  J0202020304 [J0608101214 @bluemarket@rainbow..  Partagé [ Ouvert
Nouveau foumisseur
B Nome Cognome  Nome citta France J03444444688 @ info@prova.com Partagé m
B Contacts/Adresses
Nouveau Contact/Adresse 8 Cont Canada Pariagé  Ouvert
Liste
Prospects B Green Marke! Marseile  France  J0404040505 (0706050403 @geenmariei@raibo..  Patagé [N
Clients ; . .
B JackyLaios  Jacky Colombie ) 0102030405 @ jacko@colombo.tv Partage [ Ouver
Fournisseurs
Aure B tofor Le Locator  totor France @ toto@atoo-net.com Partagé m
B Livraison Canada Partagé m
B palPETIT  Paul TechnicoCo...  PARIS France oJ 0B 00K 00X @pper@erempet 0T T Ouvert
B Red arket Lile Frnce /0303030404 [JO707070808 @redmariei@rainbow...  Paragé [

5.3.2 Modifier un contact/adresse

Une fois créé, le contact apparait dans la liste des contacts, ceux-ci sont triables a l’aide de
tags en listes de Catégories, Prospects-Clients et Fournisseurs .

En haut de chaque colonne (activable ou désactivable en cliquant sur l’icone du menu
hamburger), des champs de recherche ( Nom, Prénom, Poste/Fonction, Société, Téléphone,
EMail...), permettent de lancer une recherche pour retrouver rapidement l’un d’eux.

Le nom du contact est un lien hypertexte permettant d’accéder a sa fiche. C’est en cliquant sur
le bouton Modifier que vous pourrez |’éditer pour appliquer vos correctifs ou ajouts.
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5.3.3 Supprimer un contact/adresse

Le nom du contact est un lien hypertexte permettant d’accéder a sa fiche. C’est en
sélectionnant la checkbox en début ou fin de ligne (suivant votre configuration dans
Configuration > Affichage) que vous affichez l’action “Supprimer” et que vous pourrez le faire
disparaitre de la liste des contacts.

Divers

Afficher un bouton pour ajouter rapidement un €lément, dans le menu en haut a droite D

Cacher le lien vers I'aide en ligne @'

Longueur maximale par défaut des listes 25
Longueur maximale par défaut des listes courtes (e g. dans la fiche client) 3
Afficher la colonne de sélection de champ et de ligne & gauche (celle de droite est D
désactivée)

5.3.4 Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas,
vous n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable ’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

CONTACT_USE_COMPANY_ADDRESS <~ Lors de la création d'un contact, permet de pré-remplir
les champs avec les coordonnées du Tiers

5.4 Tags clients/prosp.

5.4.1 Créer un nouveau tag/catégorie de client

La création de tags/catégories permet de filtrer et trier ses clients.

Il faut au préalable avoir activé le module Libellés/Catégories. Pour ce faire, allez dans la
partie Configuration/Outils multi-modules.

Cliquez sur Nouveau Tag/catégorie dans le menu gauche. Renseignez un nom pour cette
catégorie, dans le champ Ref. , une description éventuelle, sélectionnez une couleur, choisissez
une catégorie existante dans la liste déroulante si vous voulez que la nouvelle catégorie soit une
sous-catégorie de la précédente, et appuyez sur ajoutez cette catégorie.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
129



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

Outils multi-modules

LIBELLESI/CATEGORIES EDITEUR WY SIWYG
Créer tags/catégories (pour les Fermettre I'édition de zones de

‘ produits, clients, fournisseurs, ... qll texte avec un editeur de texte. ..

s © s ©

MULTI-DEVISE FLUX R5S
Utiliser des devises alternatives Ajout de flux d'informations RSS
dans les prix et les documents dans les écrans Dolibarr

s © (@),

Lier automatiquement avec le(a) tag/catégorie parent(e) :

Si l'option est activé, quand un produit est ajouté dans une sous-catégorie, le produit sera
ajouté aussi dans la catégorie parente.

Configuration des tags/catégories Retour liste des modules
L Configuration Attributs supplémentaires
Description Valeur
Lier automatiguement avec le(a) tag/catégorie parent(e) O

5.4.2 Modifier un tag/catégorie client

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez sur
Modifier pour en éditer la fiche, et pratiquez vos correctifs.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
130



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D dolibarr
5.4.3 Supprimer un tag/catégorie client

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez sur
Supprimer pour supprimer la catégorie, il vous sera demandé une confirmation pour ce faire.

5.5 Tags fournisseurs

5.5.1 Créer un nouveau tag/catégorie fournisseur

Il faut au préalable avoir activé le module Catégories. Pour ce faire, allez dans la partie
Configuration/Outils multi-modules.

Cwutils multi-modules

LIBELLESICATEGORIES EDITEUR WY SIWYG

@ a -
s @© s @©

MULTI-DEVISE FLUX R5S

s @©

La création de catégories permet de filtrer et trier ses fournisseurs. Cliquez sur Nouveau
Tag/catégorie dans le menu gauche. Renseignez un nom pour cette catégorie, dans le champ
Ref. , une description éventuelle, sélectionnez une couleur, choisissez une catégorie existante
dans la liste déroulante si vous voulez que la nouvelle catégorie soit une sous-catégorie de la
précédente, et appuyez sur ajoutez cette catégorie.

5.5.2 Modifier un tag/catégorie fournisseur

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez sur
Modifier pour en éditer la fiche, et pratiquez vos correctifs.

5.5.3 Supprimer un tag/catégorie fournisseur

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez sur
Supprimer pour supprimer la catégorie, il vous sera demandé une confirmation pour ce faire.
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Produits/Services

>

T Retour a la table des matieres
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6.1 Introduction

Ces modules permettent de gérer un catalogue de produits pour le module Produits, ainsi qu'un
catalogue de services pour le Module Services.

Configuration
Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi ils sont déja

installés.

Pour utiliser ces modules, il vous faut d'abord les activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec
un compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules/Applications -
Gestion des Produits/Services (PM).

Gestion des Produits/Services (PM)

o

PRODUITS SERVICES STOCK
~aetinon dee nrod = ﬁ Tes e op o w SES n
s © s © s ©
NUMEROS DE LOT/SERIE VARIANTES DE PRODUITS NOMENCLATURES PRODUITS {..
série, et date de péremption ou @ couleur, taille, etc &3 laterials (BC Can be used
e © s © e ©

ORDRES DE FABRICATION

s ©

Choisissez l'onglet dans lequel apparait le module puis cliquez sur Activer.

Un pictogramme apparait a la fin de la ligne du module, cliquez dessus pour accéder a la page
de paramétrage spécifique a ce module.

Modéle de numérotation des produits / services
Choisissez ici le modeéle qui servira de compteur pour définir le code produit ou le code service

aux nouveaux produits et/ou services créés.
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Le modéle Leopard

Présente un code libre sans vérification. Peut étre modifié a tout moment.

@ Produits et Services Paramétres Attributs supplémentaires Attributs supplémentaires (Prix fournisseur)

IModeles de numeérotation des produits / services

Nom Description Exemple Etat Infos

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.
Module/Application non configuré

Masgue (Masque pour les produits):

Elephant MODIFIER Medule/Application non configuré @
Masque (Masque pour les services):

Leopard Code libre sans vérification. Peut &tre medifié a tout moment. Pas d'exemple o

Le modéle Elephant
Avec le modéle Elephant vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les

balises suivantes peuvent étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Produit et/ou Service. Mettre
autant de zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a
gauche afin d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des le premier Produit et/ou Service.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le xeme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.

Exemple sur un Produit et/ou Service créé le 31/03/2021:

ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099
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{0000+100}-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

IN{yyH{mm}-{0000}-{t} donnera IN2103-0099-A si la société a le type “Responsable Inscripto”
avec le code type qui est “A_RI”.

Modéle de document pour la fiche produit

Modéle de document pour la fiche produit

Nom Description Etat Défaut
standard Modéle PDF standard @ (]
Génération depuis des modéles OpenDocument (Fichier . ODT ou .ODS LibreOffice, KOffice,
TextEdit...).
Liste des répertoires des modéles OpenDocument £ Exemples de syntaxe
DOL_DATA_ROOT/doctemplates/products cimyapp
Wmydocumentdir
Wmysubdir
oODT t lat % imysu
emplates fhome/myapp @ =
‘mydocumentdir
Mombre de fichiers modeéles ODT/ODS trouvés dans ce(s) répertoire(s): 0 T'T'f's'-'li'di"
Téléverser un / des nouveau(x) modéle(s) DOL_DATA_ROOT/ecm
— fecmdir
|_ Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.
ultimate_product Modéle PDF standard O

Nous activons ici le modele PDF ultimate_product.
Modeéle Générique ODT

Attention ! Ce modéle n'est fonctionnel qu'a partir d'une version de PHP >=5.2.0.

Avec ce modéle, vous définissez une liste de répertoires contenant des modéles de document
ODT (ces modéles doivent étre des fichiers se terminant par .odt ou .ods). Indiquez les chemins
complets de répertoire. Ajoutez un retour a la ligne entre chaque répertoire. Pour indiquer un
répertoire du module GED, indiquez DOL_DATA_ROOT/ecm/nomdurepertoireged. Vous pouvez
utiliser OpenOffice ou tout traitement de texte capable de sauvegarder des fichiers au

format .odt. Si vous partez d'un exemple, vous les trouverez installés dans les sous-répertoires
du répertoire documents/doctemplates .

Ensuite, vous ajoutez et éditez vos fichiers modéles ODT avec le contenu qui vous intéresse.
Incluez dans votre document les tags des informations que vous voulez voir apparaitre. Les tags
seront remplacés automatiquement au moment de la génération du document par Dolibarr™.
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Si vous avez activé le module de Gestion électronique de documents, vous retrouvez le dossier
que vous avez créé, ainsi que les fichiers ODT dans la partie Racine (Arborescence manuelle).

Pour savoir comment rédiger des modeles de document odt avant de les placer dans un de ces
répertoires, consultez la documentation du wiki :
https://wiki.dolibarr.org/index.php/Créer_un_modele de document ODT

Parametres des produits/services
Parmi ces parametres vous pouvez gérer plusieurs niveaux de prix par produit/service,

choisissez oui dans la liste déroulante et cliquez sur Modifier. Une nouvelle ligne fait alors son
apparition qui vous permet de choisir le nombre de prix que vous voulez utiliser pour ce
produit/service. Vous avez le choix entre :

Un seul prix de vente par produit/service (Si vous utilisez un module multi-société, avec le
choix “prix unique”, le prix sera aussi le méme pour toutes les sociétés si les produits sont
partagés entre les environnements),

Plusieurs niveaux de prix par produit/service ( chaque client est dans un et un seul niveau), Prix
différents pour chaque client.

Si vous activez la régle Prix différents pour chaque client, vous retrouvez maintenant sous
’onglet “Prix clients” d’une fiche produit, le bouton “Ajouter prix par client”.

Attendre que vous ayez appuyé sur une touche avant de charger le contenu de la liste
déroulante des produits (Cela peut augmenter les performances si vous avez un grand nombre
de contacts).
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Paramétres des produits / services

Parameétres

Activer les kits (ensemble de plusieurs produits)

Activer les variantes (variantes de produits, par exemple couleur, taille,...)

Régles pour les prix clients

Nombre de prix

Base des prix par défaut (avec ou hors taxes) lors de I'ajout de nouveaux prix de vente

Utilisez 1a fonction "conditionnement" pour arrondir les quantités a certains multiples donnés (lors de
I'ajout/de la mise a jour d'une ligne, dans les documents d'un fournisseur, recalculez les quantités et les
prix d'achat en fonctien du multiple supérieur défini sur les prix d'achat d'un produit)

Ajouter une fonctionnalité pour définir la description produit définie par les vendeurs {pour chague
référence vendeur) en plus de la description pour les clients

Utilisez 1a fonction « packaging » pour arrondir les quantités a certains multiples donnés (lors de
I'ajout/mise a jour d'une ligne dans un document client, recalculez les quantités et a des prix de vente en
fonction du multiple le plus €levé défini sur les prix de vente d'un produit)

Régle pour les prix clients

Parmi ces parameétres vous pouvez gérer plusieurs niveaux de prix par produit/service,
choisissez dans la liste déroulante et cliquez sur Modifier. Une nouvelle ligne fait alors son
apparition qui vous permet de choisir le nombre de prix que vous voulez utiliser pour ce
produit/service. Vous avez le choix entre :

Un seul prix de vente par produit/service (Si vous utilisez un module multi-société, avec le
choix “prix unique”, le prix sera aussi le méme pour toutes les sociétés si les produits sont
partagés entre les environnements),

Plusieurs niveaux de prix par produit/service ( chaque client est dans un et un seul niveau), Prix
différents pour chaque client.

Si vous activez la regle Prix différents pour chaque client, vous retrouvez maintenant sous
Uonglet “Prix clients” d’une fiche produit, le bouton “Ajouter prix par client”.
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Attendre que vous ayez appuyé sur une touche avant de charger le contenu de la liste

déroulante des produits (Cela peut augmenter les performances si vous avez un grand nombre
de contacts).

Prise en charge des produits virtuels
Vous pouvez gérer la prise en charge des produits virtuels(kits), activez le bouton.

Un produit ou service virtuel est un produit pere, constitué d'autres produits. Cette fonction
s'active depuis la page de configuration du module Produits ou Service. Elle a pour vocation a
définir des “packages” ou “lots” de produits qui permettent de raisonner sur les commandes,
factures et stocks avec un seul élément au lieu des n produits constituant le lot.

Un produit virtuel répond aux regles suivantes:

Lors de l'ajout d'un produit dans un document (propositions, facture, commande), seule la ligne
du produit virtuel pere est affichée.

Le stock des n produits composant le produit virtuel est incrémenté/décrémenté quand le
produit virtuel est incrémenté/décrémenté. Par exemple, si vous avez configuré l'augmentation
de stock sur validation de commande fournisseur, en validant une commande fournisseur
contenant un produit virtuel, vous incrémentez le stock de ce produit mais aussi de tous les
sous-produits le constituant.

Un produit virtuel peut lui-méme étre constitué d'autres produits virtuels qui eux contiennent
de vrais produits.

Remarque: Il ne s'agit pas d'une fonction de “fabrication/production” ou les produits fils
composant le produit virtuel seraient consommeés du stock pour obtenir un produit pere
supplémentaire en stock. Ici, les sous-produits composants un produit virtuel ne sont
décrémentés du stock qu'au moment de la consommation du produit virtuel pére et restent des
sous-produits consommables de maniére indépendantes des autres, contrairement a ceux d’un
module de fabrication, ou lorsque qu'un sous-produit est utilisé pour fabriquer un module pére,
le sous produit est décrémenté du stock méme si le produit pére n'est pas encore distribué, et
souvent ce sous-produit ne peut plus faire le chemin inverse pour revenir en stock.

Activer les variantes (variantes de produits, par exemple couleur, taille,...) :
Il faudra activer Le module/application Variantes de produits.

Base des prix par défaut (avec ou hors taxes) lors de I’ajout de nouveaux prix de vente
Choisir dans la liste déroulante, soit HT soit TTC.

Ajouter une fonctionnalité pour définir la description produit définie par les vendeurs (pour
chaque référence vendeur) en plus de la description pour les clients

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
138



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

N Al
Type de code-barres EAN13 v

Valeur du code-barres il |

¢% | Format = | Taille -/ B I U 5 A-T | = =2 4
= Q | [ Source

blabla du fournisseur

Description du fournisseur du produit

body

Lors de ’ajout d’un prix d’achat d’un produit.

Utiliser le conditionnement/emballage sur les prix fournisseur (recalculer les quantités en
fonction de l'emballage défini sur le prix fournisseur lors de l'ajout / mise a jour de la ligne dans
les documents fournisseurs) :

Sur une commande fournisseur, vous commanderez automatiquement cette quantité ou un
multiple. Vous ne pourrez pas saisir un montant inférieur.

Interface utilisateur

Interface utilisateur

Parameétres Valeur

Attendre que vous ayez appuyé sur une touche avant de charger le contenu de la liste
déroulante des produits (Cela peut augmenter les performances si vous avez un Oui (Nb de caractére déclenchant la recherche : 1) =
grand nombre de produits, mais cela est moins convivial)

Comment utiliser la description des produits lors de I'ajout d'un produit en tant que

A MNe pas remplir automatiguement le champ de saisie av... ~
ligne d'un document P P 4 P

Afficher les descriptions des produits dans les lignes d'articles (sinon afficher la
description dans une info-bulle contextuelle)

Afficher la description des produits sur les formulaires dans la langue du tiers (sinon

dans la langue de ['utilisateur)
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Attendre que vous ayez appuyé sur une touche avant de charger le contenu de la liste

déroulante des produits (Cela peut augmenter les performances si vous avez un grand nombre
de produits).

Vous pouvez utiliser un champ avec auto-complétion pour choisir les produits (plutot qu'une
liste déroulante), choisissez oui dans la liste déroulante et cliquez sur Modifier, et vérifiez que
AJAX/Javascript soit activé dans les parametres d'interface utilisateur. Cela est pratique si vous
gérez un grand nombre de produits/services.

Notez que si vous avez un nombre important de produits ou services (>100 000), vous pouvez
améliorer les performances en définissant la constante PRODUCT_DONOTSEARCH_ANYWHERE a 1
dans Configuration->Divers. La recherche sera alors limitée au début de la chaine. Vous pouvez
choisir le nombre de caracteres déclenchant la recherche, soit 1, 2 ou 3.

Comment utiliser la description des produits lors de l'ajout d'un produit en tant que ligne
d'un document :
Soit : Ne pas remplir automatiquement le champ de saisie avec la description du produit.

La description du produit sera concaténée automatiquement avec la description saisie.
Soit : Remplir automatiquement le champ description avec la description du produit.
Ou bien : La description du produit ne sera jamais ajoutée dans la description des lignes.

Afficher les descriptions des produits dans les lignes d'articles (sinon afficher la description
dans une info-bulle contextuelle)

Afficher la description des produits sur les formulaires dans la langue du tiers (sinon dans la
langue de l'utilisateur)

Onglet Attributs supplémentaires

Définissez ici la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérer sur les Produits et Services. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis
Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut Description Exemple
ﬁgsler;e de caracteres (1 Texte court sur une seule ligne Société ABC
. - Notes internes sur le
Texte long (n lignes) Zone de texte multi-lignes -
client..

Zone de texte avec éditeur <b>Important :</b> Client
Numérique entier Va;le.ur numérique sans 42

decimales
Décimal Nombre avec virgule/flottant  123.45
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Type d’attribut

Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description

Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs

valeurs
Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Multi-sélection depuis une table

Exemple

2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

*kkkkk k%

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109

Prenons l'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire de type date nous renseignons un
ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un libellé : Date
de péremption, un code de l'attribut : perem (uniquement des caractéres alphanumériques et
en minuscule sans espace), un type : date, nous enregistrons. Maintenant si nous créons un

nouveau produit, nous retrouvons un champ date sur sa fiche.
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Définitions

Un produit Dolibarr™ est un bien a gérer, soit parce qu'il caractérise un objet proposé a des
clients, soit parce qu'il caractérise un objet obtenu aupres de fournisseurs. Il s'agit de biens
matériels, contrairement aux Services.

Un produit répond, en résumé, aux regles suivantes:

v Un produit peut se stocker dans un entrep6t (seuls les produits d'ailleurs apparaissent dans le
module Stock. Les services n'y apparaissent pas).

v Un produit peut se livrer (seuls les produits d'ailleurs apparaissent dans le module Expedition.
Les services n'y apparaissent pas. Ces derniers sont réalisés ou non, mais pas livrés).

v Un produit est en général un bien matériel. Sa valeur se déprécie souvent avec le temps (Un
produit d’occasion vaut moins que le méme produit neuf).

Produits virtuels

Un produit ou service virtuel est un produit pere, constitué d'autres produits. Cette fonction
s'active depuis la page de configuration du module Produits ou Service. Elle a pour vocation a
définir des “packages” ou “lots” de produits qui permettent de raisonner sur les commandes,
factures et stocks avec un seul élément au lieu des n produits constituant le lot.

Un produit virtuel répond aux regles suivantes :

v Lors de l'ajout d'un produit dans un document (propositions, facture, commande), seule la
ligne du produit virtuel pere est affichée.

v Le stock de produits composant le produit virtuel est incrémenté/décrémenté quand le
produit virtuel est incrémenté/décrémenté.

v Un produit virtuel peut lui-méme étre constitué d'autres produits virtuels qui eux contiennent
de vrais produits.

Remarque: Il ne s'agit pas d'une fonction de “fabrication/production” ou les produits fils
composant le produit virtuel seraient consommés du stock pour obtenir un produit pere
supplémentaire en stock. Ici, les sous-produits composant un produit virtuel ne sont
décrémentés du stock qu'au moment de la consommation du produit virtuel et restent des sous-
produits consommables de maniére indépendante des autres, contrairement a celui d'un module
de fabrication, ou lorsqu'un sous-produit est utilisé pour fabriquer un module pére, le sous
produit est décrémenté du stock méme si le produit pére n'est pas encore distribué.

Souvent ce sous-produit ne peut plus faire le chemin inverse pour revenir en stock.
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Prise en charge des nomenclatures (BOM)

Module pour définir vos nomenclatures (BOM). Peut étre utilisé pour la planification des

ressources de fabrication par le module Ordres de fabrication (MO).
Choisissez l'onglet dans lequel apparait le module puis cliquez sur Activer.

Un pictogramme apparait a la fin de la ligne du module, cliquez dessus pour accéder a la page
de paramétrage spécifique a ce module.

Modéles de numérotation de BOMs
Choisissez ici le modeéle qui servira de compteur pour définir le code nomenclature des produits

créés.
Le modele advanced
Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

) Réglages Attributs supplémentaires

Modéles de numérotation de BOMs

Nom

advanced

standard

Description Exemple Etat

Renwvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Masque: m Module/Application non configuré @

Renvoie le numeéro sous la forme BOMyymm-nnnn ot yy est I'année, mm le mois et
nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Le modele standard

Renvoie le numéro sous la forme BOMyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le mois et nnnn un
compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Avec le modeéle standard vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les
balises suivantes peuvent étre utilisées:
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D dolibarr
{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclature Produit(BOM).

Mettre autant de zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des
0 a gauche afin d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiere Nomenclature Produit(BOM).

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le xeme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd3} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur un Produit et/ou Service créé le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

IN{yy}{mm3}-{0000}-{t} donnera IN2103-0099-A si la société a le type “Responsable Inscripto”
avec le code type qui est “A_RI”.

6.2 Produits

6.2.1 Créer un nouveau produit

Aller dans le menu Produits>Nouveau produit, Saisissez les informations.
Les champs Réf, Libellé, Etat (Vente), Etat (Achat) sont obligatoires.

Une fois les champs désirés renseignés, cliquez sur Créer.
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Mouveau produit

Ref. QSTOO01

Libelle Super Truc en plume

Etat (Vente) En venta v

Etat (Achat) En achat v

Drescription 52 | 6 - | Format - | Taille B I US A-IL|:=:
E = 5 E | = Q | [8 Source

Plume de Zoziau

URL publigue
Entrepdt par défaut Dolistore M
<
Limite stock pour alerte Stock désiré optimal
rf‘idr:;ure du produit {(matiére premiére / produit Matisre premiére v
Poids 10 kilogramme
Longueur x Largeur x Hauteur ® X m v
Surface 1 m* v
Volume m* v

Depuis les versions précédentes de Dolibarr™, la facon de rattacher une image au produit a
changé. Il faut passer par "onglet “Fichiers joints”, et utiliser la fonctionnalité “Ajouter un
fichier/document”.

Il faut cliquer sur le gros + placé a droite.
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e & = ] B m *® [C] f © Oy B 201 °v

Produits | Services GPAQ  Projets  Commerce Facturation | Paiement Banques | Caisses  OQutils  ultimatepdi Ultimatelmmo

& Produit Prix de vente Prix d'achat Traductions Kits Variantes Stock Objets référents Statistiques Marges
Notes Fichiers joints Evénements QR code
E E Retour liste £ >
% TABREAA3IPM
© O
E=Ex
Nombre de fichiers/documents lies 2
Taille totale fichiers/documents liés 1888 Ko
Fichiers et documents joints 0
Documents Taille Date Partagé
B tablier_de_maitre_reaa jpg & 661 Ko 19/04/2018 11:47 ﬁ} (]
IS TABREAA3PM_fr_FR.pdf & 1228 Ko 11/04/2021 15:49 [}

Une fois votre produit créé, vous le retrouvez dans la liste des produits, accessible par le lien
dans le menu gauche Produits>Liste. En cliquant sur notre produit dans la liste, nous accédons a
sa fiche produit. Celle-ci affiche des onglets plus ou moins nombreux selon le nombre de
modules activés.

Nous avons dans notre exemple activé les modules Catégories, Stock, Codes-barres et Marges.
Recherche par code-barres ajoutée.

Astuce! : Vous pouvez rajouter ou modifier un taux de TVA par vous méme, en vous rendant a
’adresse suivante : Accueil/Configuration/Dictionnaires. Cliquez sur le nom du dictionnaire
“Taux de TVA ou de taxes de ventes”. Pour rajouter un taux, celui a 20% par exemple,
sélectionnez le pays ( ici la France en "occurrence), le taux ( 20%), NPR a Non
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Jefinitive

(il s'agit de la TVA non percue récupérable utilisée dans les DOM), renseignez une note pour le
retrouver ( VAT rate 20) et cliquez sur le bouton “Ajouter”.

Dictionnaires - Taux de TVA ou de Taxes de Ventes Retour liste des dicfionnaires
Taux de Taux de
Pays Code Taux @ Utiliser taxe 2 a0 Utiliser taxe 3 ) NPR Code comptable vente Code comptable achat Note
France (FR) v 20NPR 20 Non = Non ~ Non v  445-Ftat-Taressurle.. v  445-Ftat-Taxessurle ..+ VAT standard rate AJOUTER

Vous pouvez aussi changer en masse le taux de tva de votre base de produits en allant dans
“Outils d’administration >> Changement de TVA en masse”

Changement TVA en masse

Cette page permet de modifier les taux de TVA définis sur TOUS les produits ou services d'une valeur vers une autre. Attention, la modification
est réalisée en masse sur toute la base de donnée.

Paramétres Valeur
Ancien taux de TVA 55% ~

Nouveau taux de TVA 10% ~

CONVERTIR EN MASSE

6.2.2 Modifier un produit

Editez la fiche produit en cliquant sur le bouton Modifier pour effectuer un changement.
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6.2.3 Supprimer un produit

De méme pour supprimer la fiche d’un produit, cliquez sur le bouton Supprimer

6.2.4 Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes :

CATEGORY_GRAPHSTATS_ON_PRODUCTS - Afficher le graphique des produits avec des
catégories et des totaux dans l'écran Zone de produits.

Espace produits et services

Statistiques Les 15 derniers produits/services modifies Liste compl

£ 5166946... Label 16694693081812 04/05/2023 0,01 HT @

B Produits en vente & P166946... Label 16694693011269 31/03/2023 347,00 HT @
Il Produits en achat
Produits hors vente et ho.. & P166946... Label 16694692771 27/03/2023 168,00 HT @
B Services en vente
Services en achat & P166946... Label 16694692991105 02/03/2023 230,00 HT @
W Services hors vente et ho
& S166946... Label 1669469295778  03/02/2023 801,00 HT @
& P166946... Label 16694693031452 30/01/2023 683,00 HT @
& P166946... Label 16694693031448 25/01/2023 275,00 HT @

MAIN_SEARCH_PRODUCT_BY_FOURN_REF - (>= 8.0) Permet de rechercher un produit par
référence fournisseur dans le formulaire d'ajout de ligne du document.

MAIN_DISABLE_FREE_LINES - Interdire lutilisation de lignes libres pour ajouter une ligne
dans les documents (>= 8.0). Cela vous permettra de traiter comptablement toutes les lignes.
N’est plus utilisée en v22.

RESOURCE_ON_PRODUCTS_RESOURCE_ON_SERVICES - Permet d'affecter les ressources sur
les produits/services (v10.0+). N’est plus utilisée en v22.

MAIN_PRODUCT_DISABLE_CUSTOMCOUNTRYCODE - Eviter que le code personnalisé et le
pays d'origine soient définis comme description du produit lorsqu'ils sont ajoutés a Proposition
commerciale/ Commande/ Facture.

PRODUCT_ADD_TYPE_IN_DOCUMENTS - Ajoute le texte “ Produit ” ou “ Service ” devant les
lignes détails sur les PDF générés.
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PRODUCT_SHOW_WHEN_CREATE « - Vieille option non supportée (pose probleme) qui

permettait de saisir ses lignes lors de la premiére page de création de facture ou propale. N’est
plus utilisée en v22.

PRODUCT_DONOTSEARCH_ANYWHERE - Si la recherche Ajax est activée, il est possible de
rechercher les produits avec les infos tapées n'importe ou dans la référence ou le libellé. Avec
cette option la recherche se fait uniquement sur le début, ce qui est beaucoup plus rapide
lorsque le nombre de produits est tres important.

PRODUIT_DESC_IN_LIST <~ Affiche la description longue du produit/service au sein des listes.
Utilisé pour les vues listes des contrats de services uniquement pour linstant. N’est plus
utilisée en v22.

FOURN_PRODUCT_AVAILABILITY - Dans la page de prix des fournisseurs des produits, active
la fonction de délai de disponibilité des produits pour le fournisseur.

PRODUIT_MULTIPRICES_LABELx (where x = 1,2,...) <~ Lorsque le mode option pour
paramétrer les prix est PRODUIT_MULTIPRICES (n prix différents par produit en fonction du
niveau client), cette option forcera une étiquette au niveau x. La valeur doit étre une clé. Si la
clé est trouvée dans les fichiers de traduction, elle sera remplacée par la valeur traduite. N’est
plus utilisée en v22.

PRODUIT_PDF_MERGE_PROPAL - Activer le module Propal a fusionner les PDF des produits.

PRODUCT_USE_OLD_PATH_FOR_PHOTO - - On demande a Dolibarr™ de rechercher dans
’ancien emplacement (avant la 3.7) ou les photos étaient stockées.

PRODUCT_USE_UNITS -~ Active les unités a partir du dictionnaire sur la fiche produit /
service.

PRODUIT_MULTIPRICES_USE_VAT_PER_LEVEL - Lorsque l'option d'utilisation du prix par
niveau/segment est activée, cela permet également de définir une TVA dédiée pour chaque
niveau de prix.

MAIN_DIRECT_STATUS_UPDATE - Vous permet de changer le statut du produit (en vente/ pas
en vente pour l'achat/pas pour l'achat) directement sur la page du produit via un bouton
marche/arrét. Cela peut étre pratique pour ceux qui ont besoin de désactiver rapidement
certains statuts de produits sans avoir a passer par la page du produit d'édition
individuellement. Peut également étre tres utile s'il est utilisé comme filtre sur la liste de
recherche de produits et de produits. v4.0 +.

PRODUCT_CHARGES - Ajoute un champ supplémentaire pour les frais ad hoc a l'étape du prix
d'achat du produit. Le prix de revient est ensuite calculé avec le prix du fournisseur + frais si
définis. Utile pour les colts supplémentaires pour un produit ou certains frais de livraison du
produit.
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PRODUCT_MAX_VISIBLE_PHOTO - Afficher un nombre maximum de photos de produits (sous

forme de vignettes) sur la carte principale du produit. Par exemple, si vous définissez cette
constante sur “5”, les cing premiéres photos de produit figurant sur la carte produit s'affichent.

PRODUCT_MAX_LENGTH_COMBO - limite la longueur du label affiché lors de l'ajout de lignes
dans les propositions/factures/commandes.

PRODUCT_ADD_FORM_ADD_TO - Affiche le formulaire permettant d'ajouter un produit a un
brouillon de proposition/commande/facture a partir de la fiche produit. L'utilisation peut
générer des problemes (prix de revient pour le calcul de la marge non entré, réglage de la TVA).

PRODUCT_ALLOW_EXTERNAL_DOWNLOAD - pour avoir automatiquement les fichiers
téléchargés partagés publiquement par un lien

PRODUCT_SEARCH_AUTO_SELECT_IF_ONLY_ONE - Définir a ® pour désactiver, ou a 1 pour
activer (par défaut) le comportement d’auto-sélection d’un produit dans les listes déroulantes
lorsqu’il n’y a qu’un seul résultat trouvé.

Fichiers et documents joints

Documents Taille Date

B P16694692991105-gyrocomp_gyr: 18Ko 2301202022 1437 Fichier partagé via un lien O [ amwuier |

-

[ P16694692991105_fr_FR.pdf @ 34 Ko 12/101/2023 16:01 [ htips //dev aflac fridocument php?has

6.3 Stock

6.3.1 Configurer le module stock

La gestion du stock permet de suivre des états de stock et des correctifs pour chaque produit,
éventuellement partagés entre plusieurs entrepots.

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, allez sur la page Accueil - Configuration - Modules.
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Vous trouverez ce dernier dans la famille Gestion produits. Le pictogramme d'état doit étre vert
pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne permet d'accéder a la page
de paramétrage spécifique du module :

Configuration du module Stock / Entrepdt Retour liste des modules

L Divers Attributs supplémentaires

Régle de gestion des décrémentations automatiques de stock (la décrémentation manuelle est toujours possible, méme si une Etat
décrémentation automatique est activée)

Décrémenter les stocks physiques sur validation des factures/avoirs clients
Décrémenter les stocks physigues sur validation des commandes clients

Decrémenter les stocks physiques sur validation des expéditions

O®O0OO0

Décrémenter les stocks physigues au classement "claturée” de I'expédition

Attention ! : Quand le module Lot/Série est activé, le mode de décrémentation automatique
des stocks est forcé sur 'Décrémenter les stocks réel sur validation d'expédition’ et le mode
d'incrémentation automatique de stocks est forcé sur 'Incrémenter les stocks réels sur
ventilation manuels dans les entrepots’ et ne peut pas étre édité. Les autres options peuvent
étre définies comme vous le voulez.
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Attention ! Si vous utilisez un module Point de Vente (module POS fourni par défaut ou un autre
module externe), cette configuration peut étre ignorée par votre module point de vente. La

plupart des modules Point de Vente sont concus pour créer immédiatement une facture et
réduire les stocks par défaut quelles que soient les options ici. Donc, si vous avez besoin ou

non d'avoir une diminution du stock lors de 'enregistrement d'une vente dans votre Point de
Vente, vérifiez également la configuration de votre module POS.

La page de configuration vous permet de choisir de Créer un stock/entrepot propre a
l'utilisateur automatiquement a la création de cet utilisateur : réglez a oui ou non l'option.

La page de configuration vous permet de choisir une option, déterminant a quel moment d'une
commande ou d'une facture le stock doit étre altéré.

Régle pour la réduction automatique du stock (la réduction manuelle est toujours possible,
méme si une régle de diminution automatique est activée) :

< Diminution des stocks réels lors de la validation de la facture client / note de crédit .
< Diminuer les stocks réels lors de la validation de la commande client.

+ Décrémenter les stocks physiques sur validation des expéditions( Attention ! Le module
Expéditions doit étre activé pour utiliser cette fonction).

+ Décrémenter les stocks physiques au classement “cloturée” de l'expédition
( Attention ! Le module Expéditions doit étre activé pour utiliser cette fonction).

Régle pour augmentation de stock automatique (une augmentation manuelle est toujours
possible, méme si une régle d’augmentation automatique est activée) :

<+ Augmenter les stocks réels lors de la validation de la facture fournisseur / de la note de
crédit.

<+ Augmenter les stocks réels lors de l'approbation des bons de commande fournisseur.

<+ Incrémente les stocks physiques sur ventilation manuelle de la réception des commandes
fournisseurs dans les entrepdts : Attention ! Si vous recevez la commande et qu’elle
n’est que partielle, qu’il manque des produits, indiquez qu’elle est réceptionnée
partiellement, puis allez dans ’onglet “réception vers stock” et ventilez ce que vous
avez recu dans les bons stocks. Quand vous avez tout recu et tout ventilé, saisissez une
réception totale.

Régles d'exigence sur les stocks :

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
152



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

FNY AL~

Reégles d'exigence sur les stocks Etat
Le stock peut étre négatif o

Le niveau de stock doit étre suffisant pour ajouter ce produit/service a la facture (la vérification est faite sur le stock réel lors de I'ajout de la (D
ligne de facture, quelguesoit la régle de modification automatique de stock)

Le niveau de stock doit étre suffisant pour ajouter ce produit/service a la commande (la vérification est faite sur le stock réel lors de I'ajout @
de la ligne de commande, quelguesoit |a régle de modification automatique de stock)

Le niveau de stock doit étre suffisant pour ajouter ce produit/service a l'expédition (la vérification est faite sur le stock réel lors de I'ajout de @
la ligne a l'expédition, quelquesoit la régle de modification automatique de stock)

Régle de gestion du réapprovisionnement des stocks Etat

Utiliser le stock réel, plutdt que le stock virtuel, pour le réapprovisionnement o

% Le stock peut étre négatif.

+ Le niveau de stock doit étre suffisant pour ajouter un produit/service a la facture (le
controle est effectué sur le stock réel actuel lors de l'ajout d'une ligne dans la facture,
quelle que soit la regle de changement de stock automatique).

+ Le niveau de stock doit étre suffisant pour ajouter un produit / service a la commande
(le controle est effectué sur le stock réel actuel lors de l'ajout d'une ligne a la
commande, quelle que soit la régle de changement de stock automatique).

Régle de gestion du réapprovisionnement des stocks :

Selon les options d'augmentation/décrémentation de stock, le stock physique et le stock virtuel
(stock physique + commandes actuelles) peuvent différer.

Utilisez le stock virtuel par défaut, au lieu du stock réel, pour la fonction de
réapprovisionnement
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Autre

Paramétre Valeur

-

Entrepdt par défaut
MODIFIER

Définir un entrepdt sur les utilisateurs

Définir un entrepdt sur les tiers

Définir un entrepdt sur les propositions commerciales
Définir un entrepdt sur les commandes clients

La gestion des stock s'applique aussi aux services

Gérez également les valeurs des stocks minimums et souhaités par paire (produit-entrepdt) en
plus des valeurs de minimums et souhaités par produit

8 08006086

Afficher 'arborescence compléte de I'entrepdt sur la popup du lien entrepft (Avertissement:
cela peut réduire considérablement les performances)

Autres :
+ Choisir un entrep6t par défaut.

+ Créer automatiquement un stock/entrepot propre a l'utilisateur lors de sa création.
+ Choisir un entrepot par défaut lors des propositions commerciales.
< Choisir un entrep6t par défaut pour les commandes clients.

+ La gestion des stock s'applique aussi aux services ( Attention ! : Par défaut, seul les
produits/services de type produit peuvent bénéficier d'une gestion de stock. En activant
ce parametre, et si le module Services est activé, la gestion de stock pourra étre
appliquée aux articles de type service.)

Gérez également les valeurs des stocks minimums et souhaités par paire (produit-entrepot) en
plus des valeurs de minimums et souhaités par produit.

6.3.2 Créer un nouvel entrep6t

La création d’un entrepot ou zone de stockage est la premiere étape obligatoire a la gestion du
stock. On peut créer un entrepot via "onglet général Produits/Services et le menu de gauche
Stock puis Nouvel entrepoét.
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— Entrepdat Mouvements de stock QR code Suivi

Réf. WAREHOUSEHOUST
Mom court de 'emplacement Warehouse houston

Ajouter dans -

Projet = - o

Description — by | Police - | Taine - B I U & A-T,
iI= i= Pl =2 = === B B = Q| B soue=
VWarehouse located at Houston

Adresse

A

Code postal

Wille Houston

Pays Etats-Unis (US) v

Téléphone -

Fax 18

Etat Ouvert -

Tags/catégories >

ENREGISTRER ANNULER

La seule information obligatoire est la référence Réf. Il faut ensuite déterminer si l'entrepot est
en fonctionnement ou pas (ouvert/fermé).

Un entrep6t fermé ne peut étre utilisé au travers des autres outils de Dolibarr™. C'est donc un
bon moyen de préparer un entrepot (en le remplissant) avant de le mettre en fonction, ou de le
bloquer momentanément pendant un inventaire.

Etape longue mais nécessaire, il s'agit ensuite, pour chaque produit, d'utiliser son onglet stock
pour lui définir un stock de base, dans chaque entrepot.
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Selon l'option choisie dans la configuration du module, une modification prend place au moment

de la commande, au moment de la livraison, au moment de la facture, etc. Un mouvement de
stock est alors enregistré selon les critéres de stockage/déstockage choisis.

Si l’on désire apporter des correctifs au stock existant (vol, disparition, vieillissement, ...), il est
possible de le faire directement via l’onglet stock de la fiche produit.

Il est possible d'obtenir une liste détaillée des produits et mouvements enregistrés dans un
entrepot via un clic sur le nom de l'entrep6t dans la liste des entrepots.

6.3.3 Modifier un entrepé6t

Dans le menu de gauche, cliquez sur liste, puis sur le lien hypertexte que représente le nom de
’entrep6t choisi, appuyez sur Modifier pour en éditer la fiche, et pratiquez vos correctifs.
6.3.4 Supprimer un entrepot

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de ’entrepot choisi, appuyez sur
Supprimer pour supprimer ’entrepot, il vous sera demandé une confirmation pour ce faire.
6.3.5 Stocks par lot/série

Comment introduire les numéros de lot/série ? Il faut partir d’une commande fournisseur. La
commande doit comprendre des produits pour lesquels la ligne “ Utiliser les numéros de
lots/série” a comme réponse “Oui (Lot/Série requis)”
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@ Produit

Type

dolibarr

The definitive ERP

Fiche Prix de venie Prix d'achat Traduction Statistiques Objets referents Variantes

1‘21

Type de code-barres

Valeur du code-barres

Code comptable (vente)

Computer XP4523

””l COMPXP4523
55

Produit

EAM13

123456732055

708000000 - Prestations de services

Code comptable (vente infra-communautaire)

Code compiable (vente & 'export)

Code complable (achat)

G01000000 - Achats stockés - Matiéres premigres (et fournitures)

Utfiliser les numéros de lots/série Oui (Lot/Série requis

Description

URL publique

Entrepdt par défaut

A powerfull compufer XP4523

Stock Marges

C’est lors de la réception de la commande que l’on renseigne les numéros de lot/série, ainsi
que les dates DMD/DLUO et DLC. Il faudra aussi afficher l’entrepot concerné.

d Commande fournisseur

Date
Méthode

AuteurDemandeur

Description

& COMPXP4523 -
Computer XP4523

Fiche commande Contacts/Adresses Réceptions Motes Fichiers joints Evénements;‘Agenda

CF-2020-002-004
Réf. fournisseur : COMPXP4523
Tiers : g Book Keeping Company

Frojet -

Numéro de
LotfSérie

29/02/2020 00:00
Email

X Philippe GRAND

DMD/DLUG DLC e L e e ote 2
fournissewr commandeée venfilée ventiler
COMPXP4523 100 100
B Ei| (Y

Commentaire : Réception de 1a commande fournigseur CF-2020-002-004

¥ Fermer la commande au statut "Tous les produits recus” automatiquement si tous les preduits ont &té recus.
VENTILER
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Il faudra ensuite cliquer sur “Ventiler”.

VENTILER

Réceptions pour cette commande

Produit Lk Db g [HMEwds DMD/DLUC  DLC Quantite £ st Commentaire
creation de livraison LotiSerie ventilee
@ CoMPXP4523 - "] A i
29022020 0000AAABBE 3032020 30/0472020 100 R tion de | de fi CF-20...
Computer XP4523 WAREHOUSEPARIS  ooopuen de 2 commande fourmisseur
Produits (Stocks par lot/série) (38) % v 1 2 3
Tagsicatégories: v
Q x
Ref = Libellg Entrepdt Lot/Série DMD/DLUO DLC T En vente En achat
physigue

Les vieux

@ 2.7177-2113-4 fournaaux LT m m
Les vieux

& 2717721134 fourneaus Mouvements m m

Froduit test

LEYY pour calcul prix & Personal stock Alex Boston Mouvements m m

remisé

@ APPLEPIE Decapsuleur & WAREHOUSEHOUSTON UEWEUELUN En vente [ En achat |
& APPLEPIE Decapsuleur T \WAREHOUSEPARIS Mouvements m m

@ BTSP32 Bootstrap 3.2 ¥ DOLIPRESTA Mouvements | Hors vente Hors achat
@ BTSP33 Bootstrap 3.3 Mouvements | Hors vente Hors achat
Computer
® COMP-XP4548  ypyeas @ WAREHOUSEPARIS ™ 001/AABBCC IR T En vente I En achat |
Computer
L]
® COMPXP4523  ypycog U WAREHOUSEPARIS 0000AAABBE  31/03/2020  30/04/2020 (LU ENEU SN En vente I En achat |
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6.3.6 Réapprovisionnement

Cet écran permet de voir les produits avec un stock physique inférieure a la quantité minimale
désirée (ou a la quantité du seuil d'alerte si la case “Alertes seulement” est cochée) et propose

Réapprovisionnement

Etat Commandes de réapprovisionnement

Ceci est une liste de tous les produits avec un stock inférieur au stock souhaité (ou inférisure 3 13 valeur d'alerte sila case "alerte uniqguement” st cochée). En sélectionnant la ligne. vous pouvez créer
les commandes fournisseurs pour compléter |a différence.
Mode de sélection en cours: Stock réel - Utilisation du stock virtuel

Fournizseur - FILTRER
Alertes Inclure également les Q x
seulement commandes brouillons
Ref = Libellé Gk de.Si 0E LTl 5!0“ Commandé - Ré&f. produit fournisseur
optimal alerte physique commander
@ 2.7177-2113-4 If_cﬁ;s[::sealtf( 100 a0 0l* 100 -- Aucun prix/gté fournisseur défini pour ce produit - ¥
& 2717721134 'f‘:z::a'ﬁ; 200 100 Ao 1wl® 190 Company Carp 2 - VIEOO3 - 100 Unités - 12 €/Unité ¥
@ APPLEPIE Decapsuleur 10000 A 999 32 O 969 Indian SAS - ABCD - 10 €1 Unite v
@ COMP-XP4548 gSTSF:;J;H 2000 1500 A al* 1998 -- Aucun prix/gté fournisseur défini pour ce produit - ¥
CREER COMMANDES

de créer des commandes fournisseurs pour compléter la différence.

Apres sélection des références que nous voulons réapprovisionner, nous cliquons sur le bouton
“Créer commandes”.

Réapprovisionnement

Etat Commandes de réapprovisicnnement

Ceci est une liste de toutes les commandes fournisseurs ouvertes compertant des produits prédéfinis. Seules les commandes cuvertes avec des produits prédéfinis, donc les commandes qui peuvent
affecter les stocks, sont visibles ici.

Q x
Réf. Société Auteur Montant TTC Date de créafion « Etat
4 (PROVZE) &% Indian 545 A webmaster 39 690,00 0170372020 10:15 Brouillon
4 CF2018-012-002 3 Testator L webmaster 96,00 121202018 18:56 Brouillon

Nos commandes sont présentes au format brouillon, nous pouvons cliquer sur une référence
pour aller valider la commande correspondante.
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d Commande fournisseur

Contacts/Ad Récept Motes Fichiers joints Evénements/Agenda
CF-2020-003-007
a Reéf. fournisseur
Tiers : g2 Indian SAS (Autres commandes)
Projet
Auteur/Demandeur 1 Philippe GRAND Montant HT 89 690,00 €
Vous n'avez pas de remise relative par défaut chez Montant TVA 0.00€
Remises ce fournisseur.
Vous n'avez aucun crédit de ré ion disponibl e 59690,00 £
auprés de ce fournisseur
Conditions de réglement
Mode de réglement
Devise EUR - Euros
Date prévue de livraison
Délai de livraison en jours
Incoterms
Signature du responsable
New address
Réf. produit s E
Description p TVA PU HT PUTTC Qte  Unite
fournisseur
1 =] APPLEPIE - Decapsuleur ABCD 0% 10,00 10,00 3969 wu.
Indice (applicable)
Date livraison
souhaitée
ENVOYER EMAIL DESAPPROUVER PASSER COMMANDE CREER FACTURE CLASSER FACTURE CLONER

Ceci étant fait on procede au clic sur le bouton “Passer commande”.

Passer commande

Date de commande

Méthode de commande

Commentaire

01/03/2020 [E 10 ¥ 24 ¥ Maintenant

Email v

Un cemmentaire|

| PASSERCOMMANDE | | ANNULER |

Retourliste € >

Réduc.  Total HT

89 690,00

ANNULER LA COMMANDE

SUPPRIMER

Puis aprés avoir renseigné la méthode de commande et éventuellement un commentaire, on
pressera a nouveau sur le bouton “Passer commande”. On passe ’étape de confirmation...
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Réf. produit
fournisseur

Total HT

Qté  Unité Reéduc.

TVA PU. HT PUTTC

Description

1 @ APPLEPIE - Decapsuleur ABCD 0% 10,00 10,00 6969 w. &9 690,00

Indice {(applicable)

Date livraizon
souhaitée

ENVOYER EMAIL REQUVRIR RECEVOIR PRODUITS CLASSER LA RECEPTION CREER FACTURE CLASSER FACTURE CLONER

Le nouvel écran nous propose les boutons “Recevoir produits”, “Classer la réception”, “Créer
facture” etc...

4 Commande foumisseur Fiche commande Contacts/Ad| Récepfi Motes Fichiers joints Evénementsa‘Agenda
CF-2020-003-007 Retourliste € >
3 Reéf. fournisseur :
TIBI'.S g2 Indian SAS Commandé - en attente de réception |
Projet
Date 01/03/2020 00:00
Méthode Email
Auteur/Demandeur 1 Philippe GRAND
Bezsim Nume'rQ de OMDIDLUG DLG Ref. ;:u_rodml Qrte .Q'te Olle a Foirepdl
Lot/Serie fournisseur commandee  ventilee ventiler
@ -
APPLEPIE ABCD 3969
Decapsuleur
8960 I =
C taire - Réception dela de foumisseur CF-2020-003-007

¥ Fermer la commande au statut “Tous les produits recus” automatiquement si tous les produits ont &1é recus.

VENTILER

Pour la réception des produits on choisira “Recevoir produits”.

Notre interface de réception va nous permettre de renseigner le numéro de lot ou série; les
dates DMD ou DLUO ainsi que DLC et de choisir le ou les entrepot(s). Pour répartir sur plusieurs
entrepots, il faut diminuer la quantité du montant que ’on veut transférer dans un autre
emplacement et cliquer pour choisir ’autre entrepot.
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4 Commande fournisseur Fiche commande Contacts/Adresses Récepfions Motes Fichiers joints Evénementsmg&nda
CF-2020-003-007 Retour liste € >
3 Ref. fournisseur :
TIEF_S - @ Indian SAS | Commandé - en attente de réception |
Projet
Date 01/03/2020 00:00
Méthode Email
AuteurDemandeur 1 Philippe GRAND
Description NI DMD/DLUG DLC ST T = e e Entrepét
Lot/Serie fournisseur commandee venfilee ventiler
& -
APPLEPIE ABCD 2960
Decapsuleur
0000AAABEE 3032020 [F 0 307042020 ) 7969 WAREHOUSEHQUSTON (Stock:11) =
1000 P WAREHOUSEPARIS (Stock:985) «

0000AAABER 3032020 [ 307042020 )

Commentaire - Réception de la commande foumisseur CF-2020-003-007

# Fermer la commande au statut “Tous les produits recus”™ automatiquement sitous les produits ont &8 recus.

VENTILER

On clique alors sur “Ventiler”.

d Commande fournisseur Fiche commande Contacts/Adresses Réceptions Motes Fichiers joints Evénementsa‘Agenda

CF-2020-003-007 Retour liste <€ >

F R&f. fournisseur :
Tiers - g@ Indian SAS Tous les produits regus

Projet -
Date 01/03/2020 00:00
Methode Email
AuteurDemandeur i Philippe GRAND
M aro d RET. duit Qte Qté Qe 3 -
Description umere de DMD/DLUO DLC SE e © wie =2 Entrendt
LotrSérie fournisseur commandée  ventiée ventiler
-] -
APPLEPIE ABCD 5969 5969
Decapsuleur
E E U -

Commentaire - Réception de la commande fournisseur CF-2020-003-007

* Fermer la commande au statuf "Tous les produits recus” automafiquement si tous les produits ont £18 recus.

VENTILER

Réceptions pour cette commande

Produit Beiiz BrilFphsuls I G DMD/DLUC DLC DL Entrepét Commentaire
création de livraison LotrSérie venfilee
@ APPLEPIE - w - i i
Decapsuleur 01/03/2020 0000DAAABEE 31/03/2020 30:/04/2020 7959 WAREHOUSEHOUSTON Reception de la commande fournisseur CF-20...
@ APPLEPIE - 01/03/2020 0000AAABEE  31/03/2020  30/04/2020 1000 @ WAREHOUSEPARIS Réception de la commande fournisseur GF-20...

Decapsuleur
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L’écran affiche maintenant que tous les produits ont été recus, avec la référence de chaque
produit ainsi que le lieu final de leur réception.

Si nous nous rendons sur chacune des fiches des entrepodts correspondants, sur l'onglet
“Mouvements de stock”, nous apercevons la ligne de mouvement avec la date, la référence et
le libellé du produit, le numéro de lot/série, le libellé du mouvement: “Réception de la
commande fournisseur xxx”, ainsi que le nombre d'unités incrémentées.

@ Entrepst Fiche Mouvements de stock QR code de l'entrepdt Suivi
WAREHOUSEHOUSTON Retour liste < »
L MNom court du lieu - Warehouse houston
¥ Houston, Etats-Unis m
Description Warehouse located at Houston Valorisafion achat (PMP) 34 020,51 %
Mombre de produits difiérents 5 Dermier mouvement 01/0372020 10:48
Mombre total de produits 014
CORRIGER LE STOCK TRANSFERER STOCK
Liste des mouvements de stock (Pour cet entrepdt) (12) 25 v
Mois Année - Q =
R&f. Date Reéf produit Libellé produit LotiSérie LlEIE G Type de mouvement Crigine atée =
mouvement
Réception de la
commande - 3
: "
54 01/0372020 10:49 @ APPLEPIE Decapsulaur " DO00DAAABEBB fournisseur GF-2020- Augmentafion du stock 4 CF-2020-003-007 T969

003-007

6.3.7 Transfert de stock

Aprés avoir cliqué sur “Transférer stock” :
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@ Entrepét Fiche Mouvements de stock QR code de I'entrepdt Suivi
WAREHOUSEHOUSTON Retour liste < »
@ Mom court du lieu : Warehouse houston
¥ Houston, Etats-Unis m
Description Warehouse located at Houston Valorisafion achat (PMP) 8402051 €
MNombre de preduiiz difiérents 5 Dernier mouvement 010372020 10:49
Mombre total de produits §014

Transfert de stock

Produit Ré&f owu libellé - APPLEPIE Entrepdt destination WAREHOUSEPARIS -
Nombre de piéces 958
Numéro de Lot/Série 0000AAABEB
DMD/DLUC 042020 =1 DLC 31052020 =)
Libellé du mouvement Transfert de stock du produit dans un autre enfrep Code mouvement ou inventaire 200301110716
ENREGISTRER ANNULER

On renseigne la référence ou le libellé du produit, le nombre de pieces, son numéro de lot ou
série, ses DMD/DLUO et DLC, et on enregistre.

6.3.8 Prix moyen pondéré (PMP)

Rendez vous sur l'onglet Stock du produit, cliquez sur le bouton “Corriger le stock” et la
renseignez le champ “Prix d'achat unitaire”
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Fiche Prix de vente

Motes Fichiers joinis

NN

Utiliser les numéros de lots/série

Prix moyen pondéré (PMP) d'acquisition
Meilleur prix d"achat

Prix de vente

Prix de vente min

Limite stock pour alerie

Stock désiré optimal

Stock physique

Stock virtuel

Dernier mouvement

Correction de stock

Prix d'achat Traduction

EvénementsiAgenda

APPLEPIE
Decapsuleur

Oui (LotiSérie requis)
1009029 HT

10,00 HT (Foumisseur: g8 Indian SAS / Ref.
15,00 HT

0,00 HT

10000

9968 £
9852 @ A

01/03/2020 11:14 (Liste compléte)

Entrepdt WAREHQUSEHOUSTOM - Ajouter v
Prix d achat unitaire 10

Mumeéro de Lot/Seérie 0000AAABEB

DMD/DLUC 31/03/2020

Libellé du mouvement Correction du

stock pour le produit APFLEFIE

ENREGISTRER

Statistigues

Wariantes

Objets référents

produit fournisseur: ABCD)

Mombre de piéces

Projet

DLC

Code mouvement ou inventaire

ANNULER

On obtient ainsi notre prix moyen pondéré d’acquisition.

Stock Marges QR code du Produit
Retourliste € >
99Es

PROJINDIAM, Project for Indian company ... =

0042020

200301111935

6.3.9 Options cachées

Quelques options non visibles dans l'interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes :

STOCK_SUPPORTS_SERVICES «

SUPPLIER_ORDER_DISABLE_STOCK_DISPATCH_WHEN_TOTAL_REACHED
répartition des stocks lorsque le total prévu a déja été recu.

STOCK_CALCULATE_ON_BILL <~ STOCK THEORIQUE = STOCK PHYSIQUE + STOCK EN COMMANDE

Les services peuvent étre ajoutés/supprimés des stocks.

~ Désactiver la
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USER_DEFAULT_WAREHOUSE

6.4 Code-barres

6.4.1

Configurer le module Code-barres

~ Afficher Uentrepot dans la fiche utilisateur (v11.0)

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un

compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Cutils mult-modules

4

LIBELLE S/CATEGORIES
Créertags/catégories (pour les

produits, clients, fournisseurs, .

FLUX R55

WORKFLOW INTER-MODULES

Gestion du workflow entre
différents modules (création...

CDAV H

o),

EDITEUR WY SIWYG
Permettre 'édition de zones de

texte avec un éditeur de texte
g ©

MARGQUE-PAGES ET RACCOURCI

Créez des raccourcis, toujours
accessibles, vers les pages... ||||.

IMPORTS DE DONMEE §

ans Do o

GENERATEUR DE MODULE ET ...
A& RAD (Rapid Application
Development) tool to help...

@

MULTI-DEWVISE

e ©

EXPORTS DE DONNEE S

Vous trouverez ce dernier dans la famille Outils multi-modules. Le pictogramme d'état doit étre
vert pour signifier son activation, le pictogramme précédant, permet d'accéder a la page de

paramétrage spécifique du module :

Gestionnaire pour la génération automatique de numéro de code-barre (Produit)
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Crescription Exemple Etat Infos

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Masque: 020{000000000}? m 0200000000071 O

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Code-barres. Mettre
autant de zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a
gauche afin d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem que précédemment mais un décalage correspondant au nombre a
droite du + est appliqué des la premiére Code-barres.

{000000@x} idem que précédemment mais le compteur est remis a zéro le xeme mois de
lannée (x entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy},{yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

Tous les autres caracteres du masque resteront intacts (sauf * ou ? en 13éme position
dans EAN13).

Les espaces ne sont pas autorisés.

Dans EAN13, le dernier caractére aprés le dernier } en 13éme position doit étre * ou ? . Il
sera remplacé par la clé calculée.

Exemple: 020{0000000003? (pour usage interne)

9771234{00000}? (exemple de code ISSN avec préfixe 1234)

9791234{00000}? (exemple de code ISMN avec préfixe 1234)

Modéles d'encodage des codes-barres

Dans la page d'administration, choisissez vos modeles d'encodage des codes-barres ( les plus
utilisés sont code-barres de type EAN13 et code-barres de type ISBN. Les QRcodes sont
maintenant gérés ) en positionnant la liste déroulante du modeéle sur “ Moteur interne ” vous
devez voir apparaitre un exemple de code-barres. Le moteur interne de certains types de codes-
barres nécessitera l'installation de l'outil genbarcode sur votre serveur. A récupérer ici .
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Modules d'encodage des codes-barres

Mom

Code 128

Code 39

Datamatrix

EAN13

EAMNE

ISBM

Cir Code

UpPcC

Description

code-barres de type C128

code-barres de type C39

Code barre de type Datamatrix

code-barres de type EAN13

code-barres de type EANS

code-barres de type 1SBN

Code-barre de type QR code

code-barres de type UPC

Autres options

Exemple

Aucun générateur sélectionné

Aucun générateur sélectionné

Aucun générateur sélectionné

Aucun générateur sélectionné

S

Aucun générateur sélectionné

GEénérateur
graphigue

TCPDF-barcode ~

Désactiver ~

Désactiver ~

TCPDF-barcode

Désactiver ~

Désactiver v

TCPDF-barcode ~

Désactiver w

Puis paramétrez les Type de code-barres utilisés par défaut pour les produits ou les Tiers dans
les autres options. Attention ! vous aurez une alarme qui s'affiche si vous n‘avez pas installé
lU'outil genbarcode, ou si son chemin d'acces n'est pas le bon : “ Fichier

/usr/local/bin/genbarcode introuvable (Mauvais chemin, permissions incorrectes ou accés
interdit par le parametre PHP openbasedir ou safe_mode) ” . Ceci est sans conséquence pour
les modeles qui n'utilisent que PHP. Choisissez par exemple EAN13 dans la liste déroulante pour
Type de code-barres utilisé par défaut pour les produits et pour Type de code-barres utilisé par

défaut pour les tiers puis cliquez sur “ Modifier ”.

Autres options

Paramétre

Valeur

Cutil de génération de code-barres en ligne de commande (utilisé par le moteur interne pour certains types de codes-
barres). Doit étre compatible avec "genbarcode”.
Par exemple: fusrlocal/bin/genbarcode

Type de code-barre utilisé par défaut pour les produits

Sélectionnez le type de code-barres par défaut pour les tiers.
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6.4.2 Utiliser les codes-barres

Une fois l'étape de configuration terminée, vous verrez apparaitre un champ “ code-barres ” sur
les écrans en fonction de votre choix (écran de tiers et/ou de produits). Vous pouvez alimenter
a votre guise ce champ avec la valeur du code-barres, en utilisant le clavier, un scanner de
code-barres ou bien la numérotation automatique si vous avez opté pour une numérotation
interne.

Pour ’utilisation d’un scanner de code-barres :

Si le numéro de code-barres n'est pas visible, ou si vous ne voulez pas perdre de temps a taper
tous les chiffres, vous pouvez utiliser un scanner de code-barres matériel. Pour étre compatible
avec Dolibarr™, votre scanner de code-barres doit prendre en charge

' “ émulation de clavier “ . Lorsque vous numérisez le code-barres, c'est comme lorsque vous
tapez le numéro a partir du clavier. Pour trouver un scanner de code-barres supportant une telle
émulation (c'est le cas de la plupart mais pas tous), vous pouvez regarder la spécification
technique du lecteur. Le Scanner doit faire apparaitre le terme :

® “HID” ( pour Human Interface Device ), ou

® Interface “ Clavier Wedge ” ou “ Wedge ”
Exemple:

® Motorola DS4208

® Datalogic QW2120

Rechercher - Imprimer le code barre

@ Modéles des courriels
svec cet outils, vous pouvez imprimer une planche d'étiquette de code-barres. Sélectionner votre farmat de planche d'étiguette, le

1% Ressources type de code-barre et la valeur du code-barre puis cliquer sur le bouton Générer la page a imprimer.

@

Mouvelle ressource

- Format pages étiquettes Avery-L7163 (Ad - 2¢7) v
iste

Mombre d'étiquettes 3 imprimer sur lafles planches 10

IM Imprimer le code barre
0 Remplir le type et lavaleur du code barre manuellement.

¥ Sondage ® Remplir le type et la valeur du code barre par celui d'un produit.

Nouveau sondage REf. ou libellé : 145 RECUPERER CODE BARRE

Liste ) Remplir le type et la valeur du code barre par celui du tiers.

Information de code barre du produit - 52 145
Type de code-barres EAM13 v

Valeur du code-barres 0200000000028

GEMERER LA PAGE A IMPRIMER
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A partir du menu “imprimer le code-barres” sous l’onglet Outils, vous allez pouvoir imprimer
une page d’étiquettes. Choisissez tout d’abord

le format de la page d’étiquettes, le nombre d’étiquettes par planche. Sélectionnez par
exemple le bouton “Remplir le type et la valeur du code-barres par celui d’un produit”. En
rentrant la référence du produit et cliquant sur le bouton “Récupérer code barre, sa valeur
viendra renseigner les champs Type de code-barres et valeur du code-barres.

Vous cliquez alors sur le bouton “Générer la page a imprimer” et vous obtiendrez ce type
d’impression :

020000000002 oo0do00002
020

gooooooz 020000000002

020000000002

020000000002

6.4.3 Utiliser les Codes-barres avec UltimatePdf

Le module UltimatePdf permet d’afficher le code-barres du tiers soit en haut ou bien en bas de
vos propositions commerciales, commandes et/ou factures suivant les options sélectionnées
dans ’administration du module, ainsi que les codes-barres produits par ligne.
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The definitive ERP

Outils mult-modules

®

£

&

LIBELLES/CATEGORIES EDITEUR WY SIWYG MULTI-DEVISE
Créertagsicatéqgories (pour les FPermettre I'édition de zones de IUtiliser des devises alternatives
produits, clients, fournisseurs, . 11' texte avec un éditeur de texta . dans les prix et les documents
FLUX RSS MARQUE-PAGES ET RACCOURCI CODES-BARRES

Ajout de flux dinformations RSS : raccourcis, toujours Gestion de Code-barre ou QR

e
I||I. Cod
LR |

dans les écrans Dolibarr ﬁ

[}

s ©

WORKFLOW INTER-MODULE § IMPORTS DE DONNEE S EXPORTS DE DONNEE S

Gestion du workflow entre Outil dimportation de données Outil d'exportation de données
i g ~ - ~ frre . ﬂ - '] ik e i H \ ﬂ '] H T H !
différents modules {création. .. #u. dans Dolibarr (via un assistant) ﬂln Dolibarr {via un assistant)
CDAV 7] GENERATEUR DE MODULE ET ...

Allows caldav and carddav - A4 RAD (Rapid Application

clients to sync with Dolibarr. ']I' Development) tool to help. ..

@) (@)

6.4.4 QCM

Question 1: Quelles sont les balises utilisables dans le masque de numérotation ?
A) {000000}

B) {000000+000}

C) {000000@x}

D) {dd}

E) {mmj}

F) {yy}{yyyy} ou {y}

G) Toutes les réponses ci-dessus

Réponse: G

Question 2: A quoi correspond la balise {000000} ?

A) Un numéro qui sera incrémenté a chaque Code-barres
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B) Le jour (01 a 31)

C) L'année sur 2, 4 ou 1 chiffres
D) Tous les autres caracteres du masque resteront intacts

Réponse: A
Question 3: Que signifie la balise {000000+000} ?

A) Un numéro qui sera incrémenté a chaque Code-barres

B) Le jour (01 a 31)

C) Un décalage correspondant au nombre a droite du + est appliqué dés la premiére Code-barres
D) L'année sur 2, 4 ou 1 chiffres

Réponse: C
Question 4: Comment fonctionne la balise {000000@x} ?

A) Le compteur est remis a zéro chaque mois

B) Le compteur est remis a zéro le xéme mois de l'année (x entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le
mois de début d'exercice fiscal défini dans votre configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque
mois)

C) La séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire si x vaut 2 ou plus

D) Toutes les réponses ci-dessus

Réponse: D
Question 5: Quels caractéres sont interdits dans le masque de numérotation ?

A) Les espaces
B) Les lettres
C) Les chiffres
D) Les symboles

Réponse: A

Question 6: Que doit contenir le dernier caractére du masque en 13éme position dans
EAN13 ?

A)*

B)?

C) Tout caractere, sauf * ou ?

D) Les réponses A et B sont correctes

Réponse: D
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6.5 Catégories

6.5.1

Créer une nouvelle catégorie

Le module Tags/catégories permet de gérer des catégories sur les tiers clients, tiers
fournisseurs, les contacts, les produits ou les services.

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules

Le module se trouve dans la famille Outils multi-modules, cliquez sur Activer. Le module est
alors fonctionnel, sans autre configuration a réaliser.

On peut créer une catégorie via l’onglet général Produits/Services et le menu de gauche
Tags/catégories puis en utilisant le bouton “nouveau tag/catégorie” en haut a droite.

La seule information obligatoire est la référence Réf.

& Produits
Mouveau produit
Liste

Stocks

Stocks par lotisérie
Lots/séries
Aftributs de variante
Statistiques
Tags/catégories

& Services
Mouveau service
Liste
Statistiques

Tagsicatégories

Ezpace tags/catégories de produits/services (+]

Rechercher

Tags/catégories W Annuler déroulement | B Tout dérouler
[ @ High Quality Product N |
a7 w

@ Limited Edition N |
@ Reserved for VIP @ | ]

6.5.2 Modifier une catégorie

Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez
sur “modifier”.
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L Taglcatégorie Photos Traduction Suivi

4

Description

Couleur

Retour liste € >
High Quality Product

Racine >> High Quality Product

Label dedicated for High quality products

6.5.3 Supprimer une catégorie
Cliquez sur le lien hypertexte que représente le nom de la catégorie choisie, appuyez sur
“Supprimer” pour supprimer la catégorie, il vous sera demandé une confirmation pour ce faire.

6.6 Expéditions

6.6.1 Configurer le module expédition

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, aprés s'étre connecté avec un
compte administrateur, allez sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Vous trouverez ce dernier dans la famille Gestion de la relation client (GRC).
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Gestion de la relation client (GRC)

PROPOSITIONS COMMERCIAL .. COMMANDE 5

» Il [+
GESTIONNAIRE DE TICKETS GESTION D'UNE BASE DE CON.._.
Systéme de ticket pour de Gérerune base de

[E 'assistance ou une E connaissance ou dassistanc. ..

@

Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant (roue
dentée), en fin de ligne permet d'accéder a la page de paramétrage spécifique du module :

+ Prise en charge des bons d'expédition/livraison vers le client

+ Prise en charge des bons de réception client

Configuration du module Expédition/Livraison Retour liste des modules
)i Configuration Expédition Attributs supplémentaires Attributs supplémentaires (lignes) Bons de réceptions
Attributs supplémentaires Attributs supplémentaires (lignes)
Fonction Etat
Prise en charge des bons dexpédition pour les livraisons clients Requis

Prize en charge des bons de réception client
@ Dans le plupart des cas, 1a fiche expédition est utilisée en tant que bon dexpédition (liste des produits expédiés) et bon de livraison (signée par le D
client). Le bon de réception est un doublon de fonctionnalité et est rarement utilisé.

Dans la plupart des cas, ce sont les bons d’expédition/livraison (liste des produits a envoyer par
le transporteur) qui font office de bons de réception et qui sont signés par le client. La gestion
des bons de réception fait donc double emploi et sera rarement activée.

Modeéles de numérotation des expéditions
Vous avez le choix entre deux types de Modeles de numérotation des expéditions :
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+ Ribera : Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque expédition. Mettre autant de
zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin
d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére expédition.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x éme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).
{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{cccc} le code client sur n lettres

{cccc0003 le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéres (voir dictionnaires-types de sociétés).
Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 eme Expédition du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

+ Safor : Renvoie le numéro sous la forme SHyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le mois et
nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.
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Modéles de numérotation des expéditions

MNaom Description Exemple Etat Infos

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque & définir.

Ribera Module/Application non configuré

Renvoie le numéro sous |a forme SHyymme-nnnn ol yy est Fannée, mm le mois et 0

Safor . h . SHO501-0001
nnnn un compteur sequentiel sans rupture et sans remise a 0.

Modéle du bordereau d'expédition
A votre choix, plusieurs types de Modeles de bordereau d'expédition : les modeles Merou et
Rouget en standard et ultimate_shipment si vous avez installé le module Ultimatepdf.

Le bouton d’état doit étre vert pour que les modeles soient utilisables, l’un d’eux sera utilisé
par défaut.
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Modeles de bordereau d'expedition

Mam Description Etat Défaut Infos Apercu
rouget Modéle PDF standard (Ancienne implémentation) CD' I:l @
merou Modéle Merou A5 @ O @
espadon Modéle PDF standard CD' I:l @
Génération depuis des modéles OpenDocument (Fichier .ODT ou .ODS LibreOffice, KOffice, TextEdit... ).
Liste des répertoires des modéles OpenDocument £ Exemples de syntaxe :
DOL_DATA_ROOT/doctemplates/shipment climyapp

o

a

Wmydocumentdir

nmysubdir
A

ihome/myapp
QI £ m imydocumentdir @ O 0

Imysubdir
Mombre de fichiers modéles QDT/ODS trouvés dans cel(s) répertoire(s) 0 DOL DATA ROOT/ecm
Téléverser un / des nouveau(x) modéle(s) |Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné. fecmdir
rouget_sign Modéle PDF standard CD I:l @
epinoche_sign PDFepinocheDescription QO O B
ultimate_shipment WMod&le de bordereau dexpédition complet logo...) O = B

Autres options

Vous pouvez placer une mention complémentaire sur les bons d’expéditions (Il n’y a pas de
coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte).

Vous pouvez aussi intégrer un filigrane dans le document brouillon.

Modéles de numérotation des bons de réception client
Vous avez le choix entre deux types de Modeles de numérotation des bons de réception client :
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Fiche expédition
Réf. expédition : (PROW14)

Ref. commande : SO1002-0019

Date de commands : 13022019
MyBigCompany Book Keeping Company
21 Jump strest The French Company
TEROD My Towmn 340294200 saj city
Brésil
. os12312300 - ¥ 0012212400
“ myemaili@mybigoompany com
< httpziweanar dolibarr.org
Muméro de TWA: FR1234587
This is mote abowt my company
Date creation Ref. client Code client Date prévue de livraison Livreur(s) :
05 Mars 2018 LM 103-0004 MR
| Affaire suivie par John Dow }
M= Désignation Foidsivol. s e, expedice Reliquat
commandes
1 1

1 Bla bls bla
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Configuration du module Expédition/Livraison Retour liste des modules

h) Caonfiguration Expédition Aftributs supplémentaires Attributs supplémentaires (lignes) Bons de réceptions

Attributs supplémentaires Attributs supplémentaires (lignes)

Modéle de numérotation des bons de réception client

MNom Description Exemple Etat Infos

Jads Renvoie le numéro sous la forme BLyymm-nnnn o yy est lannée, mm le mois et nnnn un o

. . ) . BLO501-0001
compteur séquentiel sans rupture et sans remise & 0.

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Saphir Module/spplication non configuré

v Jade : Renvoie le numéro sous la forme BLyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le mois et
nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

v" Saphir : Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque livraison. Mettre autant de
zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin
d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére livraison.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x éme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).
{mm} mois (01 a 12).
{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,

complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.
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{tttt} Le code typé .é»ntreprise sur n caracteres (voir dictionnaires-types de sociétés).
Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 eme livraison du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Modéle de bon de réception client
A votre choix, plusieurs types de Modeles de bon de réception client : le modele typhon en
standard et ultimate_receipt si vous avez installé le module Ultimatepdf.

Le bouton d’état doit étre vert pour que les modeéles soient utilisables, l’un d’eux sera utilisé
par défaut.

Modéle de bon de réception client

Nom Description Etat Défaut Infos  Apercu
typhon Modéle de bon de réception/livraison complet (logo...) [ @) O B
ultimate_receipt Modele de bon de réception/livraison client complet (logo..) D ~ 3

Autres options

Vous pouvez placer une mention complémentaire sur les bons d’expéditions (Il n’y a pas de
coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte).

6.6.2 Créer une nouvelle expédition

Rendez-vous sur la page Produits/services et dans le menu de gauche sur l’onglet Expéditions.
Sur la partie droite de la page, vous trouverez toutes les commandes en instance sous le titre
Expéditions a valider ”.

Sélectionnez 'une d’elle en cliquant dessus, et en ouvrant ’onglet Expéditions/réceptions ,
choisissez ’entrepot dans la liste déroulante, et cliquez sur le bouton nouvelle expédition.

Renseignez la date de livraison prévue, n’oubliez pas la méthode de livraison, choisissez la
quantité a expédier et cliquez sur créer . Maintenant, validez et confirmez. Votre bordereau

d’expédition apparait maintenant sous l’intitulé “ Expéditions et réceptions pour cette
commande ”.
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Vous pouvez a partir de cette page utiliser le bouton envoyer par mail, ou bien créer facture,
actions qui parlent d’elles mémes.

6.6.3 Modifier une expédition

On ne peut pas modifier une expédition, il faut la supprimer d’abord, avant d’en créer une
nouvelle.

6.6.4 Supprimer une expédition

Appuyez sur Supprimer pour supprimer l'expédition, il vous sera demandé une confirmation pour

ce faire.
e Fiche expédition Contacts/Adresses Fichiers joints Motes
(PROV14) Retour liste < >
v REf. client
Tiers - [ Book Keeping Company Brouillon
Projet :
Re&f. commande B C01902-0019 Méthode d'expédition Transporter
Date création 05/03/2019 01:05 Muméro de suivi
Date prévue de livraison Incoterms
Poids
Supprimer I'expédition x
Largeur
Hauteur Etes-vous sr de vouloir supprimer cette expédition ?
Profondeur
Volume
Mentions spécifiques
Qi Man
Signature du responsable
Lien de signature
Produits Oté commandée Qté dans les autres expéditions Qté. 3 expédier Entrepdt source  Lot'Série Poids total Volume calculé
1 & Blablabla 1 W SH2003-0011 -1 1 MA 0 kilogramme 0 m® [ ]

m SUPPRIMER
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6.6.5 Options cachées

Quelques options non visibles dans l’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

DATE_LIVRAISON_WEEK_DELAY - Incrémente automatiquement la date de livraison du nombre
de semaines déclarées a la création d'une propale ou d'une commande a partir de la date de
création.

STOCK_SUPPORTS_SERVICES <~ Permet d’intégrer des services dans une expédition.

Pratique pour ceux qui associent un service a un produit.

6.6.6 QCM

Question 1: Qu'est-ce que la balise {000000} permet de faire ?
a. Ajouter un offset correspondant au nombre a droite du +
b. Remettre le compteur a zéro le xeme mois de l'année
c. Incrémenter le compteur a chaque expédition
d. Indiquer le jour (01 a 31)

Question 2: Que se passe-t-il si la balise {000000@x} est utilisée avec x valant 2 ou plus ?
a. La séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} devient facultative
b. La séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} devient obligatoire
c. Le compteur ne sera plus incrémenté
d. Le compteur sera remis a zéro chaque mois

Question 3: Qu'est-ce que la balise {cccc000} permet de faire ?
a. Indiquer le jour (01 a 31)
b. Ajouter un offset correspondant au nombre a droite du +
c. Remettre le compteur a zéro le xeme mois de l'année
d. Suivre le code client sur n lettres avec un compteur propre au client

Question 4: Les espaces sont-ils permis dans les masques de numérotation des expéditions ?
a. Oui
b. Non

Question 5: Quel est le caractére obligatoire a la fin du masque de numérotation pour le
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modele EAN13 ?

a.*

b.?

c./

Réponses :

1. Incrémenter le compteur a chaque expédition

2. La séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} devient obligatoire

3. Suivre le code client sur n lettres avec un compteur propre au client
4. Non

5.a

6.7 Services

6.7.1 Créer un nouveau service

Aller dans le menu Services - Nouveau service, Saisissez les informations.
Les champs Réf, Libellé, Etat (Vente), Etat (Achat) sont obligatoires.

Une fois les champs désirés renseignés, cliquez sur Créer.

6.7.2 Modifier un service

Editez la fiche service en cliquant sur le bouton Modifier pour effectuer un changement.

6.7.3 Supprimer un service

De méme pour supprimer la fiche d’un service, cliquez sur le bouton Supprimer.

6.7.4 Options cachées

Quelques options non visibles dans l'interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

SERVICE_ARE_ECOMMERCE_200238EC -~ Si cette option est activée, les services sont traités
comme des e-Services selon la directive EU Council Directive 2002/38/EC

(http://ec.europa.eu/taxation_customs/taxation/vat/traders/e-commerce/
article_1610_en.htm). Le taux de TVA par défaut est basé sur le pays d'achat et non de vente
pour les ventes B to C.

STOCK_SUPPORTS_SERVICES <~ Permet d’intégrer des services dans une expédition. Pratique
pour ceux qui associent un service a un produit.
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6.8 Numeéros de Lot/Série

6.8.1 Configurer le module Numéros de Lot/Série

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, allez sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Vous trouverez ce dernier dans la famille Gestion des Produits/Services (PM). Le pictogramme
d'état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne
permet d'accéder a la page de paramétrage spécifique du module :

La page de configuration vous permet seulement de rajouter des champs supplémentaires.

Pour chaque produit maintenant vous pourrez utiliser ou non la fonctionnalité.

Produits [Stocks par lot/série) (26)

Tags/catégories: -
Ref Libelle Entrepét LotiSérie DMDIDLUG  DLC Siack £tat (Vente)
’ : physique o
i C_NPAS - i = 5 W - TR " :
2 COMP-XP4523 Computer XP4523 @ WAREHOUSERARIS A4DA4ETTEEASD 60 Mouvements En vente @
@ COMP-XP4523 Computer XP4523 b - 35  Mouvements En vents @
i i = i WAREHOUSEHOUSTON 5999887756452 = el
- n
;:3 = ) i = L Lt
COMP-XP4523 Computer XP4523 W WAREHOUSERARIS S590EETTEE452 15 Mouvemenis En vente @
@ DOoOLIDROID DaliDroid, Android app for Dolibarr = Personal stock Alex Bl 455 281252018 1  Mouvements En vents @

Thetso

—=

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
186



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

[D dolibarr

le R T E=

= i a » =

Opporlunités | Projets  Commercial  Facheation | Paisment  Banques | Caisses  Complabilita

@ Fiche procuit Fiche Prix de vente Frix d'achat Traduction Froduits virtuels

GHH Documents  Agpanda Otk ullEnatapdf

Statistigues Ohbjets referents Stock Marges Motes &
|H| Il |||| ! B
M et Computer XP4523
Type Produit Mature
Type de code-bames EAM13 Poids 1.7 g
Waleur du code-barres 123455739055 LO'\QUEUT » La-'geur x Hauteur
Code complable {(venle) TO1OLDC Surface
Code compiable (achat) B01CLDC olume
Utiliser les numéros de lots/série Oui (Lot/Série requis) ggﬂfﬂsﬂmum douanigre / LEXPTES
|
CTDESTTIPTITY ApoErarTompmerXes2I
Pays darigine Elals-Unis
URL publique :
= Tags/catégories = Imposts
Entrepdt par defaut T WAREHOUSEHOUSTON
Maintenant dans la liste des Produits (Stocks par lot/série) vous avez les champs “Lot/Série”,
“DMD/DLUO” (Date limite d'utilisation optimale), “DLC”(Date Limite de Consommation) qui sont
apparus.
(J (] [ ]
6.9 Utiliser les variantes
6.9.1 Créer une variante
Placez vous en haut sur le menu Produits | Services.
Dans le menu gauche : Produits > Attributs de variante
Attributs de variantes pour les produits :g_
REf. Libellé MNb de valeurs differentes MNb de produits
coL couleur 1 |

Pour créer une nouvelle variante, cliquez sur le bouton “créer” en haut a droite.
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Nouvel attribut

Réf. TAILLE Exemples: COUL, TAILLE

Libellg Taille Exemples: Couleur, Taille

CREER

L’attribut Taille vient d’étre créé.

2 Attribut de variante Fiche
Ref. TAILLE
Libelle Taille

MNouvelle valeur de I'attribut

Ref. BIG

Libellé Grande Taillg

CREER | [ ANNULER

On crée une valeur

A attribut de variante Fiche
Réf. TAILLE
Libelé Taille

MODIFIER SUPPRIMER
Valeurs possibles
Ref. Valeur
BIG Grande Taille & m
MEDIUM Taille Moyenne & W
SMALL Petite Taille & m
CREER

Maintenant les valeurs de votre variante de taille sont créées.
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& produit Fiche Prix de vente

Marges QR code du Produit

demo_niak
Produit qui tue

Taux de taxe par défaut
Prix de vente
Prix de vente min.

Poids

MNouvelle variante

Attribut de variante

Valeur

Combination

Impact sur le prix

Impact sur le poids

Prix d'achat Traduction Statistiques Objets référents Variantes

Notes Fichiers joints [ Evénements/Agenda

20%
100,00 HT
0.00 HT

10 kilogramme

| SELECTIONNER LA COMBINAISON

0.00 [ wariation de pourcentage

0.00

Stock

Retour liste < >

En vente @

En achat @

CREER | | ANNULER

Choisissez maintenant votre variante et appliquez un impact éventuel sur le prix (en valeur
absolue ou en pourcentage) et/ou sur le poids.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET

mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com

189


mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

) dolibarr

& produit Fiche Prix de vente Prix d'achat Traduction Statistiques Objets referents Variantes n

Stock Marges QR code du Produit Motes Fichiers joints n Evénements/Agenda

Retour liste £ >

demo_niak

':. ‘E Produit qui tue Envenitc @ Enachat @
Taux de taxe par defaut 20%
Prix de vente 100,00 HT
Prix de vente min 0.00 HT
Poids 10 Kilogramme
NOUVELLE VARIANTE PROPAGER LES VARIANTES
Variantes Actions de masse b APPLIQUER

Produit Combination Impact sur le prix Impact sur le poids En vente En achat 1
& demo_niak_BLUE couleur: Bleu +0,00 +0,00 kilogramme @ Envente @ En achat s w U

Vous avez maintenant en pied de page de la fiche produit, la liste des variantes.

6.10 Nomenclatures (BOM)

6.10.1 Configurer le module Nomenclatures (BOM)

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, allez sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Vous trouverez ce dernier dans la famille Gestion des Produits/Services (PM). Le pictogramme
d'état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne
permet d'accéder a la page de paramétrage spécifique du module :

La page de configuration vous permet seulement de rajouter des champs supplémentaires.
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Gestion des Produits/Services (PM)

PRODUITS SERVICES STOCK

Sest & Sest - = Sest

NUMEROS DE LOT/SERIE VARIANTES DE PRODUITS NOMENCLATURES PRODUITS (B...
Gestion des lots et numeéro de Création de variantes de produits IModule to define your Bills Of
série, et date de péremption o._. couleur, taille, etc on Materials (BOM). Can be used. .
ORDRE S DE FABRICATION

s ©

Modéles de numérotation de BOMs

v advanced : Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclatures produits (BOM).
Mettre autant de zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des
0 a gauche afin d'avoir autant de zéro que dans le masque.{000000+000} idem que
précédemment mais un décalage correspondant au nombre a droite du + est appliqué des la
premiere Nomenclatures produits (BOM).

{000000@x} idem que précédemment mais le compteur est remis a zéro le xeme mois de l'année
(x entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} : code client sur n caracteres

{cccc000} : code client sur n caractéres suivi d'un compteur propre au client. Ce compteur
propre au client est remis a zéro en méme temps que le compteur général.{tttt} code du type
de tiers sur n caracteres (Voir menu Accueil > Configuration > Dictionnaires > Types de tiers). Si
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vous ajoutez cet élément au masque de numérotation, le compteur sera différent pour chaque
type de tiers.

Tout autre caractére dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis.

Exemple sur la 99eme Nomenclatures produits (BOM) du tiers LaCompanie faite le 31/01/2022:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2201-000099

{0000+100@13-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYYIN

{yy{mm3}-{0000}-{t} donnera IN2201-0099-A si la société a le type 'Responsable Inscripto’ avec le
code type qui est 'A_RI'

v’ standard : Renvoie le numéro sous la forme BOMyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le
mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Modéles de numeérotation de BOMs

Mom Description Exemple Etat Infos

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

advanced Masque: MODIFIER ModulefApplication non configuré

Renvoie le numéro sous la forme BOMyymm-nnnn ol yy est I'année, mm le mois et

standard . - o
nnnn un compteur séguentiel sans rupture et sans remise a 0.

BOMO501-0001 @)

6.10.2 Nouveau BOM (nouvelle nomenclature)

Module pour définir vos nomenclatures (BOM). Peut étre utilisé pour la planification des
ressources de fabrication par le module Ordres de fabrication (MO).

Vous accédez aux commandes des deux modules a partir du bouton GPAO placé sur le menu
supérieur.

Dans la frame de gauche, cliquez sur “nouveau BOM” pour créer une premiére nomenclature.
Nous allons chercher dans la liste déroulante des produits, un produit composé, ou bien nous le
créons a la volée. Attention ! Un kit ne peut pas étre utilisé dans une Nomenclature ou un
Ordre de fabrication. On renseigne une quantité a fabriquer, une durée estimée, un entrepot de
destination et on clique sur le bouton “créer”.

“Modification de stock désactivée” : Lorsque cette propriété est définie, il n'y a pas de
modification de stock sur ce produit, quelle que soit la quantité consommée.
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“Qté bloquée” : Lorsque cet indicateur est défini, la quantité consommée est toujours la valeur
définie et n'est pas relative a la quantité produite.

On ajoute les produits qui vont rentrer dans la composition de notre produit final ainsi qu’une
quantité et on valide.

L o |

Accueil Adheér. . Tiers: Produi. ..

=

& & L] = m F 3 i = *~
GPAO Projets Comm... Factur... Bangu... GRH Agenda Ticket Qutils

Nomenclatures BOM
Nouveau BOM
Liste

Ordres de fabrication
MNouvel Ordre de fabrication

Liste

= BOM MNotes

.:;’.. Nouveau BOM

Libellé Test de Nomenclature

Type Manufacturing

Produit & PRODUITAPRODUIRED1 - Produit & produire 01 - [+]
Quantité 10

Description Module pour définir vos nomenclatures (BOM). Peut &tre utilisé pour la planification des

ressources de fabrication par le module Ordres de fabrication (MO)

o
Durée estimee 2 30
Entrepdt pour la fabrication T WAREHOUSEPARIS - Warehouse Paris -
CREER ANNULER
Fichiers joints Evénements
Retour liste >

&3 (PROV3)

Libelle
Type
Produit
Quantite

Description

Brouillon

Test de Nomenclature Durée estimée 02:30

Manufacturing Entrepot pour la fabrication = WAREHOUSEPARIS
& PRODUITAPRODUIREDRA Colt total 1 200,00

10,00 Colt unitaire 190,00

rModule pour définir vos nomenclatures
(BOM). Peut &tre utilis€ pour la planificat
ion des ressources de fabrication par le
module Ordres de fabrication (MO)

=iE Modification Efficacité
Description Qte bloguee de stock de =T
£ o deésactive fabrication total
1 & COMPXP4523 - Computer Cain 10 1 1 000,00 L}
2 W2 COMP-XP4548 - Computer Abel 10 1 900,00 L 1

- 1 (.} (] 1 AJOUTER
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MNotes Fichiers joints Evénements

BOM2102-0003

Retour liste <

Libelle Test de Nomenclature Durée estimée 02:30
Type rManufacturing Entrepdt pour la fabrication = WAREHOUSEPARIS
Produit & PRODUITAPRODUIREDT Cot total 1 200,00
Quantité 10,00 Codt unitaire 190,00
Description Module pour définir vos nomenclatures
(BOM). Peut étre utilisé pour la planificat
ion des ressources de Tabrication par le
module Ordres de fabrication (MO)
o ate Qte bloguee Meodification de stock désactive Efficacité de fabrication Cot total
Description
1 & COMPXP4523 - Computer Cain 10 1 1 000,00
2 B COMP-XP4548 - Computer Abel 10 1 900.00
RETOUR EN EROUILLONMN m CLONER DESACTIVER SUPFRIMER

Le colit de production de cette nomenclature est basé sur chaque quantité et produit a
consommer (utilise le prix de revient si défini, sinon le PMP si défini, sinon le meilleur prix
d'achat). On peut maintenant cliquer sur le bouton “créer OF” (pour Ordre de Fabrication).
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==

BOM
Produit

Quantité a produire

&= Ordre de fabrication Production [IIEEN Mouvements de stock [ Notes Fichiers joints

(PROVS5)

Tiers : F GRAND Philippe
Projet - PROJSHARED - The Global project

<& BOM2102-0003 Entrepét pour la fabrication
& PRODUITAPRODUIREDA Date de début prévue
10,00 Date de fin prévue

Lancer fabrication

Libelie PRODUITAPRODUIREO1
Résume
Produits & consommer &) COMPXP4523, & COMP-XP4548

Produits @ produire

& PRODUITAPRODUIREO1

Puis sur le bouton “valider” de l’onglet “ordre de fabrication”.

o

BOM
Produit

Quantité a produire

Libellé

Reésumé

(PROVS)

Tiers :  GRAND Philippe
Projet +~ : PROJSHARED - The Global project

@ BOM2102-0003 Entrepdt pour la fabrication
& PRODUITAPRODUIRECD1 Date de début prévue
A0 NN Nate de fin nréunes

Valider x

Voulez-vous vraiment valider cet ordre de fabrication?

Produits a consommer

Produits & produire

Oui MNon

Evénements

Retour liste >

Brouillon

= WAREHOUSEPARIS

11/02/2021 18:53

12/02/2021 00:00

VALIDER CLONER SUPPRIMER

Retour liste >

Brouillon

& WAREHOUSEPARIS

11/02/2021 18:53

12/02/2021 00:00

On passe alors sur ’onglet “production”. Apres avoir vérifié que les quantités nécessaires a la
fabrication sont bien présentes, on peut cliquer sur le bouton “Consommer et Produire tout”.
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= Ordre de fabrication Production [ELH Mouvements de stock [} Notes Fichiers joints Evénements

MO2102-0005 Retour liste <

& Tiers - Bl GRAND Philippe
Projet - PROJSHARED - The Global project Validé (a produire)

BOM < BOMZ2102-0003 Entrepdt pour la fabrication W WAREHOUSEPARIS
Produit & PRODUITAPRODUIRED Date de début prévue 11/02/2021 18:53
Quantité a produire 10,00 Date de fin prévue 12/02/2021 00:00

Lancer fabrication

Libelle FRODUITAPRODUIREO1
CONSOMMER OU PRODUIRE CONSOMMER ET PRODUIRE TOUT CLOTURER ANNULER
Consumption Ajouter une nouvelle ligne & consommer Production
Produit ate Qte déja consommee  Entrepdt Lot/Série Produit Qté  Qté déja produite  Entrepdt  Lot/Serie
W COMPXP4523 & PRODUITAPRODUIRED1
R 10 0 o 10 0
Pﬁ COME—XP4548 10 o

On termine en cliquant sur le bouton “Confirmer”. Le tag de l’onglet doit afficher le total de la
production réalisée.
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& Ordre de fabrication Production Mouvements de stock Notes Fichiers joints Evénements

MO2102-0005 Retour liste <

& Tiers - Bl GRAND Philippe
Projet .+ : PROJSHARED - The Global project Fabrique
BOM & BOM2102-0003 Entrepét pour la fabrication % WAREHOUSEPARIS
Produit & PRODUITAPRODUIRED Date de début prévue 11/02/2021 16:53
Quantité a produire 10,00 Date de fin prévue 12/02/2021 00:00

Lancer fabrication

Hibele PRODUITAPRODUIRE®1
REOUVRIR
Consumption Ajouter une nouvelle ligne & consommer Production
Produit Qte Qté déja consommeée Entrepdt  Lot/Série R sE Qte deja Enfrepot Lat/Sens
produite
& COMPXP4523 10 “ 10
o e (AT PRODUITAPRODUIREO1
:‘5 10 10
@ conenisis vro

On peut se rendre sur ’onglet “Mouvements de stock” pour vérifier les incrémentations et
décrémentations du stock.

6.10.3 QCM

Question 1: Quel est le but du modeéle de numérotation "advanced” ?
a) Générer des numéros personnalisés pour les Nomenclatures Produits (BOM).
b) Générer des numéros personnalisés pour les expéditions.
c) Générer des numéros personnalisés pour les factures.
d) Générer des numéros personnalisés pour les commandes.

Réponse : a) Générer des numéros personnalisés pour les Nomenclatures Produits (BOM).

Question 2: Que signifie la balise {000000} ?
a) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque expédition.
b) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque commande.

c) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclatures Produits (BOM).
d) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque facture.
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Réponse : c) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclatures Produits
(BOM).

Question 3: Que signifie la balise {000000+000} ?

a) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque commande.

b) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque expédition.

c) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclatures Produits (BOM)
avec un décalage dés la premiere Nomenclatures Produits (BOM).

d) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque facture.

Réponse : c) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclatures Produits
(BOM) avec un décalage des la premiere Nomenclatures Produits (BOM).

Question 4: Que signifie la balise {000000@x} ?

a) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque commande.

b) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque expédition.

c) Elle correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Nomenclatures Produits (BOM)
avec un décalage des la premiere Nomenclatures Produits (BOM).

d) Elle correspond a un numéro qui sera remis a zéro le xeme mois de l'année avec une
séquence obligatoire.

Réponse : d) Elle correspond a un numéro qui sera remis a zéro le xéme mois de l'année avec
une séquence obligatoire.

Question 5: Que signifie la balise {cccc000} ?

a) Elle correspond a un code client suivi d'un compteur propre au client qui est remis a zéro
en méme temps que le compteur général.

b) Elle correspond a un code client suivi d'un compteur propre au client qui est incrémenté a
chaque commande.

c) Elle correspond a un code client suivi d'un compteur propre au client qui est incrémenté a
chaque Nomenclatures Produits (BOM).

d) Elle correspond a un code client suivi d'un compteur propre au client qui est incrémenté a
chaque facture.

Réponse : a) Elle correspond a un code client suivi d'un compteur propre au client qui est remis
a zéro en méme temps que le compteur général.

Question 6: Les espaces sont-ils permis dans le masque de numérotation ?
a) Oui.
b) Non.

Réponse : b) Non.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
198



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

) dolibarr

Commerce

>
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T Retour a la table des matieres

7.1 Introduction

L’'onglet Commerce regroupe les modules :
® Propositions commerciales (Pour la Gestion des devis/propositions commerciales)
Commandes clients (Pour la Gestion des commandes clients)
Propositions commerciales fournisseurs.
Commandes fournisseurs (pour la Gestion des commandes fournisseurs)

Contrats/Abonnements (pour la gestion des contrats et des abonnements)

Interventions (pour la Gestion des interventions chez les tiers)

Configuration
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Gestion de la relation client (GRC)

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMANDES
& b
A .4 B
& O & © & O

EXPEDITIONS CONTRATS/ABONNEMENTS INTERVENTIONS
'\J\;
e © & © e ©

Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi ils sont déja
installés.

v Vous trouverez le module Propositions commerciales dans la famille Gestion de la
relation client (GRC). Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation,
le pictogramme suivant, en fin de ligne permet d'accéder a la page de paramétrage
spécifique

Choisissez ici le modéle de numérotation qui servira pour vos propositions commerciales, vous
avez le choix entre le modele Marbre qui renvoie le numéro sous la forme PRyymm-nnnn ou yy
est l'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

(exemple PR2201-0001), ou bien le modeéle Saphir qui renvoie un numéro personnalisable selon
un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque Proposition commerciale.
Mettre autant de zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des
0 a gauche afin d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiere Proposition commerciale.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le xeme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

{ccec} le code client sur n lettres
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{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéres (voir dictionnaires-types de sociétés).

Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.

Exemple sur la 99 eme Proposition commerciale du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Modeéles de documents de propositions commerciales

Puis choisissez votre modele de documents de propositions commerciales en cliquant sur le
bouton d’activation qui doit passer au vert. Tous les modéles activés apparaitront dans la liste
déroulante lors de la création d’une propale. Vous pouvez choisir un modéle par défaut, ou bien
en créer un a ’aide d’ODT templates qui permet la génération depuis des modeles
OpenDocument (Fichier .ODT OpenOffice, KOffice, TextEdit...).

Si vous avez installé le module ultimatepdf vous devrez activer ici son modéle de proposition
commerciale : ultimate_propal.

Autres options

Vous pouvez ici configurer un délai de validité par défaut (en jours) pour vos propales, ajouter
une mention complémentaire sur les propositions ou bien ajouter un filigrane sur les brouillons
de propositions.

Chemin d'accés aux documents
Pour information, le chemin d’accés aux documents du module ( Il s'agit d'un chemin au sens
UNIX ) :

Par exemple : Répertoire
/home/httpd/vhosts/domaine.fr/domains/compta.domaine.fr/documents/propale

Attributs supplémentaires

Dans l'onglet “ Attributs supplémentaires ” de la configuration du module Propositions
Commerciales définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et
que vous voulez voir gérés sur les Propositions commerciales. La liste de Type s'est fortement
enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut Description Exemple
ﬁg::;e de caracteres (1 Texte court sur une seule ligne Société ABC
Texte | i 7 de text ti-li Notes internes sur le
exte long (n lignes) one de texte multi-lignes client..
Zone de texte avec éditeur <b>Important :</b> Client
Texte HTML WYSIWYG VIP
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Type d’attribut
Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs

valeurs
Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Attributs supplémentaires (lignes)
Dans l'onglet “ Attributs supplémentaires (lignes) ” de la configuration du module Propositions
Commerciales définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et
que vous voulez voir gérés sur les Propositions Commerciales. La liste de Type s'est fortement
enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 (Chaine, texte long, numérique, décimal, date, date et heure,
Booléen(checkbox), Prix, Téléphone, Email, Liste de sélection, Liste issue d'une table,
Séparateur de champ, Case a cocher, Case d'option).

Exemple

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

*kkkkk k%

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109

Prenons l'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire Liste de sélection, nous renseignons
un ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un libellé : Au
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choix, un code de l'attribut : choix, un type : Liste de sélection, la liste doit étre de la forme
clé -> valeur : par exemple 1, valeur1..., nous enregistrons.

Chaque fois que vous ajoutez une ligne dans la Proposition Commerciale, celle ci sera doublée
par une ligne affichant “Au choix” et en face la valeur de votre choix dans la liste déroulante.

v Vous trouverez le module Commandes clients dans la famille Gestion de la relation client (GRC).
Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en
fin de ligne permet d'accéder a la page de paramétrage spécifique.

Gestion de la relation client (GRC)

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMANDES
[ .
il B B
s O s © s O
EXPEDITIONS CONTRAT S/IABONHEMENT S INTERVENTIONS
0
s O s © s O

Modéles de numérotation des commandes

Choisissez ici le modéle de numérotation des commandes qui servira pour vos commandes, vous
avez le choix entre le modele Marbre qui renvoie le numéro sous la forme COyymm-nnnn ou yy
est l'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0
(exemple CO1101-0001), ou bien le modeéle Saphir qui renvoie un numéro personnalisable selon
un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque commande. Mettre autant de
zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin
d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére commande.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le xéme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.
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{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéres (voir dictionnaires-types de sociétés).
Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 eme commande du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY .

Modéles de document des commandes
Puis choisissez votre modele de documents de commande en cliquant sur le bouton d’activation

qui doit passer au vert. Tous les modeles activés apparaitront dans la liste déroulante lors de la
création d’une commande.

Vous trouverez ici un modele de facture proforma. Vous pouvez choisir un modeéle par défaut, ou
bien en créer un a l’aide d’ODT templates qui permet la génération depuis des modeles
OpenDocument (Fichier .ODT OpenOffice, KOffice, TextEdit...).

Si vous avez installé le module ultimatepdf vous devrez activer ici son modéle de commande :
ultimate_order.

Autres options
Vous pouvez ajouter une mention complémentaire sur les commandes (Attention! Il n'y a pas de

coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte) , ou bien
ajouter un filigrane sur les brouillons de commandes (aucun si vide).
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Attributs supplémentaires
Dans l'onglet “ Attributs supplémentaires ” de la configuration du module Commandes
définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérés sur les Commandes. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™

3.3:

Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n
choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs
valeurs

Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Exemple
Société ABC

Notes internes sur le
client..

<b>Important
VIP

:</b> Client

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*k

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109
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Attributs supplémentaires (lignes)

Dans l’onglet “ Attributs supplémentaires (lignes) ” de la configuration du module Commandes
définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérés sur les Commandes. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™
3.3 (Chaine, texte long, Numérique entier, décimal, date, date et heure, Booléen (Case a
cocher unique), Prix, Téléphone, Email, Url, Mot de passe, Liste de sélection, Liste issue d'une
table, Bouton radio (choix unique), Cases a cocher, Cases a cocher issues d’une table, lier a un
objet, Séparateur (il ne s’agit pas d’un champ de saisi)).

Prenons 'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire Liste de sélection, nous renseignons
un ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un libellé : Au
choix, un code de l'attribut : choix, un type : Liste de sélection, la liste doit étre de la forme
clé -> valeur : par exemple 1, valeur1..., nous enregistrons.

Chaque fois que vous ajoutez une ligne dans la commande, celle-ci sera doublée par une ligne
affichant “ Au choix ” et en face la valeur de votre choix dans la liste déroulante.

Gestion de la relation fournisseur (GRF)

FOURMNISSEURS PROPOSITIONS COMMERCIALE... RECEPTION
Gestion des fournisseurs et des Demande de proposition Sestion des réceptions

ﬁ achats (commandes et facture. .. EI' commerciale et prix fournisseur »‘ﬂ- fournisseurs
¢ O e © e O

INCOTERMS

v" Vous trouverez le module Fournisseur dans la famille Gestion de la relation fournisseur
(GRF). Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son activation, le
pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d’accéder a la page de paramétrage
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spécifique.

Onglet Commande fournisseur

Modeéles de numérotation des commandes

Choisissez ici le modéle de numérotation des commandes qui servira pour vos commandes
fournisseurs, vous avez le choix entre le modele Muguet qui renvoie le numéro sous la forme
CFyymm-nnnn ou yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et
sans remise a 0 (exemple CF1301-0001), ou bien le modéle Orchidee qui renvoie un numéro
personnalisable selon un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées :

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chague commande. Mettre autant de
zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin
d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére commande.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x eme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd3} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéeres (voir dictionnaires-types de sociétés).

Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.

Exemple sur la 99 eme commande du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY.

Modeles de document des commandes
Puis choisissez votre modele de documents de commande en cliquant sur le bouton d’activation
qui doit passer au vert. Tous les modeles activés apparaitront dans la liste déroulante lors de la
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création d’une commande. Vous pouvez choisir un modéle par défaut. Si vous avez installé le
module ultimatepdf vous devez activer ici son modele de commande : ultimate_supplierorder.

Autres options

Vous pouvez ajouter une mention complémentaire sur les Commandes (Attention! Il n'y a pas de
coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte).

Variables de substitution disponibles :

__USER_SIGNATURE__
__USER_ID__
__USER_LOGIN__
__USER_LASTNAME__
__USER_FIRSTNAME__
__USER_FULLNAME__
__USER_SUPERVISOR_ID__
__USER_REMOTE_IP__
_ MYCOMPANY_NAME__
__MYCOMPANY_EMAIL__
__MYCOMPANY_PROFID1__
__MYCOMPANY_PROFID2__
__MYCOMPANY_PROFID3__
__MYCOMPANY_PROFID4__
__MYCOMPANY_PROFID5__
__MYCOMPANY_PROFID6__
__MYCOMPANY_CAPITAL__
___MYCOMPANY_FULLADDRESS__
__MYCOMPANY_ADDRESS__
__MYCOMPANY_ZIP__
_ MYCOMPANY_TOWN__
__MYCOMPANY_COUNTRY__
__MYCOMPANY_COUNTRY_ID__
__MYCOMPANY_CURRENCY_CODE__

ID
_REF__
_ REFCLIENT__
__REFSUPPLIER__
_ EXTRAFIELD_XXX__
__THIRDPARTY_ID__
__THIRDPARTY_NAME__
__THIRDPARTY_NAME_ALIAS__
__THIRDPARTY_EMAIL__
__PROJECT_ID__
_ PROJECT_REF__
__PROJECT_NAME__
__CONTRACT_HIGHEST_PLANNED_START_DATE__
__CONTRACT_HIGHEST_PLANNED_START_DATETIME__
__CONTRACT_LOWEST_EXPIRATION_DATE__
__CONTRACT_LOWEST_EXPIRATION_DATETIME__
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__ONLINE_PAYMENT_URL__
__ONLINE_PAYMENT_TEXT_AND_URL__
__SECUREKEYPAYMENT__

__ SECUREKEYPAYMENT_MEMBER__

_ SECUREKEYPAYMENT_ORDER__

_ SECUREKEYPAYMENT_INVOICE__

_ SECUREKEYPAYMENT_CONTRACTLINE__
__DIRECTDOWNLOAD_URL_PROPOSAL__
__DIRECTDOWNLOAD_URL_ORDER__
__DIRECTDOWNLOAD_URL_INVOICE___
__DATE_YMD__

__DATE_DUE_YMD__

__AMOUNT__

__AMOUNT_EXCL_TAX__
__AMOUNT_VAT__
__AMOUNT_FORMATED__

_ AMOUNT_EXCL_TAX_FORMATED___
__AMOUNT_VAT_FORMATED__

__DAY__

_ DAY_TEXT__

__DAY_TEXT_SHORT__

_ DAY_TEXT_MIN__

__MONTH__

__ MONTH_TEXT__
__MONTH_TEXT_SHORT__
__MONTH_TEXT_MIN__

__YEAR__

__PREVIOUS_DAY__
__PREVIOUS_MONTH__
__PREVIOUS_YEAR__

_ NEXT_DAY__

_ NEXT_MONTH__

__NEXT_YEAR__
__DOL_MAIN_URL_ROOT__
__(AnyTranslationKey)__
__[AnyConstantKey]__
__FROM_NAME__

_ FROM_EMAIL__

Activer l'approbation en trois étapes si le montant HT est supérieur a (mettre un montant)

Par défaut, les commandes fournisseurs nécessitent d'étre créées et approuvées en deux
étapes/utilisateurs (une étape/utilisateur pour créer et une étape/utilisateur pour approuver. Si
un utilisateur a les deux permissions, ces deux actions sont effectuées en une seule fois). Cette
option ajoute la nécessité d'une approbation par une troisieme étape/utilisateur, si le montant
de la commande est supérieur au montant d'une valeur définie (soit 3 étapes nécessaires : 1
=Validation, 2=Premiére approbation et 3=seconde approbation si le montant l'exige). Laissez le
champ vide si une seule approbation (2 étapes sont suffisantes), placez une valeur tres faible
(0.1) si une deuxieme approbation (3 étapes) est toujours exigée.
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Si positionné sur Oui, n'oubliez pas de donner les permissions aux groupes ou utilisateurs qui
auront les droits sur cette action.

Utiliser un statut de controle (approuvé/refusé) pour les lignes de produits lors de la réception
de la commande (Fonction non disponible lorsque le module Réception est activée ).

Attributs supplémentaires (commandes)
Dans l'onglet “Attributs supplémentaires” de la configuration du module Commandes définissez
la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous voulez voir
gérer sur les Commandes. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs

valeurs
Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Exemple
Société ABC

Notes internes sur le
client..

<b>Important :</b> Client
VIP

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €0oul20,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*k

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109
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Typé d’attribut Description Exemple
Séparateur Ligne de separation visuelle (pas
un champ)
i Systeme de notation (0 a 5
Etoiles 2toiles) 20,0, 8. $*¢

v Vous trouverez le module Contrats dans la famille Gestion de la relation client (GRC). Le
pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant,
en fin de ligne, permet d’accéder a la page de paramétrage spécifique.

Gestion de la relation fournisseur (GRF)

FOURNISSEURS PROPOSITIONS COMMERCIALE... RECEPTION
Gestion des fournisseurs et des Demande de proposition Sestion des réceptions

E achats (commandes et facture. .. Ef' commerciale et prix fournisseur -‘!"J fournisseurs
¢ O & © & ©

INCOTERMS

Modeéles de numérotation des contrats

Choisissez votre modele de contrat, vous avez le choix entre le modéle Magre qui renvoie un
numéro personnalisable selon un masque a définir et le modele Serpis qui renvoie le numéro
sous la forme CTyymm-nnnn ou yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans
rupture et sans remise a 0.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées :

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque contrat. Mettre autant de zéro
que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin d'avoir
autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des le premier contrat.
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{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x éme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre

configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caracteres (voir dictionnaires-types de sociétés).

Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.

Exemple sur le 99 éme contrat du tiers LaCompanie fait le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Autres options

Vous pouvez ajouter une mention complémentaire sur les contrats (Attention! Il n'y a pas de

coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte).

Attributs supplémentaires

Dans ’onglet “Attributs supplémentaires” de la configuration du module Contrats définissez la
liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous voulez voir gérez
sur les Contrats.

La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut Description Exemple
lCi;l:;r;e de caractéres (1 Texte court sur une seule ligne Sociéte ABC
. - Notes internes sur le
Texte long (n lignes) Zone de texte multi-lignes -
client..
Texte HTML Zone de texte avec éditeur <b>Important :</b> Client
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Type d’attribut

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (eesee)

Sélection unique parmi plusieurs

valeurs
Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Multi-sélection depuis une table

Exemple

VIP
42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

*kkkkkk*%

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109

v Vous trouverez le module Interventions dans la famille Gestion de la relation client
(GRC). Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son activation, le
pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d’accéder a la page de paramétrage

spécifique.
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Gestion de la relation client (GR.C)

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMAHNDES
= .
B 2 B
s © s © s ©
EXPEDITIONS CONTRATS/ABONNEMENT S INTERVENTIONS
»
s © s © s ©

Modeéles de numérotation des fiches d’intervention

Choisissez votre modele de fiche d'intervention, vous avez le choix entre le modéle Arctic qui
renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir et le modeéle pacific qui renvoie le
numéro sous la forme Flyymm-nnnn ou yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur
séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque intervention. Mettre autant de
zéro que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin
d'avoir autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére intervention.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x éme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd3} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caracteres (voir dictionnaires-types de sociétés).
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Tout autre caractéré »dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 éme intervention du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Modeéle de document des fiches d'intervention
Puis choisissez votre modele de documents de factures en cliquant sur le bouton d’activation

qui doit passer au vert. Le modeéle Soleil est le Modele de fiche d'intervention standard. Tous les
modeles activés apparaitront dans la liste déroulante lors de la création d’une facture. Vous
pouvez choisir un modeéle par défaut.

Si vous avez installé le module ultimatepdf vous devez activer ici son modéele de commande :
ultimate_inter.

Autres options

Vous avez la possibilité d’insérer une mention complémentaire sur les fiches d'intervention (
Attention! Il n'y a pas de coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les
documents, il vous faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du
texte), ainsi qu’un filigrane sur les brouillons des fiches d'intervention (aucun si vide).

Possibilité d'afficher les produits sur la fiche d'intervention (pour les interventions générées a
partir des commandes).

Attributs supplémentaires

Dans l’onglet “ Attributs supplémentaires ” de la configuration du module d'intervention
définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérés sur les interventions. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™
3.3:

Type d’attribut Description Exemple
ﬁg::;e de caracteres (1 Texte court sur une seule ligne Société ABC
Texte long (n lignes) Zone de texte multi-lignes Notes internes sur le
client..
Zone de texte avec éditeur <b>Important :</b> Client
Numérique entier Va}lgur numérique sans 42
decimales
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Type d’attribut

Décimal

Date

Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description
Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes
Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs
valeurs

Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Exemple
123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30
2h30
M Actif
100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109

v Vous trouverez le module Gestionnaire de tickets dans la famille Gestion de la relation
client (GRC). Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son activation, le
pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d’accéder a la page de paramétrage

spécifique.
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B

-X)“‘ '%.:%:'.:'.:'-”: —_' - oL :—:—_' —--—:- S
& © & O s ©

TIERS PROPOSITIONS COMMERCIALES COMMANDES

s © & © & ©

GESTIONNAIRE DE TICKETS GESTION D'UNE BASE DE CONMNA...
Gestionnaire de tickets Gérer une base de
d'assistance ou de gestion de. .. connaissance ou d'assistance. .

& © o)

Modeles de numérotation des tickets

Choisissez votre modéle de numérotation de vos tickets, vous avez le choix entre le modele
Universal qui renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir et le modéle Simple
qui renvoie le numéro sous la forme TSyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le mois et nnnn un
compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque ticket. Mettre autant de zéro
que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin d'avoir
autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére intervention.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x €me mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).
{mm} mois (01 a 12).
{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.

{ccec} le code client sur n lettres
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{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,

complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caracteres (voir dictionnaires-types de sociétés).
Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur le 99 éme ticket du tiers LaCompanie fait le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Paramétres
Envoyer également une notification a l'adresse e-mail principale : Activer cette option pour
envoyer un email a “Email de notification de” adresse (voir configuration ci-dessous)

Affecter automatiquement l'utilisateur qui a créé le ticket : Lors de la création d'un ticket,
l'utilisateur peut étre automatiquement affecté au ticket.

Notifications
E-mail de notification a : Envoyer des notifications par e-mail a cette adresse.

Email from de notification : Envoyer des notifications par e-mail a cette adresse.
Introduction au message lors de l'envoi d'un e-mail.

Signature de l'email de réponse.

Attributs supplémentaires

Dans ’onglet “Attributs supplémentaires” de la configuration du module de tickets définissez la
liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous voulez voir gérer
sur les interventions. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut Description Exemple
ﬁg:;r;e de caractéres (1 Texte court sur une seule ligne Sociétée ABC
. - Notes internes sur le

Texte long (n lignes) Zone de texte multi-lignes client

Zone de texte avec éditeur <b>Important :</b> Client
Numérique entier Vz;lgur numeérique sans 42

decimales
Décimal Nombre avec virgule/flottant 123.45
Date Sélection d’une date 2025-09-13
Date et heure Sélection de date + heure 2025-09-13 14:30
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Type d’attribut Description Exemple

Temps exprimé en 2h30

Durée .
heures/minutes

Booléen (case & cocher 4 ;/\5 (case cochée ounon) B Actif

unique)
Prix Montant en monnaie courante 100, 60
Prix avec devise Montant avec choix de devise 100,00 €ou 120,00 $
Téléphone Champ formaté pour numéro +33 6 12 34 56 78
Email Adresse e-mail contact@exemple.com
URL Lien internet https://openai.com
IP Adresse IPv4 ou IPv6 192.168.1.1
Mot de passe Champ masqué (see¢) FR AR
Rafho bouton (1 choix Sélection unique parmi plusieurs ,, -/ Fomme / Autre
uniquement) valeurs
Liste de sélection Menu déroulant (1 choix) France / Espagne / Italie
Liste issue d'une table Valgur tiree d’une autre table Liste des produits ou tiers
Dolibarr
L'St? de sélection (n Liste avec cases multiples Option A + Option B
choix)
IELS;;;SSUG d'une table (n Multi-sélection depuis une table Plusieurs utilisateurs assignés
Lien vers un objet L1gn vers un objet Dolibarr Facture F2109
existant
Séparateur Ligne de séparation visuelle (pas
un champ)
_ Systeme de notation (0 a 5
Etoiles 2toiles) 2. 0.0. 0. $*¢

Interface publique
Dans l'onglet “interface publique” vous trouverez une interface publique ne nécessitant aucune
identification avec son url construite.
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Configuration du module de ticket Retour liste des modules

E cestionnaire de tickets Paramétres Attributs complémentaires Interface publique

on st disponible 3 lurl suivanis : https2fcompta.aflac. fripublicticketindex_php
Activer linterface publique D

Paramétres

Une adresse e-mail existanie est requise powr créer un ticket

Afficher le logo de la sociéfé dans l'interface publigue

olle

Configuration de la messagerie

Paramétre

Titre de l'interface

u | e~ Q b3 Format *  Police + | Taille - B I U & x*|A- L
= A= EEE EE = W A = Q| Souce

Vous pouvez créer un ticket ou consulter & partir d'un 1D de ticket existant.

Texte de bienvenue dans linterface publique

A

3 | W~ Q by Format ~  Police + | Taille - B I U S5 x| A- T,
= = E | B E = =E =8 B M % Q) | [8) Source

Veuillez décrire avec précision le probléme. Fournizsez le plus dinformations possibles pour nous permettre didentifier corectament votre

demande.
Texte d'aide pour la saisie du message
Toujours désactiver les courriels lorsqu'un ficket @
est créé depuis l'interface publique
ox [ | nEc - Q I_’_'a‘ o Format - Puolice - | Taille - B I U § x*| A~ T,
= = EH B 82 5 E = ™ M = Q| B sSoure

Texte du message envoyé aprés la création d'un

Ceci est un message automafique pour confirmer I'enregistrement de votre ticket.
ticket

URL alternative pour l'interface publique

ENREGISTRER
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v" Vous trouverez le module Demandes de tarifs fournisseur dans la famille Gestion de la
relation fournisseur (SRM). Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son
activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d’accéder a la page de
paramétrage spécifique.

Gestion de la relation fournisseur (GRF)

FOURNISSEURS PROPOSITIONS COMMERCIALE... RECEPTION

Gestion des fournisseurs et des Demande de proposition

H achats (commandes et facture. . EI' commerciale e‘.-:-'-'--".l: lisSeur i‘ff _:
& O ¢ O s ©

INCOTERMS

Modeéles de documents des demandes de prix
Choisissez votre modele de document de demande de prix, vous avez le choix entre le modéle

Aurore et si vous avez installé le module ultimatepdf vous devez activer ici son modele :
ultimate_supplierproposal.

Autres options

Vous pouvez ajouter une mention complémentaire sur les demandes de tarifs fournisseurs
(Attention! Il n'y a pas de coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur
les documents, il vous faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie
du texte).

7.2. Propositions commerciales

7.2.1. Créer une nouvelle proposition

Sous le chapeau Propositions commerciales cliquez sur le lien Nouvelle proposition.

Le champ référence est incrémenté et renseigné automatiquement conformément au modeéle de
numérotation choisi précédemment dans la configuration du module. Le champ suivant ( non
obligatoire ) permet de renseigner une référence plus parlante pour vous. Cliquez sur le lien du
Tiers désiré dans la liste des Clients, car une proposition passe obligatoirement par le choix d’un
Tiers.
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a : | ©

Accueil Tiers  Produits | Services  Projets  Commerce

Q R cher

Propositions commerciales

Nouvelle proposition
Liste

Brouillons

Ouvert

Signée (a facturer)

Non signée (fermée)

Facturée

Statistiques

Commandes
Nouvelle commande
Liste
Lignes de commandes.
Statistiques

Commandes fournisseurs
Nouvelle commande
Liste
Statistiques

Contrats/Abonnements
Nouveau contrat/abonn.
Liste
Services

Interventions

Nouvelle intervention

Liste

Statistiques

o P .
&I Nouvelle proposition commerciale

Réf.

Ref. client

Client

Date de proposition

Durée de validité

Cond. réglement

Mode de réglement

Qrigine

Méthode d'expeédition

Délai de livraison (aprés commande)
Date de livraison

Projet

Modéle de document par défaut

Note (publique)

Note (privée)

@

Facturation | Paiement Banques | Caisses Comptabilité  Agenda

Brouillon

® W B 0 @ 8 =

B @

1

cyan

jours

& =
Tickets

[E Maintenant

[E Maintenant

x
Outils

CREER BROUILLON m

Les autres champs obligatoires sont la date de proposition et la Durée de validité.

Certains champs agrémentés d’une icone “?” présentent des listes déroulantes dont le contenu
peut étre modifié par vous méme en vous rendant a l’adresse suivante :
Accueil/Configuration/Dictionnaires. Cliquez sur le nom d’un dictionnaire, par exemple pour
rajouter un pays (exemple : la Bordurie) a la liste existante, Pays. Dans le champ code, un code
calqué sur ceux déja présents (exemple : RG) et dans le champ libellé on ajoute Bordurie. Vous
retrouvez maintenant ce nom dans la liste des pays. En retournant dans les dictionnaires, vous
pouvez activer, modifier ou supprimer celui-ci.

Une fois les champs renseignés, cliquez sur le bouton créer brouillon.

Ajoutez vos offres : Produit et/ou service, et validez.

7.2.2. Cléturer une proposition

Cliquez sur le bouton Accepter/Refuser. Dans la liste déroulante Cléturer au statut choisissez en
fonction de la situation “signée (a facturer)” ou bien “non signée (fermée)”, validez.

Astuce ! Pour ceux qui ont pour cycle habituel de fonctionnement :

“Propale/commande/ facture”, vous devez activer le module Workflow dans Configuration des
modules/Modules complémentaires/outils multi-modules, puis dans la configuration du module
Workflow vous activez l'option “Créer automatiquement une commande client a la signature
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d'un proposition commerciale (la commande sera du méme montant que la proposition
commerciale)”.

“Classer la/les proposition(s) commerciale(s) source(s) facturée(s) au classement facturé de la
commande (et si le montant de la commande est le méme que le total des propositions liées)”.

“Classer la/les proposition(s) commerciale(s) source facturée(s) a la validation d'une facture
client (et si le montant de la facture est le méme que la somme des propositions liées)”.

Configuration du module workflow Retour liste des modules
Ce module est concu pour modifier le comportement des actions automatiques dans l'application. Par défaut, le workflow est ouvert (vous pouvez faire
les choses dans l'ordre que vous voulez). Vous pouvez toutefois activer des actions automatiques qui vous intéressent
Création automatique Etat

B Créer automatiguement une commande client a la signature d'un proposition commerciale (la commande sera du méme montant que la
proposition commerciale)

80

Bi Créer automatiquement une facture client a la cloture d'un commande (la facture sera du méme montant que la commande)

Classification automatique - Proposition commerciale Etat

E Classer la/les proposition(s) commerciale(s) source(s) facturée(s) au classement facturé de la commande (et si le montant de la
commande est le méme que le total des propositions liées)

E- Classer la/les proposition(s) commerciale(s) source facturée(s) a la validation d'une facture client (et si le montant de |a facture est le
méme que la somme des propositions liees)

00

Classification automatique - Commande Etat
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Maintenant lorsque vous cliquez sur le bouton “VALIDER” et que vous passez la proposition a
« Signée a facturer » vous pouvez choisir une option dans la liste déroulante “CREER” , vous
avez le choix entre “CREER COMMANDE, CREER INTERVENTION, CREER CONTRAT, CREER
FACTURE™.

- Proposition commerciale Contacts/Adresses Notes Fichiers joints (11 Evénements/Agenda [
PR2509-0001 Retour liste <
. Ref. client B - —
&' H Barbier (Autres propositions) Signée (a facturer)
.
Remises Ce client n'a pas de remise relative par défaut Montant HT 19,00 €
Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible
Date de proposition 25/09/2025 Montant TVA 3,80 €
Date de fin de validite 10/10/2025 Montant TTC 22,80 €
Cond. reglement A réception Marges Prix de vente Prix de revient Marge
Mode de réglement Virement bancaire Marge / Produits 19,00 9,00 10,00
Date de livraison Marge / Services 0,00 0,00 0,00
Délai de livraison Marge totale 19,00 9,00 10,00

Meéthode d'expédition

Origine

Poids calculé 2 kg

Description TVA P.U. HT PUTTC Qte Reduc. Prix de Total HT

revient
&7 016XUADS6 - Le pouvoir de concrétiser vos projets avant-tout 20% 19,00 22,80 1 9,00 19,00
ROUVRIR ENVOYER EMAIL CREER ~ CLASSER FACTURE m CLONER SUPPRIMER
CREER COMMANDE
CREER INTERVENTION —
Fichiers joints 0 derniers événements —y o
CREER CONTRAT
Modéle de document cyan ~  Francgai . E - Date Par Type Titre

CREER FACTURE

B PR2509-0001.pdf @& 137 Ko 25/09/2025 10:41 [ nttpu/dolibarr #4812 25/09/25 10:41 & grandoc  #x Evénem... Proposition PR2509-

Arandas B N M nitian ROAEAO

7.2.3. Créer une facture

Dans le cas du choix signée (a facturer), cliquez sur le bouton “CREER FACTURE™.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
225



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D dolibarr

7.2.4. Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

PROPAL_CLONE_ON_CREATE_PAGE - Sur la page création nouvelle propale, ajoute l'option
pour demander si l'on veut créer par “clonage” a partir d'une propale existante.

MAIN_PROPAL_CHOOSE_ODT_DOCUMENT <~ Sur la page de configuration, vous pouvez
sélectionner le document ODT a utiliser lors de la fermeture ou annulation des propositions
commerciales.

MAIN_GENERATE_PROPOSALS_WITH_PICTURE -~ Ajouter l'image du produit (la premiére
trouvée s'il y en a plusieurs) dans le PDF généré des propositions. Notez que cela réduit la
largeur disponible pour la description du produit.

PRODUIT_PDF_MERGE_PROPAL <~ Lors de la génération du PDF de la proposition, tous les PDF
liés aux produits liés a la proposition sont également inclus dans le PDF final.

PROPOSAL_ALLOW_EXTERNAL_DOWNLOAD - Lorsqu'un fichier PDF est généré, une clé de
partage est automatiquement définie pour que le fichier puisse étre téléchargé a laide de la clé
de partage.

MAIN_PDF_PROPAL_USE_ELECTRONIC_SIGNING <+ ajouter le champ esign facultatif dans les pdf
de propositions commerciales (v8.0+)

7.2.5. Cas concrets 1

Question : Si je crée un devis pour un Tiers comment faire pour qu'un commercial avec acces
restreint a Dolibarr™ puisse voir ce Tiers et accéder au devis ?

Réponse : Rendez vous sur la fiche du tiers, et cliquez sur l'icone Modifier (le crayon) sur la
ligne “Commerciaux”.

Ajoutez alors un nouveau commercial. Nous allons rajouter John Dow.
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VAT ID SE 999999999901 Vérifier Maison mére

«AlpertEinstein = John Dow

Commerciaux
MODIFIER

Lien adhérent Tiers non lié & un adhérent

ENVOYER EMAIL @ FUSIONNER SUPPRIMER

Cliquez dans le champ et choisissez l'utilisateur concerné dans la liste.

Le nom de lutilisateur vient alors s'ajouter a celui de 'administrateur sur la ligne des
commerciaux habilités a traiter avec ce client.

Question : Comment rajouter des lignes d’options dans une proposition commerciale ?

Réponse : Pour faire apparaitre le mot “option” dans la colonne “Total HT”, mettez une
quantité a 0.

Sous-total @ 3 235,00

11 @ COMPXPAS2I - Computer XPA523 0% 100,00 1 000 nig - annon 4
12 @ Produl en aplion 20% 100,00 u 0,00 n:  Option i}
= jalon de test 2 i

Vous avez alors une ligne avec le tarif, mais en option, d’ailleurs le montant de cette ligne ne
vient pas s'ajouter au montant total.

7.2.6. Cas concrets 2

Nous allons voir comment réaliser un modele de courriel comprenant un lien de signature en
ligne

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
227



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

Configuration des mails

E-mails sortants

Code

{SendingEmailonAutosub.

SendingEmailWwithCnlineSic

Sujet
Joindre le fichier Non
Contenu
b4 Q k3
Bonjour,

Expéditeur des e-mails

Langue

&l

Francais

Format -

Police -

Maodéles des courriels

« Type de modéle

5 Adhérents

- Propositions/devis

_ MYCOMPANY_NAME__ | Devis No. __REF__

Taille - B I

u

5

E-mails entrants

Propriétaire

Philippe GRAND

AT

Veuillez trouver ci-joint notre proposition commerciale No. _ REF__ correspondant & votre demande.

Lien pour signature electronigue : _ ONLINE_SIGN_URL__

Mous nous tenons a votre disposition pour toute modification ou tout complément d'information.

__USER_SIGNATURE__

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET

Privé

Non

Position

Sujet

[__IMAIN_INFO_SOCIETE_NOM. .

[o] Source
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m ENVOYER EMAIL ACCEPTER/REFUSER CLONER SUPPRIMER

Envoyer email

Sélectionner un modéle de-mail SendingEmailWithOnlineSignUrl «

De Philippe GRAND <philippe@grand-dupre.fr> | ‘Send'\ngEmaiIWithOnIineSignUrI
Adressé a contact@atoo-net.com etiou
Copie 3 etiou . SendingEmailWithOnlineSignUrl L 1
Objet du mail Philippe GRAND | Devis No. PR2211-0002
Fichiers joints Aucun fichier choisi
Message
52 Q by || Format - | Police - | Tale - | B I U S |A- T, |1z 1= =2 =2 E|= W M = [0 souree
Bonjour,

Veuillez trouver cioint notre proposition commerciale No. PR2211-0002 correspondant & votre demande.

Lien pour signature electronique : hitps:/dev.aflac_f/public/onlinesign/newonlinesign. php?source=proposal&rel=PR2211-0002&securekey=352y5105kocdwiTts S6Dzt2/TtnuzbLiglVMGINgmmFO/PpgSSHdImxgYuu

Mous nous tenons & votre disposition pour toute modification ou tout complément d'information.

A

Dans Emails>Modéles des courriels, je créé un nouveau modele : SendingEmailWithOnlineSignUrl
avec comme type de modeéle Propositions/Devis

Un sujet avec des variables de remplacement : __ MYCOMPANY_NAME__ | Devis No. __REF__ et
dans le corps du texte j’insere cette variable : _ ONLINE_SIGN_URL__ qui récuperera le lien de
signature. Maintenant a partir de la page de mon devis, je vais pouvoir récupérer ce modele :
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o Philippe GRAND | Devis No. PR2211-0002 © - contact@atoo-net.com r:,’Q 19:25
De  Philippe GRAND <philippe@grand-dupre.fr> € & Répondre | @& Transférer E Archiver (;‘:} Indésirable 'ﬁ' Supprimer || Autres v
Pour contact@atoo-netcom @ 19:2.

Sujet Philippe GRAND | Devis No. PR2211-0002

Bonjour,
Veuillez trouver ci-joint notre proposition commerciale No. PR2211-0002 correspondant a votre demande.

Lien pour signature electronique : https://dev.aflac.fr/public/onlinesign/newonlinesign.php?source=proposal&ref=PR2211-0002&
securekey=52y$10SkocdwiTts.Sq6Dzt2/TtnuzbLjglVMGINgmmFO/PpgSSHdImxgYuu

Nous nous tenons a votre disposition pour toute modification ou tout complément d'information.

Y a7

On voit que toutes les variables de remplacement ont été...remplacées :)
Le mail arrive chez le client sous cette forme, avec le lien de signature électronique.

Bienvenue sur la page pour accepter les propositions commerciales de Philippe GRAND
Cet écran vous permet d'accepter et signer en ligne, ou de refuser, le devis ou la proposition commerciale

Voici les informations sur le document & accepter ou refuser :
Bénéficiaire E Philippe GRAND

Tiers E Company num 16694688065

Montant 9 104,00 €

Signature du devis ou proposition commerciale PR2211-0002
Teélécharger le document

ACCEPTER LA PROPOSITION REFUSER LA PROPOSITION

Si le client se rend sur le lien, voila ce qu’il pourrait trouver :

Deésignation

Activez le module « Notifications sur les événements métiers ».
Configurez le module pour que la notification soit liée au modele de mail.
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@ Modgles de notifications

Description Modéle d'e-mail

Proposition client fermée signée SendingEmailwithOnlineSignUr -
Validation proposition commerciale client v
Validation commande client v

Pensez a renseigner un email destinataire de la notifications

@ Liste des notifications emails fixes

Note:
* Allez dans I'onglet "Notifications” d'un utilisateur pour ajouter ou supprimer des notifications pour les utilisateurs
** Rendez-vous sur l'onglet "Notifications" d'un tiers pour ajouter ou enlever les notifications pour les contacts/adresses

IModule/Application Code Libelle Email fixe cible destinataires

. contact@atoo-net.com
[ Proposition commerciale PROPAL_CLOSE_SIGNED Proposition client fe

Le client signe la proposition :

Bienvenue sur la page pour accepter les propositions commerciales de Philippe GRAND

Cet écran vous permet d'accepter et signer en ligne, ou de refuser, le devis ou la proposition commerciale

Voici les informations sur le document a accepter ou refuser :
Beénéficiaire E Philippe GRAND

Tiers E Company num 16694688065

Montant 9 104,00 €

Signature du devis ou proposition commerciale PR2211-0002

Désignation Telécharger le document

REINITIALISER LA SIGNATURE
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et vous recevez la confirmation :

e [Philippe GRAMD] Notification automatique @ robot@domain.com & 11:25

De robot@domain.com @& & Répondre || & Transférer Archiver {}Jb Indésirable '@Supprimer Autres v

Pour contact@atoo-net.com @&

Sujet [Philippe GRAND] Notification automatique

L'événement en question est le suivant :

La proposition PR2211-0002 a été cldturée signée.

7.3. Commandes clients
7.3.1. Cycle de vie / Régles de gestion

Une commande client suit habituellement le cycle de vie suivant :

Soit le module expédition est actif, et nous aurons : Brouillon -> Validée -> Expédition en
cours -> Livrée -> Traitée (Livrée + Facturée).

Soit le module expédition est désactivé, et nous aurons : Brouillon -> Validée -> Livrée ->
Traitée (Livrée + Facturée).

Le statut “A facturer” n'est pas un statut spécifique du workflow des commandes. Ce statut sera
pour certains équivalent au statut “Validée”, et équivalent au statut “Livrée” pour d'autres. La
création de la facture pouvant avoir lieu aussi bien avant qu'apres la livraison, c'est votre choix
d'organisation qui définira si c'est l'un ou l'autre.

Une fois qu'une commande client est validée par son créateur, si vous avez activé le Module
Expéditions, vous pouvez générer un ou plusieurs bons d'expéditions, voire bordereaux de
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réceptions afin d'envoyer vos produits. Ceci peut étre réalisé a n'importe quel moment aprés la
validation et avant que la commande ne soit passée au statut traitée ou annulée.

Vous pouvez aussi annoncer le traitement d'une commande (passage au statut “Livrée”) quand
vous le désirez.

Vous aurez la possibilité de créer une ou plusieurs factures clients depuis la commande, soit
depuis les commandes validées, soit depuis les commandes livrées. Notez que, par défaut, les
factures construites depuis une commande ont le méme contenu/montant mais vous pouvez
éditer la facture, une fois générée, pour changer cela.

Si vous cliquez sur “Classer facturée” et que vous avez “Classer Livrée” aussi, cela changera le
statut a “Traitée” (fin du cycle de vie). La commande disparaitra du menu “Commandes livrées”
et apparaitra dans “Commandes Traitées”.

7.3.2. Créer une nouvelle commande client

Sous le chapeau Commandes clients cliquez sur le lien Nouvelle commande. Le champ référence
est incrémenté et renseigné automatiquement conformément au modéle de numérotation choisi
précédemment dans la configuration du module. Le champ suivant ( non obligatoire ) permet de
renseigner une référence plus parlante pour vous. Cliquez sur le lien du Tiers désiré dans la liste
des Clients, car une commande passe obligatoirement par le choix d’un Tiers(Client). La date
fait aussi parti des champs obligatoires.

Une commande peut aussi étre créée a partir d’une proposition commerciale, les champs seront
remplis avec les informations déja contenues dans la proposition commerciale.

Certain champs agrémentés d’une icone “?” présentent des listes déroulantes dont le contenu
peut étre modifié par vous méme en vous rendant a ’adresse suivante :
Accueil/Configuration/Dictionnaires. Cliquez sur le nom d’un dictionnaire, par exemple pour

rajouter un pays (exemple : la Bordurie) a la liste existante, Pays. Dans le champ code, un code
calqué sur ceux déja présents (exemple : RG) et dans le champ libellé on ajoute Bordurie. Vous
retrouvez maintenant ce nom dans la liste des pays. En retournant dans les dictionnaires, vous
pouvez activer, modifier ou supprimer celui-ci.

Une fois les champs renseignés, cliquez sur le bouton créer brouillon.
Ajoutez vos commandes : Produit et/ou service, et validez.
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% Créer Commande

Réf. Brouillon

Reéf. client

Client H Barbier

Contact par défaut B v

Ce client n'a pas de remise relative par défaut

Hemiscs Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible

Date i 25/09/2025 (5] Maintenant

Date prévue de livraison =] 3] vioov

Délai de livraison o -

Cond. réglement v

Mode de réglement o v

Méthode d'expédition e v

Origine ? v

Projet ' g [+]
Modéle de document par défaut eratosthene v

Tags/catégories L 2 [+

Note (publique)

Note (privée)

CREER BROUILLON m

Une fois la commande validég, vous pouvez choisir une option dans la liste déroulante “CREER”,
vous avez le choix entre “CREER COMMANDE D’ACHAT, CREER INTERVENTION, CREER CONTRAT,
CREER FACTURE™.
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B Commande client Contacts/Adresses Expéditions Notes
C02509-0431

A Réf. client
E H Barbier (Autres commandes)

o

Ce client n'a pas de remise relative par défaut
Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible

Date 25/09/2026

Remises

Date prévue de livraison
Délai de livraison
Methode d'expedition
Origine

Cond. réglement

Mode de réglement

Tags/catégories

Description

4 05TA7T3GM - La possibilité d'atteindre vos buts autrement

4 TANQV3U1 - L'assurance d'évoluer a sa source

Fichiers joints (£} Evénements/Agenda (£}

Retour liste

Montant HT
Montant TVA
Montant TTC
Marges Prix de vente Prix de revient
Marge / Produits 0,00 0,00
Marge / Services 240,00 0,00
Marge totale 240,00 0,00
TVA  PUHT PUTIC Q&  Reduc. PriXde ot HT
revient
20% 5,00 6,00 12 0,00 60,00
20% 18,00 21,60 10 0,00 180,00

<

240,00 €

48,00 €

288,00 €
Marge
0,00
240,00

240,00

ENVOYER EMAIL m CREER ~ CLASSER LIVREE CLASSER FACTURE m ANNULER LA COMMANDE

CREER COMMANDE D'ACHAT

CREER INTERVENTION

CREER CONTRAT
Fichiers joints CREER FACTURE
Modeéle de document eratosthe... -  Frangais » | GENERER

7.3.3. Expédition/Réception

Les 10 dernie:

Réf.

SUPPRIMER

rs événements

= Date Par Type Titre

Attention ! Vous devez d'abord valider la commande pour pouvoir créer une expédition .

Dans la fiche commande client, passez sur |’onglet Expéditions/Bons de réceptions.
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™ i

B Commande client Contacts/Adresses Expéditions Notes

C02509-0431

E Réf. client

E Barbier

. Ce client n'a pas de remise relative par défaut
Remises ) : D )

Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible
Date 25/09/2025

Date prévue de
livraison

Délai de livraison

Méthode
d'expédition

Origine

Description
&7 057A73GM - La possibilité d'atteindre vos buts autrement

& 1ANQV3U1 - L'assurance d'évoluer a sa source

Retour liste <

Fichiers joints Evénements/Agenda
Montant HT 240,00 €
Montant TVA 48,00 €
Montant TTC 288,00 €
Qté commandeée Qte. expédiée Reste a expédier
12 0 12
10 0 10

Entrepét source Dubois Gaudin S.ARL. 5QC... v [ed==02 G ke

Choisissez ’entrepdt source dans la liste déroulante et cliquez sur le bouton CREER EXPEDITION.

La référence commande est incrémentée et renseignée automatiquement. Rattachez ou non a

un projet, renseignez une date de livraison prévue, une note éventuelle, quelques

renseignements sur l'objet de la livraison (poids, largeur etc...), la méthode de livraison et un
numeéro de suivi. La quantité a expédier est renseignée automatiquement, mais vous pouvez

remplir ou vider ce champ en cliquant sur les liens du méme nom.
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-\,‘i Créer expédition

Réf. commande

Reéf. commande client
Société

Projet

Date prévue de livraison

Date d'expédition
Note (publique)

Poids
Largeur x Hauteur x Profondeur
Meéthode de livraison

Numeéro de suivi

Description

B C02509-0431

H Barbier

=

13
B
<

3
B
<

a0 mg -
w0 x 0 x 0
e

(]

&3 057AT3GM - La possibilité d'atteindre vos buts autrement

& 1ANQV3U1 - L'assurance d'évoluer a sa source

Qté commandée

Qté. expédiee
12

10

Qteé. a expeédier
&I

12

10

Entrepdt (Stock)

Dubois Gaudin S.A.R.L. 5QC1U (Stock:1...

Dubois Gaudin S.A.R.L. 5QC1U (Stock:1...

Cliquez sur le bouton Créer. Une fois la fiche d’expédition validée, vous verrez apparaitre le
bouton du bon de réception (Si vous avez activé le module naturellement)

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET

mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com

237


mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

¥ Expédition Contacts/Adresses Fichiers joints (1) Notes Evénements/Agenda (1)
SH2509-0377
",\; Réf. client r— .
Fl Barbier alidée (produits a envoyer ou envoyés)
Réf. commande Bi C02509-0431 Méthode d'expédition
Date création 25/09/2025 12:08 Numéro de suivi
Date prévue de livraison
Date d'expédition
Poids 01,7g
Largeur 0
Hauteur 0
Profondeur 0
Volume 0,3 cm? (ml)
§ Qte Qté dans les autres Qte. a - Poids
Produits R o L Entrepat source R
commandée expeditions expedier calcule
IS TEE o A e TG s 12 0 12 % Dubois Gaudin SARL.... 1200 mg
vos buts autrement
1ANQV3U1 - L d'évol 3
©1aNQ assurance devoluera sa 10 0 10 % Dubois Gaudin SARL. ... 500mg

source

RETOUR EN BROUILLON ENVOYER EMAIL w CREER FACTURE CLASSER FACTURE m

Vous pouvez utiliser le bouton SIGN SHIPPING

Retour liste ¢
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& Expédition Contacts/Adresses Fichiers joints

SH2509-0377

\\l Réf. client

[ Barbier

Réf. commande Ei C02509-0431
Date création 25/09/2025 12:08
Date prévue de livraison

Date d'expédition

Notes  Evénements/Agenda (£}

Retour liste ¢

Validée (produits a envoyer ou envoyeés)

Méthode d'expédition

Numéro de suivi

Poids 01,79
Largeur

Sign Shipping
Hauteur
Profondeur Statut signature
Volume Confirm Sign Shipping
Produits

& 057A73GM - La possibimewauemure

vos buts autrement =

& 1ANQV3U1 - L'assurance d'évoluer a sa
source

10

Non signée «

n signée

Signé en interne
Signeé par le tiers
Signé par le tiers en ligne

Signe par toutes les parties

- Poids Volume
Entrepot source R N
I calculé calculé
% Dubois Gaudin S.ARLL. ... 1200 mg 0 mm? (pl)
300 2
% Dubois Gaudin SARL. ... 500mg (”T;r"

RETOUR EN BROUILLON ENVOYER EMAIL W CREER FACTURE CLASSER FACTURE CLOTURER ANNULER

SUPPRIMER

5 L] B m

Projets Commerce Facturation | Paiement Banques | Caisses Comptabilité

2 Expeédition Contacts/Adresses Fichiers joints (£}

SH2509-0377

\\l Réf. client

H Barbier

Réf. commande Bi Cc02509-0431

Date création 25/09/2025 12:08

Document signé

Notes Evénements/Agenda (1)

Retour liste £

Validée (produits a envoyer ou envoyés) (Signé en interne)

Méthode d'expédition

Numeéro de suivi
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| e AT L —

5 L B m Q [ = X
Projets Commerce Facturation | Paiement Banques | Caisses Comptabilité Agenda  Tickels Quitils Document signé

& Expédition Contacts/Adresses Fichiers joints (£} Notes Evénements/Agenda (71

SH2509-0377 Retour liste €
\\I Réf. client " -
. Validée (produits a envoyer ou envoyés) (Signé par le tiers
E Barbier (p! Y yés) (Signé p )
Reéf. commande B C02508-0431 Meéthode d'expeédition
Date création 25/09/2025 12:08 Numéro de suivi

A i B o Q & = X
Projets Commerce Facturation | Paiement Banques | Caisses Comptabilité Agenda  Tickets Outils Document si gn é

& Expédition Contacts/Adresses Fichiers joints (71 Notes Evénements/Agenda [}

SH2509-0377 Retour liste ¢
\\l Réf. client - —-— — S . :
[ Barbier Validée (produits & envoyer ou envoyés) (Signé par le tiers en ligne)

Réf. commande B C02509-0431 Méthode d'expédition

Date création 25/09/2025 12:08 Numeéro de suivi

b L] B m Q & = x
Projets Commerce Facturation | Paiement Banques | Caisses Comptabilité Agenda  Tickets Outils Document signé

& Expédition Contacts/Adresses Fichiers joints (i) Notes Evénements/Agenda (1)

SH2509-0377 Retour liste €
\\l Réf. client " : — — — -
) Validée (produits a envoyer ou envoyés) (Signé par toutes les parties)
H Barbier
Réf. commande B ©c02509-0431 Méthode d'expédition
Date création 25/09/2025 12:08 Numéro de suivi

7.3.4. Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes :

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
240



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D dolibarr
ORDER_ALLOW_EXTERNAL_DOWNLOAD «~ Lorsqu'un fichier PDF est généré, une clé de partage

est automatiquement définie pour que le fichier puisse étre téléchargé a l'aide de la clé de
partage.

MAIN_USE_PROPAL_REFCLIENT_FOR_ORDER <~ Copiez la référence client de la proposition a la
commande. (v7.0+)

ORDER_ENABLE_NEGATIVE <~ On peut valider une commande méme lorsque le montant est
négatif.

7.4. Commandes fournisseurs

Une fois que les produits ou services d'une commande ont bien été recues, il faut retourner sur
la fiche commande pour saisir la réception. Le statut de la commande passe alors a recu
partiellement ou recu completement selon les informations saisies.

7.4.1. Créer une nouvelle commande fournisseur

Sous le chapeau Commandes fournisseurs cliquez sur le lien Nouvelle commande. Le champ
référence est incrémenté et renseigné automatiquement conformément au modele de
numeérotation choisi précédemment dans la configuration du module. Cliquez sur le lien du Tiers
désiré dans la liste des Fournisseurs, car une commande passe obligatoirement par le choix d’un
Tiers(Fournisseur). Le champ suivant ( non obligatoire ) permet de renseigner la référence du
fournisseur. Cliquez sur Créer brouillon.

Certain champs agrémentés d’une icone “?” présentent des listes déroulantes dont le contenu
peut étre modifié par vous méme en vous rendant a ’adresse suivante :
Accueil/Configuration/Dictionnaires. Cliquez sur le nom d’un dictionnaire, par exemple pour
rajouter un pays (exemple : la Bordurie) a la liste existante, Pays. Dans le champ code, un code
calqué sur ceux déja présents (exemple : RG) et dans le champ libellé on ajoute Bordurie. Vous
retrouvez maintenant ce nom dans la liste des pays. En retournant dans les dictionnaires, vous
pouvez activer, modifier ou supprimer celui-ci. Seuls les produits rattachés a ce fournisseur sont
disponibles dans la liste déroulante Ajout nouvelle ligne - Produits/Services en vente. Si 'on
veut rajouter un nouveau produit, il est nécessaire de passer par linterface des
produits/services, de créer un produit puis d'utiliser l'onglet fournisseur de la fiche produit et
d'indiquer le prix et la quantité minimum pour ce fournisseur. Le produit est alors disponible
dans la liste des produits de ce fournisseur et peut étre ajouté a la ligne de commande.

Une fois la commande validée il vous faudra soit accepter soit refuser cette derniére (dans le
cadre du passage entre les mains d'un responsable pour la validation d'une commande
fournisseur). Si c'est l'option accepter qui a été choisie, un nouveau bloc apparait : Passer
commande.
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[ dolibarr
Renseignez une méthode de commande a partir de la liste déroulante, et passez commande.

L'état de la fiche commande est alors : Attente réception, et un nouveau bloc Réceptionner
vient remplacer le bloc Passer commande.

7.4.2. Réceptionner une commande fournisseur

Une fois que les produits d'une commande ont bien été recus, il faut retourner sur la fiche
commande pour en saisir la réception. Le statut de la commande passe alors a recu

partiellement ou recu completement selon les informations saisies. Dans le bloc “ Réceptionner
” renseignez la date de livraison, choisissez |’option désirée de la liste déroulante du champ
Livraison, placez un commentaire si besoin et cliquez sur le bouton réceptionner. L’option
Totale fait disparaitre le bloc, mais un bouton réouvrir fait alors son apparition.

7.4.3. Supprimer une commande fournisseur

Pour supprimer une commande il vous faut ouvrir la fiche de celle-ci.

Une commande ne peut étre supprimée que si celle-ci est a ’état de brouillon. Une fois validée,
elle ne peut seulement qu’étre annulée. La suppression d’une commande entraine |’effacement
de toutes les données s’y référant.

Attention! Une commande supprimée ne peut pas étre récupérée.

7.4.4. Modifier une commande fournisseur

Pour modifier une commande il vous faut ouvrir sa fiche. Une commande ne peut étre modifiée
que si celle-ci est a l’état de brouillon.

7.4.5. Options cachées

Quelques options non visibles dans l’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

FOURN_PRODUCT_AVAILABILITY <~ Sur la page des prix fournisseur des produits, active la
disponibilité des produits du fournisseur. C'est une fonctionnalité en double avec delivery_delay
introduite avec la 3.8.

SUPPLIER_ORDER_AUTOADD_USER_CONTACT <~ Ajoute automatiquement lutilisateur
approuvant la commande du fournisseur en tant que contact.

SUPPLIER_ORDER_USE_DISPATCH_STATUS «~ Ajouter un statut sur chaque ligne d'expédition de
commande.

SUPPLIER_ORDER_NO_DIRECT_APPROVE = Aucun bouton “Valider et Approuver”. Toujours faire
les étapes “Valider” et “Approuver” en 2 étapes.
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SUPPLIER_ORDER_WITH_NOPRICEDEFINED <~ On peut rentrer un produit méme si aucun prix
fournisseur n'a été defini.

SUPPLIER_ORDER_EDIT_BUYINGPRICE_DURING_RECEIPT <+~ On peut modifier le prix d'achat
utilisé pour le calcul PMP lors de la réception d'un stock sur une commande fournisseur. (v6.0 +)

7.5. Contrats

7.5.1. Créer un nouveau contrat

Les contrats consignent les services clientele assurés pour les clients.

Vous pouvez créer des contrats pour des clients existants et spécifier le type de service et de
conditions qui s’appliquent a chacun d’entre eux.

Dans le menu gauche, sous le chapeau Contrat, cliquez sur Nouveau contrat. Renseignez alors le
formulaire ouvert en commencant par choisir un client dans la liste déroulante des tiers :

Le champ Réf. est renseigné automatiquement en fonction du masque configuré précédemment
dans l'administration du module. Choisissez le commercial chargé du suivi du contrat, le
commercial signataire de ce contrat. La date se renseigne automatiquement a la création, mais
peut étre changée. Rattachez éventuellement le contrat a un projet en le sélectionnant dans la
liste déroulante. Vous pouvez intégrer une note publique et une note privée. Puis cliquez sur
Créer.

Ajoutez une ou plusieurs lignes de services soit a partir de la zone libre soit de la liste
déroulante des services en vente. Une date prévue de mise en service et une date prévue de fin
de service. La fiche contrat affiche les services en cours pour ce client et leur état.

On peut activer tous les services d’un coup a l’aide du bouton SERVICES qui présente une liste
déroulante avec le choix Activer tous les services ou Cloturer tous les services suivant ’état.
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il Contrat Contacts/Adresses [ Notes Fichiers joints Evénements/Agenda

CT2405-0299

Retour liste < >

Rél. client 2 Services: 0 0@ 0@ 2
Iil Réf. fournisseur
El Barbier (Autres contrats)
s
Remise Ce client n'a pas de remise relative par défaut. Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible.
Date 09/05/2024 02:00
Service no 1 TVA PU.HT Qté Réduc. -
s OE80LJBG - Le plaisir d'atteindre vos buts plus rapidement 20% 9,00 1 fad [}
Date prévue mise en service: 09/05/2024 - Date prévue fin de service: 24/05/2024
Statut du service: Fermé >
Date effective mise en service: 12/05/2024 - Date effective fin de service: 21/10/2024
Service no 2 TVA PU.HT Qté Réduc. -
s 3J3XYPE4 - La possibilite de rouler naturellement 5% 5,00 8 [od [
Date prévue mise en service: 09/05/2024 - Date prévue fin de service: 23/06/2024
Statut du service: Ferme >

Date effective mise en service: 10/05/2024 - Date effective fin de service: 19/03/2025

ENVOYER EMAIL m CREER v SERVICES DEFINIR A SIGNE CLONER SUPPRIMER

7.5.2. Cloturer un service

Utilisez l’icone placée sur la méme ligne et a droite du statut du service, choisissez une date
effective de fin de service et cliquez sur cléturer. L'état de la fiche de contrat et le statut du

service passent a Fermé.

7.5.3. Options cachées

Quelques options non visibles dans l'interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous

n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable [’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces

constantes:
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CONTRACT_SUPPORT_PRODUCTS <~ Les produits sont également suggérés dans le module
contrat.

7.6. Interventions

7.6.1. Créer une nouvelle intervention

Dans le menu de gauche Interventions>nouvelle intervention. Choisissez un tiers dans la liste
déroulante et cliquez sur le bouton créer brouillon.

Vous pouvez rattacher cette intervention a un projet et renseigner le champ Description.
Cliquez sur le bouton créer brouillon. Renseignez le champ description de votre intervention, la
date, ’heure et la durée. Vous pouvez répéter plusieurs fois la procédure, le champ durée
totale incrémente alors la totalité des heures d’intervention. Un contrat peut étre rattaché a

Uintervention
B Intervention Contact intervention Notes Fichiers joints (1) Evénements/Agenda [[1)
F12509-0399 Retour liste < >
Réf. client -~ :
m [ Blanchet SARL m
tl
Description Le droit d'évoluer en toute tranquilité Durée totale 01:00 (1 H)
Contrat CT2401-0233
Description Date Durée
interventure 25/09/2025 13:10 01:00

@ ENVOYER EMAIL CREER v DEFINIR A SIGNE CLASSE "TRAITEE" CLONER SUPPRIMER

Fichiers joints Les 10 derniers événements — 0
Modéle de document soleil ~  Frangais v | GENERER Reéf. ~ Date Par Type Titre
IS FI2509-0399.pdf Q 373 Ko 25/09/2025 14:11 [ | #4829 25/09/25 14:11 :, grandoc £ Evénem... Intervention FI2509-(
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7.6.2. Modifier une intervention

Vous pouvez modifier le contenu d’une intervention en cliquant sur le pictogramme modifier, ce
qui permet d’éditer la ligne d’intervention.

7.6.3. Supprimer une intervention

Vous pouvez supprimer le contenu d’une intervention en cliquant sur le pictogramme supprimer,
ce qui permet de supprimer la ligne d’intervention.

7.6.3. Options cachées

Quelques options non visibles dans l’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

FICHEINTER_CLASSIFY_BILLED <~ Permet de classer une intervention comme “facturée”.

Cela rajoute aussi le trigger FICHINTER_CLASSIFY_BILLED dans la liste des événements
automatiques possibles dans [’agenda.

FICHINTER_DISABLE_DETAILS <~ Désactiver l'entrée de la ligne de détails sur lintervention. On
peut valider sans ligne.
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7.7. Tickets

7.7.1. Créer un nouveau ticket

W] Nouveau ticket

Réf. T52202-0010

Type de demande Question commerciale v
Catégorisation du ticket Autre -

Severite Mormal v

Sujet Perte du signal

J'ai perdu le signal

Message

Aucun fichier joint

Fichiers joints - — . P .
1 |_Parcourlr._._lAucunﬁchlerseledlonne. JOINDRE CE FICHIER

Tiers H BookKeeping Company (Client, Fournisseur) -
Contact/Adresse B John Dow ~ Contributeur externe v
Motifier le tiers a la création (]

Assigné a & Albert Einstein -

Projet " RMLL, Projet gestion RMLL 2011 v

CREER TICKET ANNULER
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=7 Ticket Contacts/adresses [ Fichiers joints Evénements/Agenda

T52202-0010

Perte du signal
E: Créé par : ) Alice Adminson
Tiers -~ - B Book Keeping Company
Projet -+ - "2"RMLL - Projet gestion RMLL 2011

1D de suivi publique uoexonclscr2d2yy

Sujet Perte du signal

Date création 07022022 15:03 - Temps écoulé depuis: @
Lu

Date cléture
Assigné a o Albert Einstein
Progression 0%

Durée calculée

Objets liés & Liera..
Type REF. Date Montant HT Etat
Aucun

E5 Une interface publigue ne nécessitant aucune identification est disponible a I'url suivante

Mon disponible. Le ticket n'a pas été créé a partir de linterface publigue.
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Retour liste <

Tags/catégories
Message initial
Jrai perdu le signal

Classification

Type Cuestion commerciale
Catégorisation du ticket Autre
Séverite Marmal
| HNOMN LU | | o Lu | | @ EHN COURS ‘ | (JVEM ATTENTE | ) EM ATTENTE DE RETOUR
AJOUTER UM MES SAGE CREER INTERVENTION FERMER|RE SOUDRE TICKET ABANDONNER LE TICKET SUPPRIMER
Les 10 derniers événements liés -, [+ ]
R&T. Par Type Titre Date =
Aucun

Vous pouvez alors cliquer sur le bouton “AJOUTER UN MESSAGE” pour un premier contact avec

le client.
i‘) Ajouter un message Les variables de substitution sont remplacées par des valeurs génériques.
_! Envoyer ce message par email
T Marquer message comme privé
Message e
¢ bR Q b3 | Police - | Taille -|B I U &|A- T |z 2= =
EE = E| e B M= Q| B scucs
Bonjour ~

De quel signal parlez vous ?

Sincérement]

iz, .

— ——

Aucun fichier joint

Fiehiers joints [Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.
AJOUTER UN MESSAGE ANNULER
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Ou bien sur le bouton “CREER INTERVENTION” pour lancer une intervention.

Si vous créez une intervention, le temps renseigné dans la fiche d’intervention viendra
s’afficher dans le champ “Durée calculée” du ticket.

Ou bien sur le bouton “FERMER|RESOUDRE TICKET” pour fermer ce dernier.
Ou bien en dernier ressort “ABANDONNER LE TICKET”.

7.8. Demandes de tarifs fournisseurs

7.8.1. Créer une nouvelle demande de prix

Dans le menu de gauche Propositions commerciales fournisseurs>nouvelle demande. Choisissez
un fournisseur dans la liste déroulante et cliquez sur le bouton créer brouillon.

# Demande de prix Fiche demande Contacts/Adresses Motes Fichiers joints Suivi
= Retour liste
= R@1801-0001
Tiers - g8 MLTechno (The OpenSource company) (Autres propositions) =
. . Validée (demande ouverte)
— Projet .
Vous n'avez pas de remise relative par défaut chez Montant HT 309,00 €
Remises ce fournisseur.
Vous n'avez aucun crédit de réduction disponible Montant TVA 9.00€
auprés de ce fournisseur. Montant TTC 31800 £
Conditions de réglement 30 jours
Date de livraison 17 Février 2017
Mode de réglement Virement bancaire
Devise EUR - Euros
Compie bancaire
CIR non
REf. duit s = = Total
Description ghlaias Tva PUHT PUTTG Qt Unité Réduc. oa
fournisseur HT
1 Y powerfull computer with 8Gb memory. 0% 200,00 200,00 1 200,00
& DOLICLOUD - Service Saas Heébergement Dolibarr ERP CRM
2 Fournisseur © g NLTechno (The OpenSource company) - Ref BASIC 0% 9.00 9.00 1 9.00
BASIC
3 @ PINKDRESS - Pink dress aaa 9% 100,00 10900 1 100,00
MODIFIER ENVOYER EMAIL ACCEPTER/REFUSER CLONER SUPPRIMER
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7.8.2. Modifier une demande de prix

Vous pouvez modifier le contenu d’une demande en cliquant sur le pictogramme modifier, ce
qui permet d’éditer la ligne de demande.

7.8.3. Supprimer une demande de prix

Vous pouvez supprimer le contenu d’une demande de prix en cliquant sur le pictogramme
supprimer, ce qui permet de supprimer la ligne de demande.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
251



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

) dolibarr

facturation|Paiement

T Retour a la table des matieres
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8.1. Introduction

L’onglet Facturation|Paiement regroupe les modules

® Factures et avoirs : Gestion des factures et avoirs clients. Gestion des factures
fournisseurs.

® Prélevements : Gestion des paiements par prélévements. Il inclut également la

Emprunt : Gestion des emprunts.

Dons : Gestion des dons.

génération du fichier de virements.

® Marges : Gestion des marges.

® Comptabilitéifié ou Partie double).

® Echéancier.

Modules financiers (Comptaltrésorerie)

FACTURES ET AVOIRS
Gestion des factures et avoirs
clients. Gestion des factures e

DONS

Gestion des dons

MARGES

Module pour gérer les marges

mail :

E

TAXES ET DEPENSES SPECIALES
Gestion des dépenses autres
(Impéts TVA, charges fiscales ...

¢ ©

BANQUES ET CAISSES
Gestion des comptes financiers
de type comptes bancaires, ...

¢ ©

COMPTABILITE (SIMPLIFIE)
ctivation de rapports simplistes
comptabilité (chiffre d'affair...

(0)

253

Salaires : Enregistrer et suivre le paiement des salaires des employés

SALAIRES
Enregistrer et suivre le paiement
des salaires des employés

s O

PAIEMENT PAR VIREMENT BANC...
Gestion des paiements de
fournisseurs par virement. .

Q@

COMPTABILITE (PARTIE DOUBLE)
Gestion de la comptabilité {en
partie double, supporte le gran. .

¢ ©
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Dépenses spéciales : Dépenses spéciales (taxes, charges fiscales ou sociales, dividendes)

Banques et caisses : Gestion des comptes financiers de type comptes bancaires, postaux
ou caisses liquide.

EMPRUNTS
Gestion des emprunts

2 O

REGLEMENT PAR PRELEVEMENT
Gestion des réglements clients
par prélevements. Est incluse |.

2 O

ECHEANCIER 7]
creation d'echeancier depuis une
facture
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Configuration

Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi ils sont déja
installés.

< Vous trouverez le module Factures et avoirs dans la famille Modules financiers
(Comptal/trésorerie). Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation,
le pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d'accéder a la page de paramétrage
spécifique.

Onglet Divers

Modeéle de numérotation des factures et avoirs

Choisissez ici le modéle de numérotation qui servira pour vos factures, vous avez le choix entre
le modeéle Mercure qui renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir : Vous
pouvez saisir tout masque de numérotation. Les masques peuvent étre définis de maniere
indépendante pour vos factures standards, vos factures de remplacement, vos factures d'avoir
ou bien vos factures d'acompte. Dans ces masques, les balises suivantes peuvent étre utilisées:

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque facture. Mettre autant de zéro
que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin d'avoir
autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiéere facture. Exemple : vous voulez démarrer a partir du dernier numéro
de facture de votre ancien logiciel qui était la FC558886, vous configurez le masque de cette
facon : FC{000000+558886}. Le prochain numéro de facture sera bien le FC558887.

{000000@x3} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x éme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéres (voir dictionnaires-types de sociétés).

Tout autre caractére dans le masque sera laissé inchangé.
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Les espaces he sont éas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 eme facture du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Ou bien le modele Terre qui renvoie le numéro sous la forme FAyymm-nnnn pour les factures et
factures de remplacement, AVyymm-nnnn pour les avoirs et ACyymm-nnnn pour les acomptes
ou yy est l'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Ou bien encore le modeéle Mars qui renvoie le numéro sous la forme FAyymm-nnnn pour les
factures, FRyymm-nnnn pour les factures de remplacement, ACyymm-nnnn pour les acomptes
et AVyymm-nnnn pour les avoirs ou yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel
sans rupture et sans remise a 0.

Modeéle de document de factures

Ensuite choisissez votre modele de documents de facture en cliquant sur le bouton d’activation
qui doit passer au vert. Tous les modéles activés apparaitront dans la liste déroulante lors de la
création d’une facture. Vous pouvez choisir un modele par défaut,

ou bien en créer un a ’aide d’ODT templates qui permet la génération depuis des modeles
OpenDocument (Fichier .ODT ou .0ODS OpenOffice, KOffice, TextEdit...).

Si vous avez installé le module ultimatepdf vous devez activer ici son modeéle de facture :
ultimate_invoice (Modéle de facture PDF complet avec colonnes: Remise, Prix unitaire
remisé...).

Attention ! Si vous utilisez ce modéle et voulez profiter de toutes ses fonctionnalités, rendez -
vous dans Configuration des dictionnaires - Modes de paiements pour créer le code LCR s'il
n'existe pas, et activez-le.

Mode de paiement suggéré par défaut si non défini au niveau de la
facture

Vous pouvez proposer le paiement par virement sur le compte, en sélectionnant votre compte
bancaire qui apparaitra dans la liste déroulante si vous avez renseigné préalablement les
coordonnées de votre banque.

De méme vous pouvez proposer le paiement par cheque a l'ordre et adresse de votre société.

Attention ! Si vous ne renseignez rien dans cette partie, vos coordonnées bancaires ou de
réglement ne seront affichés dans aucun de vos documents (Commandes, propales, factures).

Autres options
Parmi les options, vous pouvez proposer de forcer la date de facture a la date de validation.

Proposer d'apposer une mention complémentaire sur les factures (Il n'y a pas de coupure de
ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous faudra ajouter
par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte), telle qu’une phrase comme
celle ci : “ En cas de non paiement a l'échéance, le montant sera majoré d'intéréts au taux de
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1.50% par mois de retard (loi 92-1442 du 31/12/1992). Pas d'escompte en cas de réglement

anticipé. ”

Renseigner un texte qui viendra en Filigrane sur les brouillons de factures (aucun si vide).

Attributs supplémentaires (factures clients)
Dans l’onglet “ Attributs supplémentaires (factures) ” de la configuration du module Factures
définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérez sur les Factures. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™

3.3:

Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n
choix)

Lien vers un objet

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs
valeurs

Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr

Exemple
Société ABC

Notes internes sur le
client..

<b>Important :</b> Client
VIP

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €0ul20,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B

Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109
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Type d’attribut Description Exemple
existant
Séparateur Ligne de separation visuelle (pas
un champ)
i Systeme de notation (0 a 5
Etoiles 2toiles) 2.0, 8. $%¢

Prenons l'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire Liste issue d'une table nous
renseignons un ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un
libellé :

Type entreprise, un code de l'attribut : typent, un type : Liste issue d'une table, une valeur :
nous avons choisi la table c_typent, le champ libellé (de la table c_typent) et le champ code (de
la table c_typent), nous enregistrons. Maintenant si nous créons une nouvelle facture, nous
retrouvons la liste déroulante des types d'entreprises dans la fiche facture.

Si nous voulons récupérer cette valeur dans un modeéle de pdf, voila comment procéder :
Stest=Sobject->array_options['options_typent];
Spdf->MultiCell(100, 4, Stest, ", 'R);

Code a placer et mettre en forme dans le modele, a lemplacement ou nous voulons récupérer la
valeur.

Attributs supplémentaires (lignes)

Dans l’onglet “ Attributs supplémentaires (lignes) ” de la configuration du module Factures
définissez la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérés sur les Factures. La liste de Type s'est fortement enrichie

depuis Dolibarr™ 3.3 (Chaine, texte long, numérique, décimal, date, date et heure, Booléen
(Case a cocher), Prix, Téléphone, Email, Liste de sélection, Liste issue d'une table, Séparateur
de champ, Case a cocher, Bouton radio).

Prenons l'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire Liste de sélection, nous renseignons
un ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un libellé : Au
choix, un code de l'attribut : choix, un type : Liste de sélection, la liste doit étre de la forme
clé -> valeur : par exemple 1,valeur1..., nous enregistrons.

Chaque fois que vous ajoutez une ligne dans la facture, celle-ci sera doublée par une ligne
affichant “ Au choix ” et en face la valeur de votre choix dans la liste déroulante. Vous
trouverez le module Taxes, charges et dividendes dans la famille Modules financiers
(Comptal/trésorerie). Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son activation, le
pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d’accéder a la page de paramétrage spécifique.
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Onglet Facture fournisseur

Autres options

Vous pouvez ajouter une mention complémentaire sur les Factures (Attention! Il n'y a pas de
coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte).

Variables de substitution disponibles :

__USER_SIGNATURE__
__USER_ID__
__USER_LOGIN__
__USER_LASTNAME__
__USER_FIRSTNAME__
__USER_FULLNAME__
__USER_SUPERVISOR_ID__
__USER_REMOTE_IP__
__MYCOMPANY_NAME__
__MYCOMPANY_EMAIL__
__MYCOMPANY_PROFID1__
__MYCOMPANY_PROFID2__
__MYCOMPANY_PROFID3__
__MYCOMPANY_PROFID4__
__MYCOMPANY_PROFID5__
__MYCOMPANY_PROFID6__
_ MYCOMPANY_CAPITAL__
__MYCOMPANY_FULLADDRESS___
__MYCOMPANY_ADDRESS___
__MYCOMPANY_ZIP__
__MYCOMPANY_TOWN__
__MYCOMPANY_COUNTRY__
__MYCOMPANY_COUNTRY_ID__
__MYCOMPANY_CURRENCY_CODE__
ID
__REF__
__REFCLIENT__
__REFSUPPLIER__
_ EXTRAFIELD_XXX__
__THIRDPARTY_ID__
__THIRDPARTY_NAME__
__THIRDPARTY_NAME_ALIAS__
__THIRDPARTY_EMAIL__
_ PROJECT_ID__
_ PROJECT_REF__
__PROJECT_NAME__
__CONTRACT_HIGHEST_PLANNED_START_DATE__
__CONTRACT_HIGHEST_PLANNED_START_DATETIME__
__CONTRACT_LOWEST_EXPIRATION_DATE__
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__CONTRACT_LOWEST_EXPIRATION_DATETIME__
__ONLINE_PAYMENT_URL__
__ONLINE_PAYMENT_TEXT_AND_URL__
_ SECUREKEYPAYMENT__

__ SECUREKEYPAYMENT_MEMBER__

__ SECUREKEYPAYMENT_ORDER__

__ SECUREKEYPAYMENT_INVOICE__

__ SECUREKEYPAYMENT_CONTRACTLINE__
__DIRECTDOWNLOAD_URL_PROPOSAL___
__DIRECTDOWNLOAD_URL_ORDER__
__ DIRECTDOWNLOAD_URL_INVOICE__
__ DATE_YMD__

__DATE_DUE_YMD__

__AMOUNT__

__ AMOUNT_EXCL_TAX__
__AMOUNT_VAT__
__AMOUNT_FORMATED__

__ AMOUNT_EXCL_TAX_FORMATED__
__AMOUNT_VAT_FORMATED__
_DAY__

_ DAY_TEXT__

__ DAY_TEXT_SHORT__

_ DAY_TEXT_MIN__

__MONTH__

_ MONTH_TEXT__

__ MONTH_TEXT_SHORT__

_ _MONTH_TEXT_MIN__

__ YEAR__

__PREVIOUS_DAY__
__PREVIOUS_MONTH__
__PREVIOUS_YEAR__

_ NEXT_DAY__

_ NEXT_MONTH__

_ NEXT_YEAR__
__DOL_MAIN_URL_ROOT__
__(AnyTranslationKey)__
__[AnyConstantKey]__
__FROM_NAME__

__FROM_EMAIL__

Modeéles de numérotation des factures fournisseur

Choisissez ici le modéle de numérotation des factures qui servira pour vos factures fournisseurs,
vous avez le choix entre le modéle Cactus qui renvoie le numéro sous la forme Slyymm-nnnn ou
yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0
(exemple SI11301-0001), ou bien le modeéle Tulip qui renvoie un numéro personnalisable selon un
masque a définir. Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises
suivantes peuvent étre utilisées:
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{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque facture. Mettre autant de zéro

que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin d'avoir
autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des la premiére facture.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le x eme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).

{mm} mois (01 a 12).

{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéres (voir dictionnaires-types de sociétés).
Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 eme facture du tiers LaCompanie faite le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC2103-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY.

Modeles de document de factures
Puis choisissez votre modele de documents de factures en cliquant sur le bouton d’activation

qui doit passer au vert. Tous les modeles activés apparaitront dans la liste déroulante lors de la
création d’une facture. Vous pouvez choisir un modeéle par défaut.

Si vous avez installé le module ultimatepdf vous devez activer ici son modele de commande :
ultimate_supplierinvoice.

Autres options
Vous pouvez ajouter une mention complémentaire sur les factures (Attention! Il n'y a pas de

coupure de ligne automatique, aussi si votre texte est trop long sur les documents, il vous
faudra ajouter par vous méme des retours chariot dans la zone de saisie du texte).

Attributs supplémentaires (factures)
Dans ’onglet “ Attributs supplémentaires ” de la configuration du module Factures définissez la
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liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous voulez voir gérez

sur les Factures.

La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (seee)

Sélection unique parmi plusieurs

valeurs
Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Exemple
Société ABC

Notes internes sur le
client..

<b>Important :</b> Client
VIP

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €0ul20,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*k

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109
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TVA standard et régles d'arrondi

A B C D E F G H |
Descrip | Quantité | Prix Taux de | Total sans Montant Montant Prix exact Prix avec
tion unitair | TVA taxe taxe exact taxe inc taxe taxe, arrondi
e =(B*C) =(D*E) arrondie =(E+F) sur 2
sur 2 déc décimales
=round(F) =(E+G)
Produit | 1 1.24 10% 1.24 0.124 0.12 1.24+0.124 | 1.36
alpha =1.364
Produit | 1 1.24 10% 1.24 0.124 0.12 1.24+0.124 | 1.36
beta =1.364

Ily a 2 manieres de calculer le total de la facture: faire la somme des lignes arrondies ou
l'arrondi de la somme des lignes.

1) Si nous choisissons de faire la somme des lignes aprés les avoir arrondies (sur 2 décimales), on
obtient:

Total sans taxe: 1.24(E1) + 1.24(E2) = 2.48
Total taxe 10%: 0.12(G1) + 0.12(G2) = 0.24 (nous sommons les valeurs arrondies de chaque ligne)
Total avec taxe (nous sommons le total sans taxe + le total de taxe): 2.48(Ex) + 0.24(Gx) = 2.72

Notez que si nous sommons le prix incluant la taxe arrondie sur chaque ligne, nous avons:
1.36(11) + 1.36(12) = 2.72 (méme résultat, aussi nous savons qu'il n'y a pas d'erreur)

2) Si nous choisissons de faire l'arrondi (sur 2 décimales) du montant total aprés avoir sommé les
lignes, nous avons:

Total sans taxe: 1.24(E1) + 1.24(E2) = 2.48 (identique a la méthode 1)

Total avec taxe 10%: (1.24(E1) + 1.24(E2)) * 10% = 0.124 + 0.124 = 0.248 arrondis au plus prés
pour avoir un total sur 2 décimales donne 0.25 (Nous additionnons le montant sans taxe de
chaque ligne, calculons la tva dessus et apres nous arrondissons a 2 décimales).

Total avec taxe (on additionne le total sans taxe + total avec taxe): 2.48 + 0.25 =2.73

La premiére chose que nous pouvons noter est que le résultat de la méthode 1 est différent de
celui de la méthode 2. La différence n'est que de 0.01 mais si vous avez n fois la méme ligne,
cette différence pourrait étre plus importante mais toujours inférieure ou égale a (n-1)*0.01. De
plus, que vous essayiez par des arrondis vers le bas ou vers le haut au lieu du “au plus proche”,
vous serez confronté au méme phénomene (par exemple en arrondissant vers le bas, essayez
avec une quantité de 2 sur la ligne 2 et vous constaterez les mémes différences entre la
méthode 1 et 2). Cette différence apparaitra pour un jeu de données différent mais le probleme
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reste entier, aussi ce probléeme n'est pas sur la maniére dont nous arrondissons mais bien quand
nous arrondissons.

La deuxiéme chose que nous pouvons noter est que si nous utilisons la méthode 2, il vaut mieux
ne pas afficher la colonne | sur la facture, sinon le total visible sur la facture (2.73) ne sera pas
le méme que celui obtenu en additionnant le montant de chaque ligne (1.36+1.36=2.72).
Afficher la colonne H semble mieux mais le total sera toujours différent car notre total (2.73)
est arrondi et la somme des lignes par la colonne H (1.364+1.364=2.728) restera encore
différente.

Bref, que l'on utilise la méthode 1 ou la méthode 2, il y aura toujours une incohérence visible
qui pourra étre trouvée.

Alors que faire ?

Dans certains pays, le mode de calcul doit toujours étre celui utilisant la méthode 1 pour faire
ses factures. Comme ceci est le mode par défaut de Dolibarr™, il n'y a rien de particulier a
faire, juste comprendre ce qui se passe.

Dans d'autres pays (tres rares), le calcul doit toujours étre fait selon la méthode 2 pour faire ses
factures. Afin d'éviter d'avoir un total au bas de la facture qui differe du total obtenu en
additionnant chaque ligne de détail, ce qui peut étre fait est de ne pas afficher la colonne I.
Ceci est d'ailleurs le cas avec les modeles de factures par défaut de Dolibarr™, aussi, il n'y a rien
de particulier a faire pour masquer cette information. Pour activer ce mode de calcul, vous
devez avoir Dolibarr™ version 3.5+ et positionner la constante
MAIN_ROUNDOFTOTAL_NOT_TOTALOFROUND a 1 (Accueil - Configuration - Divers).

Dans la plupart des pays, les 2 méthodes sont possibles. Dans ce cas, utilisez le mode par défaut
qui est la méthode 1 car il est plus efficace quand il s'agira de faire la comptabilité (car, si vous
utilisez la méthode 2, le total de TVA de vos factures ne sera pas les sommes de F, ni les sommes
de G et ceci créera des confusions plus tard). Il n'y a donc rien de particulier a faire a part
comprendre que ce qui se passe est normal. Si vous préférez toutefois absolument la méthode 2
(non recommandé si non obligatoire par la législation de votre pays) et que vous utilisez
Dolibarr™ 3.5+, alors positionnez la constante MAIN_ROUNDOFTOTAL_NOT_TOTALOFROUND a
1 (Accueil - Configuration - Divers).

Option d'exigibilité de TVA par défaut

1. Standard : L'exigibilité de la TVA sur encaissement est :
=>» sur livraison pour les biens (en pratique on utilise la date de facturation)
=>» sur paiement pour les services.

2. Option services sur Débit : L'exigibilité de la TVA sur débit est :
=>» sur livraison pour les biens (en pratique on utilise la date de facturation)

=> sur facturation (débit) pour les service
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Moment d'exigibil-i.té.bar défaut de la TVA pour l'option choisie
1. Achat :
=» Produit : Sur livraison (Date de facture utilisée)
=> Services : Sur paiement (Date de paiement utilisée).
2. Achat:
=>» Produit : Sur livraison (Date de facture utilisée)
=>» Services : Sur paiement (Date de paiement utilisée)

L'association a créé une page dédiée pour fournir des renseignements sur la loi de finances 2016
sur les logiciels de caisse et Certification NF525 ou LNE, les modalités pour faire attester votre
environnement et les travaux en cours, a voir ici.

Voici les Questions/Réponses qui peuvent se poser sur le sujet :
Jiutilise Dolibarr™ ou autre logiciel ERP, suis-je concerné, et pour quelles fonctionnalités ?

Votre logiciel n'est concerné que si vous étes assujettis a la TVA (et pas en franchise en base de
TVA), ET si vous l'utilisez pour saisir des encaissements de particuliers (B2C = Business To
Consumer) ou en mode mixte, a savoir encaissement aussi bien de particuliers (B2C) que
d'entreprises (B2B), quelque soit le ratio entre les 2, quelque soit le mode de paiement utilisé
(sauf a ne faire que du paiement direct par lintermédiation d'un organisme bancaire européen).

En résumé :
® si vous n'encaissez pas d'argent, vous n'étes PAS concerné.

@® si vous étes une association/organisme non assujettie a la TVA (association,
médecin, ...), vous n'étes PAS concerné.

@® si vous étes un professionnel bénéficiant du régime de remboursement forfaitaire de TVA
agricole, vous n'étes PAS concerné.

@® si vous étes un auto-entrepreneur, vous n'étes PAS concerné (car assujettie en franchise
en base).

@ si vous étes une entreprise dont lintégralité des encaissements est réalisée par
lintermédiation directe d’un établissement de crédit (systeme de paiement VAD d'une
banque ou Virements), vous n'étes PAS concerné. Remarque: Des encaissements par Carte
bancaire via Paypal ou via Stripe ne sont pas des encaissements par intermédiation
directe d’un établissement de crédit, car ni Paypal ni Stripe ne sont des établissements
de crédit (comprendre Banque).

® si vous ne facturez QUE des entreprises/professionnels, dans ce cas, vous n'‘étes PAS
concerné non plus par la loi de finance (non B2C). Remarque: Si vous facturez des
professionnels la plupart du temps et, exceptionnellement de temps en temps des
particuliers via un mode de paiement non assuré par un organisme de crédit européen, si
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vous pouvez gérer/suivre ces facturations de particuliers a part sur papier, vous sortez
alors du champ et n'étes pas concerné.

Si vous n'étes dans aucun des cas d'exception précédent, vous étes alors concernés pour peu que
vous utilisiez le module Facture pour enregistrer vos paiements et/ou le module POS. Il vous
faudra alors vous assurer que le module “Log inaltérable” (“BlockedLog”) fourni avec la v11 est
bien activé. Sa désactivation, une fois les premieres saisies faites ne sera ensuite plus
envisageable. Avec la migration en v11 et l'activation de ce module vous aurez alors une version
conforme sur le plan technique et fonctionnel. Il vous faudra ensuite obtenir une attestation de
conformité aupres d'un tiers qui confirmera cette conformité technique/fonctionnelle pour étre
conforme d'un point de vue juridique.

Si vous utilisez une version en ligne Saas/Cloud fournie par un tiers, ce dernier vous la fournira
sirement. Dans le cas contraire, il vous faudra contacter votre intégrateur ou un prestataire
pouvant fournir cette d'attestation.

Remarque: cette contrainte sera identique quelque soit I'ERP choisi. L'utilisation d'outils non
spécialisés comme un tableur Excel ou autre, DANS LE BUT D'AVOIR UNE CONSERVATION DE
TRACE DES PAIEMENTS, ne devient plus permis car le logiciel n'étant pas conforme vous ne
réussirez pas a trouver un prestataire pour fournir l'attestation de conformité. Par contre, si
l'utilisation que vous faites d'Excel ou autre tableur est juste a des fins de “génération du PDF
de la facture” sans conservation des données (Le texte de loi parle alors de logiciel facturier),
vous pourrez continuer a l'utiliser ainsi. Dans le cas ou l'utilisation est faite pour conserver la
trace de vos paiements, et si vous étes dans le périmétre de la loi, un logiciel certifié ou
attestable sur la partie encaissement devient obligatoire.

<+ Vous trouverez le module Notes de frais et déplacements dans la famille Modules
financiers (Compta/trésorerie). Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son
activation.

<+ Vous trouverez le module Dons dans la famille Modules financiers (Compta/trésorerie).
Le pictogramme d’état doit étre vert pour signifier son activation.
Modéles de documents de bon de réception de dons
Activez le modele cerfafr qui est un modele au format html.

Configurer le module Marges
Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Vous trouverez ce dernier dans la famille Modules financiers(Compta/ trésorerie) de l'onglet
modules complémentaires. Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation, le
pictogramme suivant, en fin de ligne permet d'accéder a la page de

paramétrage spécifique du module :

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
265



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

Paramétrage de la gestion des marges

Paramétres

Options principales

Description

Prix d'achatfrevient suggéré par défaut pour le
calcul de la marge

Afficher les faux de marge

Afficher les taux de margue

Forcer le prix d'achat au prix de vente si non
renseigng

Meéthode de gestion des remises globales

Type de contact agent commercial

Waleur

Marge sur le meilleur prix
fournisseur

* Marge sur le Prix Moyen Pondére Madifier
(PMP)
Marge sur le Prix de Revient
LS
p——
Comme un produit v Modifier
ivi i v
Responsable suivi facture client Modifier

Vous choisirez ici, le type de marge gérée.

Quelques définitions :

Retour liste des modules

Description

* Marge sur le meilleur prix d'achat fournisseur = Prix de vente
- Meilleur prix d*achat défini sur la fiche produit

= Marge sur le Prix Moyen Ponderé (PMP) = Prix de vente -
Prix Moyen Pondéré {PMP) ou meilleur prix d'achat fournisseur
=ir le PMP n'est pas encore défini.

* Marge sur le Prix de Revient = Prix de venie - Prix de revient
défimi sur la fiche produit ou PMP =i le prix de revient n'est pas
défimi, ou meilleur prix d’achat fournisseur =i le PMP n'est pas
défimi.

Taux de marge = Marge { Prix d"achat

Taux de marque = Marge [ Prix de venie

Si le prix d'achatirevient m'est pas défini, et que cette opfion est
"OM”, la marge sera de zéro sur la ligne (le prix d'achat/revient
= prix de vente), autrement ("OFF™), la marge sera egale ala
valeur suggérée par défaut.

Définit si ume remise globale est prise en compie comme un
produit, comme un service ou uniguement sur le total lors du
calcul des marges.

Définissez quel type de contact (lié aux factures) sera utilisé
powr le reporting des marges par commercial

Marge brute = Prix de vente HT - Prix d'achat HT ( pour étre plus précis, il faudrait parler du
colt d'achat. Le colt d'achat tient compte du PRIX D'ACHAT mais aussi des FRAIS ACCESSOIRES a
l'achat. C'est le montant NET FINANCIER)

Marge nette = Marge brute - frais de distribution

Frais de distribution = charges de gestion du magasin, loyers, charges de personnel, publicité...

Taux de marge = Marge commerciale/Colt d'achat x 100 (Le taux de marge exprime ce que
représente la marge commerciale en pourcentage du colt d'achat)

Taux de marque = Marge commerciale/ Prix de vente HT x 100 (Le taux de marque exprime ce
que représente la marge commerciale en pourcentage du Prix de vente)
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8.2. Factures clients

8.2.1. Créer une facture client

Dans le top menu, cliquez sur l’onglet “facturation|Paiement” puis dans le menu de gauche,
sous l’intitulé Factures clients, choisissez le lien Nouvelle facture. Choisissez un client dans la
liste. A partir de l'onglet Client d'une fiche client, cliquez sur le bouton Créer facture ou avoir :

Vous aurez alors le choix entre plusieurs types de factures:

=> La facture standard ( aussi appelée facture de doit (du verbe devoir), c’est la facture
traditionnelle)

Il s'agit d'une facture standard. Il n'y a aucun pré-requis.
=>» La facture d’acompte (voir explication plus bas)

Ce type de facture fait suite a réception d'un acompte, s'il n'est pas encore possible de saisir le
paiement sur une facture définitive.

=> La facture de situation (fonctionnalité activée ici dans l’onglet facture d’ultimatepdf)

Premiere facture de situation (Cette option est disponible uniquement lors de la création de
factures depuis l'onglet “client” du tiers)

Configuration du pied de page

Réglages propres aux factures
Parametres aleur
Afficher la ligne "Auto-liquidation régime de |a sous-traitance"” dans vos factures.

Activer la fonctionnalité de factures de situation.

Afficher le montant de I'encours dans le document.

Ajouter la possibilité de convertir les montants et les chiffres en texte.

000060

Attacher des fichiers pdf par fusion a la facture.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
267



mailto:contact@atoo-net.com
https://www.dolistore.com/product.php?id=2486&title=ultimatepdf-22-0-0&l=fr
http://www.atoo-net.com/

D) dolibarr

The definitive ERP

MNouvelle facture

Réf. Brouillon
Client 8 MLTechno (The OpenSource company) (Montant encours: 97,36 €)
Type ' Facture standard

2 Facture d'acompte

®

' Premiére facture de situation
Facture suivant situation Pas de situafions ouvertes ~
" Facture de remplacement de la facture v
- Facture avoir pour correction de la facture -

Facture modéle

Ce client n'a pas de remise relative par défaut. (Editer remise relafive)

Remizes PR . . .
Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible. (Editer remises fixes)

Date facturation 01/03/2020 [E] Msintenant

Conditions de réglement A réception v

Mode de réglement Virement bancaire v

Compfe bancaire

Luxemburg Bank Account W

Projet RMLL. Project management RMLL - [+]

Incoterms FCA v

Mew ling v

Mew fitle v

Date de visite [E] Maintenant

Sigmature du responsable L

Modéle de document ulfimate_invoice v

Devise Euros (€) -

Note (publique) bl Q l_’.‘a Format -  Police - | Taille - B I U S %A~ T, 2 IS -z
E E = E = 2 M = Q| B soues

= La facture modele
Pour créer une facture modele vous devez d’abord créer une facture standard brouillon et la

convertir en modele.
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Description TVA PU.HT Qté  Réduc. Prixde  Tauxde po.
revient marge
1 & formation1 T% 189,00 1 0.00 nia 189,00 S 1O
2 @ Formation2 T% 2 989.00 1 0,00 nfa 299900 B 1
) Ligne libre de type L4
) Produits/Services prédéfiniz en vente
Ajouter & -
Pas de jalons w
=% | REF- Format - Taille -
B I U S5 A~ I,
0% L4 1 0 % e Ajouter
i= i= ElE E E =
== Q [ Source
Si produit de type service a3 durée limitée : Du [E] au E]
Ajouter un jalon
Libellé Effectuer un saut de page
5 | - Format = Taille = B I U S| A- T | = = = E =2 = E =2 Q | B Source
Ajouter
VALIDER CLONER COMNVERTIR EN FACTURE MODELE ' SUPPRIMER

Vous pouvez associer une tache planifiée a un modele.

Attention ! : Pour cela vous devez avoir activé le module “Travaux planifiés”

sinon vous aurez une alerte :
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Systéme

TRAVAUX PLANIFIES JOURNAUX ET TRACES DE DEBUG BARRE DE DEBOGAGE
Gestion des travaux planifiées Systémes de logs ( fichier,

-
e&. (alias cron ou table chrono) “ syslog,... ). De tels logs ont un. .. “

& © & ©

ARCHIVESILOGS INALTERABLES
Active la journalisation de
¢§ certains événements métiers. .

L uiiise

Un outil pour les déwv
ajoutant une barre

Rendez vous sur la page de configuration du module :

Page de configuration du module - Gestion des travaux programmeés Retour a la liste des modules

@ Travaux planifiés Divers

Paraméire Valeur

Clé de sécurité pour I'URL de lancement des travaux programmeés 2c2e755c20be2014098ME20858 ©

 ENREGISTRER

Aller a la page “Accueil - Outils administration - Travaux planifiées” pour voir la listes des fravaux programmeées et les modifier

Ou pour vérfier ou lancer les travaux planifiés qualifigs:

@ https:dlcompta.aflacfripublic/crondcron_run_jobs. php?securitykey=2c2e755c20be2014098f529865598006&userogin=webmaster
Ou pour vérifier et lancer un travail programmé spécifique

2 hitps:iicompta.aflac friipublicicronicron_run_jobs php?securitykey=2c2e 755c20be20 140986 208655080068userogin=webmaster&id=cronjobid

Ligne de commande pour vérifier et lancer les travaux programmés qualifiés:

Jscriptsicron/cron_run_jobs.php 2c2e755c20be2014098f629865598006 webmaster [cronjobid]

Mote: Surun erwvironnement Unix vous pouvez utiliser Fentrée suivante en crontab pour exécuter la ligne de commande toutes les 5 minutes

*5 * * = * pathtoscript/scripts/cron/cron_run_jobs_ php 2c2e755c20be2014008f629865598006 webmaster > /home/httpdivhosts
/aflac fridomains/compta.aflac. fridocuments/cron_run_jobs.php.log

Activez la Clé de sécurité pour U'URL de lancement des travaux programmés.
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Pour les factures récurrentes rendez vous dans Accueil>Outils
d'administration>Travauxplanifiés. Vous pouvez éditer [’exemple qui a été préparé et le
configurer a votre convenance.

ot
: Cate de début Carniar Sortia du :
Libella Prority T ; II. Freguence Pas avant FI.-; o mmeda Hb da demicre Durée coodede  demier P“::nh‘.m' Etata
planifie Biprés lancemeant lancements s exeoution ==
exécution retour lancement
Tous les 1 241042018
DATAPCLUCY Cron 0 Clamse a [ ]
Jours 1
Envayer des alertes agenda par Tous les 10 141072018
koo o 10 Clase o 8 ®
emails Minutes 1010
. Tous le== 1 14102018
Faciures récumenies B0 Classe 0 '.
Jours 23:00
Tous les & 022018
Email oollector 50 Clamse 0 [ ]
Minutes 16:30
Tous les 2 08042018
Effacer les fichiers temporaires B0 Classe o 0 [ ]
Semaines 0547
Commande  Tous les 23203
8a3 o L
3800 Heures 18:18
Tous les 2 28052018
Miydob label 0 Clase 7
Heuras 12:01
Compression &1 sauvegends des
fichiens joumsaw de obogage Tous les 1 299002018
& B0 Clase 0
igEnérés par le madule Log pour le Jaurs 1813
dibagage)
MyJob label 50 Classe Womlets S 0
= Heures 16:51
Tous les 2 141122018
MyJob label 50 Clame 0
Heuras 19:33
Tous les 2 19122018
MyJob Iabel B0 Clase = [
Heurss 12:55
Tous les 1 0BM472018
Sauvegarde locale de base 90 Classe o
Semaines 0947

Ou pour venifier ou lancer les taveux planifids qualifiés:
< hitps:i/oompta. aflac frpublicfaronioon_nun_jobs phpZseouritykey=2c2e 75520 be 201 4008/ 235855980088 userlogin=webmaster
Ou pour vénifier et lancer un travall progremmeé spécifigue
< hitps://oompta.aflac fr' publicioren/oon_nun_jobs phpTsecurityey=2c2e 755220 be201 40888238 85598 D08 serlogin=webmasterd id=aronjobid

Ligne de commande pour verifier et lancer les ravaux programmees gualifies:

Ascriptsicrenicron_run_iobs. php 2c2e755c20be2014098f529865598006 webmaster [cronjobid]

Pour lancer la commande manuellement vous cliquerez sur l’icone en fin de ligne.

Pour avoir la commande qui se lance automatiquement, par exemple sur un environnement Unix
vous pouvez utiliser 'entrée suivante en crontab pour exécuter la ligne de commande toutes les
5 minutes :

*/5 * * * * pathtoscript/scripts/cron/cron_run_jobs.php 052c2b43e14246d92fc2298e9ea22b05
webmaster >
/home/httpd/vhosts/pathtodomain/dol600.aflac.fr/documents/cron_run_jobs.php.log
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A vous de créer votre commande pour par exemple une relance journaliére des factures.

=» La facture d'acompte

La facture d’acompte est le type de facture qui fait suite a réception d’un acompte, s’il n’est
pas encore possible de saisir le paiement sur une facture définitive. Vous pouvez créer autant
de factures d’acompte que désiré. Une facture d’acompte sera ensuite convertie en réduction
(déja payée) pour une autre facture (la facture définitive) sur laquelle porte l’acompte.

Nous supposons dans ce cas de figure que le client regle un acompte. Dans le Type nous
choisissons Facture d'acompte, remplissons les autres champs, et cliquons sur Créer brouillon.
La fiche facture qui apparait est bien une facture d'acompte, nous pouvons le vérifier sur la
ligne Type. Nous pouvons donc valider cette facture en cliquant sur le bouton Valider. Nous
cliquons sur le bouton Emettre reglement, et nous renseignons le montant de 'acompte versé
par le client. Clic sur Payer et validation.

Attention ! Le bouton Convertir en réduction future apparaitra seulement et seulement si le
montant restant a payer est ramené a 0.

Fiche facture Contacts/Adresses Frélévements Notes Fichiers joints @ Suivi

AC1609-0001

Retour lista =

Réf, client
Sociéte
Type
Remises
Date

Conditions de réglement

B2 FOUQUEALU (Autres factures - Montant encours: 0 €)
Facture dacompte

Ce client n'a pas de remise relative par défaut. Ce client n'a pas ou plus de remise fixe disponible.

058 Septembre 2016

Réglements Date Type

%= PAY 1609-0039 05/09/2016 Virement bancaire

Compte bancaire Montant

A réception # grRO 400,00

Date limite réglement 05 Septembre 2016 %= PAY1609-0040 05/02/2016 Virement bancaire W BRO 20,00
Mode de réglement Virement bancaire DERESe . 20,00
= = . s = =R : Facturé 420,00

omple bancaire angue Régionale de og I

c i chu.z s z Reste a payer 0,00
Montant HT 350,00 € For,— BA A
Montant TWVA 70,00 €
Montant TTC 420 00 €
Etat E Payee
Projet &
Mew line

Description VA P.U. HT Qta Réduc. Total HT
1 @ DFORM - Joumée de formation 20% 350,00 1 350,00

Réouvrir Envoyer par email Convertir en reduction future Flnner Créer factiure avoir S upprim

Si nous cliquons maintenant sur le bouton Convertir en réduction future, sur la ligne des remises

apparait maintenant le montant disponible en ligne de déduction.
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8 Facture client [ Fiche facture [ Contacts/Adresses Prélévements Notes Fichiers joints €9 Suivi
Raf AC1609-0001 (Cet avolr ou acompte a é1é converti en i Remise) Retour liste < >
Raf. client
Société EE FOUQUEAU (Autres factures - Montant encours: 0 €)
Type Facture dacomple
Remlsas Ce client n'a pas de remise relative par défaut
Ce client a 420,00 Euros de lignes de déduction disponibles (remises, acomptes ...}
Date 0% Septembre 2016 Raglements Data Type Compte bancaire Montant
Conditions de réglement A reception % PAY 1609-0039 05/092016 Virement bancaire & BRO 400,00
Date limite réglement 05 Septembre 2016 = PAY 1609-0040 05/0972016 Virement bancaire @ BRO 20,00
Made de réaglement Virament bancaire Déf' réglé :;E EE
. e 5 acture : ;
Compte bancaire Bangue Reégionale de (Cuest i A 0.00
Montant HT 350,00 €
Montant TWVA 70,00 €
Montant TTC 42000 €
Etat = Payée
Classiquement le montant de l’acompte se présente sous cette forme dans la facture qui
Uutilise :
Facture

TOORET

Emetteur:

ATOO.NET
265 rue de la vallée
45160 OLIVET

Reéf. : FA2009-0262 - Non validé

Date facturation : 21/09/2020
Date échéance : 21/09/2020
Code client : CU1108-0001

Adressé a-

Teclib
265 rue de la vallée
45160 OLIVET

Tél.: +33 (0)1 02 03 04 05 - Fax: +33 (0)1 02 03 04 05

Email: contact@atoo-net.com
Web: https://atoo-net.com

| Désignation

Montants exprimés en Euros

Acomptes issus de la facture AC2001-0003

1201 - Installation serveur Proxy/Pare-Feu Debian standart
GNU/Linux Debian stabe - Systéme d'exploitation universitaire

TVA | PUHT Qe | Total HT
20%  -3750,00 1 -3 750,00
0% 450,00 10 4 500,00
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Une ligne avec un montant négatif en début de facture. Mais il existe une autre facon de
présenter ce montant. Le module ultimatepdf permet d’utiliser la constante
FACTURE_DEPOSITS_ARE_JUST_PAYMENTS pour afficher comme une ligne de réglement.

Rég par wir sur le =
Barue: Lioe Platinuiusm Bank
MNumiéno de compie:

Code IBAMN: NL46 INGE D687 6745 81

= Les factures de doit de remplacement

Total HT 8 550,00 €

Total TTC 8 550,00 €

Payé 4 500,00 €

Reste a payer 4 050,00 €

Versemenis déja effectues

P MAGITRANT Type LT Bandge
30172020 4 500,00 € Acompte ACI001-0003

Fait & : OLIVET Le 21 Septembre 2020

g

4

Une facture de remplacement permet de refaire une facture sur laquelle il y a des erreurs et
sur laquelle rien n'a été fait (aucun paiement saisi).

On ne peut créer qu'une seule facture de remplacement pour une facture de doit donnée.
Quand on crée une facture de remplacement R, on choisit la facture de doit F qui doit étre
remplacée. Il n'est alors plus possible de faire d'actions sur la facture F, bien que cette derniére
ne change pas de statut apres que la facture de remplacement R ait été créée au statut
brouillon. Si la facture de remplacement R est supprimée, la facture F reprend son état initial
et le cycle de vie de la facture F peut reprendre. Si la facture de remplacement R est validée,
la facture F passe alors automatiquement au statut abandonné . Le cycle de vie continue sur la

facture R.

=> Les factures d'avoir
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\ﬁ Nouvelle facture

Réf. Brouillon
Client T2 Régis Houssin (Montant encours: 162,14 £€)
Type ) Facture standard

' Facture d'acompte
') Premiére facture de situation
Facture suivant situation Pas de situations ouvertes «
") Facture de remplacement de la facture -

'® Facture avoir pour correction de la facture FA1706-0824 (Impayés) -

I Créer l'avoir avec les méme lignes que la factures dont il est issu
|#| Créer I'avoir avec le montant restant a payer de la facture dont il est issu.

Facture modéle

Ce client n'a pas de remise relative par défaut (Editer remise relative).

Remises Ce client n'a pas ou plus de remise fixe disponible (Editer remises fixes).
Date facturation 23/06/2017  [E] Maintenant

Conditions de réglement A réception v

Mode de réglement Virement bancaire A

Compte bancaire Bangue Reégionale de 'Cuest

Projet =  Créer projet

On crée une facture d'avoir sur une facture de doit. On peut créer plusieurs factures d'avoir sur
une facture donnée. La facture d'avoir est transformée en réduction qui sert a réduire le
paiement de n'importe quelle autre facture en attente de paiement.

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
275



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D

dolibarr

The definitive ERP

4l Facture cliznt Fiche Contacts/Adresses Prélévements Relance Motes Fichiers joints & Suivi
- AV1706-0013 Retourliste < >

Réf. client [3 : T % . @
Tiers - £8 Regis Houssin (Autres factures) on remBaurss
Projet (& :

Type Facture avoir (Correction facture € FA1706-0824) Montant HT -128. 40 €

: Ca client n'a pas de remise relative par défaut. Ce cliant Montant TVA 0.00 €
Ramisaes , p = '
n'a pas ou plus de remise fixe disponible
Montanmt TTC -128 40 €
Date facturation 230812017
Conditione de Remboursements Date Type Compte bancaire Montant
=gl i
Sk s s Deja rembourse - 0.00
limile 1

Date limite reglement Eachins - 128,40

Maode de réglament Virement bancaire Montant restant & rembourser - 128,40

Compte bancaire @ BRO

Mewr line

New title

Dascription ™A PU.HT  Gté Réduc. Total HT
1 & Avoir sur le reste & payer 0% -128 40 1 -128.40

Modifier

Envoyer par amail

Saisir remboursement,

Convertir en réduction future

Cliquez sur le bouton “Convertir en réduction future”, vous pourrez alors utiliser ce montant
pour corriger votre facture en erreur.
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Type

Remises

Date facturation
Conditions de réglement
Date limite réglement
Mode da réglement
Compta bancaire

Mew ling

Mew title

Facture avoir (Correction facture £ FA1706-0824)

Ce client n'a pas de remise relative par défaut Ce client n'a pas ou plus de remise fixe disponible

231062017

Virement bancaire

3 BRO

Dascription

1 @ Avoir sur le reste 3 payer

Attention ! La facture a corriger doit étre validée pour pouvoir utiliser la remise.

Convertir en réduction future

Voulaz vous convertir ce avair en remise fixe 7

Montant HT
Montant TVA
Montant TTC

Remboursements

Le montant sera enregistré parmi les autres remises et pourra étre ufilise en tant
gue remise sur une autre facture du client.

| Qui | Mon

€l Facture client Fiche Contacts/Adresseas Prélévemsents Relance Motes Fichiers joints @B Suivi

FA1706-0824

Ref. client [& -

Tiers - 2 Régis Houssin (Autres factures)

Projet [ :

Date facturation
Conditions de réglement
Drate limite réglement
Mode de réglement

Compte bancaire

Facture standard (Cette facture a d&ja fait l'objet d'un ou plusieurs avoirs. | ANMATOB-0013)

Ce client n'a pas de remise relative par defaut.

Ce client a 128.4 € d'avoirs disponibles:

(Creéer facture avoir - Voir las remisas di

230e/2017

A réception

Avoir (128,40 HT - 128,40 TTC)

23/06/2017 4

Wirement bancaire

= BRO

mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
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Cliquez alors sur le bouton “Appliquer”. Vous pouvez ensuite passer cette facture a “Passer
payée”.

8.2.2. Créer une facture client

Tant que la facture n’a pas été validée, vous pouvez encore corriger son contenu. Vous pouvez
agir sur les lignes produits ou services, soit en les supprimant, soit en modifiant le contenu des
champs TVA, prix HT, prix TTC ou quantité, apres avoir cliqué sur ’icone modifier. Vous pouvez
corriger les champs société (Astuce ! : pour cela allez dans Configuration>Divers, et dans le
champ “ nom ” placez la constante FACTURE_CHANGE_THIRDPARTY en lui donnant la valeur 1),
Date , Date limite reglement, Conditions reglement,Mode de reglement et Projet en cliquant sur
le bouton Modifier situé en bas de page.

8.2.3. Supprimer une facture client

Pour quelque raison que ce soit, si vous devez supprimer une facture, la possibilité existe a
partir du bouton Supprimer situé au bas de la fiche, mais rappelez vous qu’un numéro de
référence lui a été attribuée, et ceci de facon irréversible, vous aurez alors un trou dans le suivi
de vos factures. Nous rappelons que la meilleure facon de procéder si une erreur a été détectée
apres avoir validé la facture, est soit de faire une facture de remplacement, soit de faire une
facture d'avoir.

8.2.4. Réduire le montant total et/ou le solde a payer

Il est possible de réduire le montant total et/ou le solde a payer d'une facture, mais il convient
de faire une distinction entre une remise et une réduction, bien que ces deux termes soient
parfois utilisés l'un pour l'autre.

=» Réduction

Une réduction est une réduction relative (pourcentage) du prix de vente d'un ou de plusieurs
produits ou services détaillés dans la facture. Cette réduction doit étre définie ligne par ligne
lors de l'édition de la facture et étre comprise entre 0% et 100% (le pourcentage de remise est
alors remplacé par la mention offert).

=» Remise

Une remise est une réduction du prix total de la facture. Elle peut étre définie de deux
maniéres selon qu'elle est ou non associée a une autre facture, c'est-a-dire a un versement déja
percu ou non.

1. Remise associée a un versement déja percu

Les factures d'avoir et factures d'acompte, qui sanctionnent des versements déja percus,
peuvent étre converties en réduction future (on notera d‘ailleurs la confusion faite entre remise
et réduction). Dans ce cas la réduction, une fois attribuée a la facture en cours via la section
Remises, sera mentionnée dans le bas du document sous la forme d'une mention des versements
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anticipés considérés, qui sont donc déduits du montant total de la facture pour spécifier le

solde a payer. Cette remise n'est donc pas mentionnée comme une ligne dans le détail de la
facture.

2. Remise non associée a un versement déja percu

Il est aussi possible de définir une remise qui n'est pas relative a un versement déja percu. Dans
ce cas, il faut aller sur la fiche du client, onglet client, et définir la ou les remises fixes
(montant) ou relatives (pourcentage) qu'on attribue a ce client, et pourquoi (geste commercial,
compensation suite a retard de livraison, etc). Une fois ces remises attribuées au client, elles
seront disponibles lors de l'édition de n'importe quelle facture de ce client, dans la rubrique
Remises en haut de page. A l'inverse des remises consécutives a des versements déja percus,
celles-ci seront mentionnées comme des lignes négatives dans le détail de la facture, et
réduiront donc le montant total de celle-ci, avant déduction des versements éventuellement
déja percus. Mais ces remises ne sont pas associées a une facture d'avoir ou d'acompte.

8.2.5. Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

MAIN_DEPOSIT_MULTI_TVA <~ Dans la facture de dépot, créé une ligne par taux de TVA a partir
du document d'origine (6.0).

FACTURE_SHOW_SEND_REMINDER <~ Affiche le lien “ Envoyer rappel par mail ”, fonction avec
méme finalité que le lien “ Envoyer par mail ” (vieille fonction obsoléte).

INVOICE_CAN_ALWAYS_BE_EDITED «~ Permet de modifier les factures méme si le paiement a
été lancé. Note: Si le module "BlockedLog" est actif (requis par certains pays pour des raisons
légales), cela ne changera pas le contenu des logs archivés suivis par ce module. Par définition,
il n'y a aucun moyen de modifier ou de supprimer les enregistrements archivés. Il mettra
simplement a jour les données dans votre application et un nouvel enregistrement pour suivre
votre changement dans le journal d'archives non réversible.

INVOICE_CAN_ALWAYS_BE_REMOVED - Permet de toujours supprimer les factures (méme si la
facture n'est pas la derniéere). Note: Si le module "BlockedLog" est actif (requis par certains pays
pour des raisons légales), cela ne changera pas le contenu des logs archivés suivis par ce
module. Par définition, il n'y a aucun moyen de modifier ou de supprimer les enregistrements
archivés. Il mettra simplement a jour les données dans votre application et un nouvel
enregistrement pour suivre votre changement dans le journal d'archives non réversible.

INVOICE_CAN_NEVER_BE_REMOVED - Ne jamais autoriser la suppression des factures (sauf les
factures provisoires).
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INVOICE_POSITIVE_CREDIT_NOTE <~ Les montants sur les avoirs sont affichés en positif.
FACTURE_CHANGE_THIRDPARTY = Permet de changer le tiers dans les factures brouillon. Si

une remise a été définie a partir du tiers d'origine, les remises sont conservées, ce qui rend les
données non cohérentes.

FACTURE_USE_PROFORMAT - Permet le type de factures PROFORMAT.

FACTURE_DEPOSITS_ARE_JUST_PAYMENTS - Traite les factures de dépot comme un cas
particulier. Les factures de dép6t ne comptent pas sur le chiffre d'affaires. Ils sont ensuite
appliqués en paiement, comme une remise, sur la facture finale. Par défaut, lorsque vous
incluez le dépot dans le brouillon de la facture finale, le montant de la facture finale est réduit.
Avec cette option, le montant final n'est pas réduit mais un paiement est enregistré.

FACTURE_SENDBYEMAIL_FOR_ALL_STATUS -~ On peut envoyer une facture par email au client
méme si la facture a le statut “brouillon”.

MAIN_GENERATE_DOCUMENTS_WITHOUT_VAT -~ Désactive la TVA sur les documents généreés,
comme pour une association. (cela fonctionne avec le modéle de document crabe).

INVOICE_CREDIT_NOTE_STANDALONE (Dolibarr™ 3.9) <~ On peut faire une note de crédit sans
facture.

INVOICE_DISABLE_REPLACEMENT - Désactiver les factures de remplacement.
INVOICE_DISABLE_CREDIT_NOTE - Désactiver les notes de crédit.

WORKFLOW_BILL_ON_SHIPMENT <~ Changer l'étiquette du bouton avec l'étiquette appropriée
quand vous devez créer la facture sur des expéditions.

Introduction de ’option MAIN_DEFAULT_PAYMENT_TERM_ID pour définir le délai de paiement par
défaut au niveau de l'entreprise.

L'option DOC_SHOW_FIRST_SALES_REP affiche le nom de “ U'utilisateur acheteur ou vendeur ”
sur les PDF.

Clé de substitution disponible (__INVOICE_MONTH__, _ INVOICE_PREVIOUS_MONTH__, ...) a
utiliser dans le texte de note des factures récurrentes.

INVOICE_DISABLE_DEPOSIT <~ Désactiver les factures de dépot.

INVOICE_ALLOW_EXTERNAL_DOWNLOAD «~ Lorsqu'un fichier PDF est généré, une clé de
partage est automatiquement créée afin que le fichier puisse étre téléchargé a l'aide de la clé
de partage. (v7.0+)

INVOICE_POINTOFTAX_DATE <+ Ajouter la date d’imposition sur les factures pour des raisons
juridiques propres a chaque pays (v4.0+)

FACTURE_ENABLE_NEGATIVE_LINES <~ Permet d'ajouter des lignes négatives a une facture
(v8.0.2+)
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INVOICE_USE_DEFAULT_DOCUMENT <~ Autoriser lutilisateur a sélectionner un modeéle de
facture par défaut en fonction du type de facture. Sur la page de création de facture, le modéle
est modifié de maniere dynamique lors de la sélection du type de facture. (v9.0+)

FACTURE_REUSE_NOTES_ON_CREATE_FROM ¢+ Réutilisation des notes publiques ou privée de
l'objet précédent (Proposition commerciale, commande...) lors de la création de la facture.

MNouvelle facture

Ref. Brouillon
Client 18 Paul G'auguin (Montant encours: 21 394 99 €)
Type Facture standard
Facture d'acompte Montant Fixe ¥  \aleur
* Premiére facture de situation
Facture suivant situation -
Facture de remplacement de la facture -
Facture modéale
Remises Ce dient n:a pas de remise relat!ve par dt:afaut.l{Editer r.emise rlelativej
Ce dlient n'a pas ou plus de remise fixe disponible. (Editer remises fixes)
Date facturation =] Maintenant
Conditions de réglement A réception ¥
Mode de réglemant Ordre de prélévement v

INVOICE_USE_SITUATION <~ Active la fonctionnalité “facture de situation”. Pour information la
fonctionnalité est implémentée dans le module ultimatepdf, et en un clic cela fonctionne.

Attention ! il faut partir du tiers a facturer ou bien d’une proposition commerciale ou une
commande qui lui ont été faites et non pas de factures > nouvelle facture.

Le pourcentage de la premiére facture de situation sera renseigné sur la fiche facture ligne par
ligne dans le champ progression qui est apparu ou bien a l’aide du bouton “modifier toutes les
lignes” d’un seul coup. Par exemple, nous choisirons de mettre un pourcentage de 40%.

Nous voyons que le total de cette facture correspond bien a 40% du montant initial.
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188-130 ave Jaan Jaures
75171 PARIS

Tel - 0OTB2802454

Email: contacticobtabrico fr
Wab: cotebrico fr

SIRET: 43299163600023

Date facturation Date échéance

Ref
(O

TSPC

oFoezo01sE

O7F0e2018

Designaton
MacBook

MacBook wous offfe la liberg de
moUwsesment grace 4 son bofter résistant en
polycarbonste, 4 ses technologies sans fil
mtdgrées et & son adapiateur Secteur
MagSafe nowsteur gui s déconnects
svtomatiquement si gquelgu'un se prend les
peesds dans be 6l

tame 5%

Conditions de réglement | A réception

Mode de réglement | Ordre de préiévement

Paul G auguin

Gauwguin Paul

rue de la maison

ST000 METZ

Mum. TVA: BEDSTGES4337T
SIRET: 43299163600024

Réf. client Code clent Muméns de TWA
DOSES BED4 T6654337T
PU. HT L] Fisdhuc. Frogression Total HT
117057 1 109%: Ll 105353
61,97 1 HI0% 51,948
Total HT 446 20 €
Total TVA 20% B4 78 €
Total TTC 530,48 €

Une fois cette facture de situation réglée, le bouton “Créer prochaine situation” apparait.

Si on clique dessus, le brouillon créé propose un nouveau type de facture : “facture suivant
situation” avec le numéro de la facture précédente affiché.
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Mouvelle facture

Ref. Brouillon
Client 1 & Paul G'auguin {(Montant encours: 20 864,51 €)
Type ) Facture standard

) Premigre facture de situation
® Facture suivant situation FA1808-0027
) Facture de remplacemeant de la facture v

Facture modéls

Ce client n'a pas de remise relative par défaut. (Editer remise relative)

Remises Ce client n'a pas ou plus de remise fixe disponible. (Editer remises fixes)

Date facturation 08/08/2018  [E] maintenant

4 Facture client Fiche  Contacts/Adresses &  Prélevements  Motes  Fichiers joints  Suivi

FA1808-0028 Retour liste €

P Réf. client 4" -
Tiers : g3 Paul G'auguin (Autres factures) impayée @
Projet &*:

Pas encore comptabilisé

Type Facture de situation Montant HT 44619 €
Remi Ce client n'a pas de remise relative par défaut. Montant TVA 8428 €
emises = : 5 <
Ce client n'a pas ou plus de remise fixe disponible.
Mantant TTC 53047 €
Date facturation 08082018
e m Liste des factures de situation Montant Montant
oncitons de > = ecédentes HT TTC
regle 4" A réception pre
z £ FA1808-0027 44620 530,48
Datea limite »
2l & 081082018
feglment 446,20 530,48
Mode de ) s
#" Ordre de prél nt
réglament ) fas sl s Raglements Date  Type Compte bancaire Montant
Bevise ElR Gt Déja raglé (hors avoirs et acomptes) - 530,48
Taux de changs de la 1
devise Facluré 530,47
Compte bancaire & Reste 3 payer - 530,47
Montant de facture de f . -
Ma Prix de vente  Prix de revient Marge Tauxde &
shugtion (HT) 142 02 0€ ki i i
Difiérence de situation 1 - 445,20 € Marge | Produits 105351 117057 -117.,06 -10,00%
Mew line Marge ! Services. 61,97 6197 -0,00 -0,00%
Mew title Marge totale 111548 123254 -117.06 -9.50%
Unité
AE 4 : i Prixde Taux de Total
Description TvA PLU.HT Qté Reéduc. Progression i maige HT
1 @ D006 - MacBook 20% 117057 1 10% 0% 117057 -10.00% 84281
2 8 TEPC - taxe 5% 0% 61,97 1 80% 61,97 -0,00% 4958

Modifier Envoyer email Faire une demande de prélévement Saisir réglement Classer ‘Payée partiellement’
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Attention ! : si vous voulez rajouter un montant de 40% par rapport a la facture précédente il
faut en fait incrémenter le montant de la progression de 40%, soit renseigner 80% ( 40%+40%).

Pour créer une troisiéme et derniére facture de situation on procédera de la méme facon,
en rajoutant 20% a notre total pour arriver aux 100% du montant.

8.2.5. Scripts

Votre comptable vous réclame 'ensemble des factures clients réglées pour le bilan annuel de la
société. Ce script va vous permettre de fabriquer un fichier PDF a partir de l'ensemble des
fichiers PDF choisis. Vous choisirez en ligne de commande les regles pour définir quel PDF vous
inclurez ou exclurez pour fabriquer le PDF cible. Vous trouverez le

fichier rebuild_merge_pdf.php dans le dossier /scripts/invoices.

{3

Si vous voulez l'exécuter avec “.“, il faut le rendre exécutable avec "'chmod’. Pour ceci tapez
dans le shell la commande qui suit :

chmod +x rebuild_merge_pdf.php

Pour choisir votre modeéle de facture en sortie, il faudra éditer le fichier pour y intégrer le nom
de celui-ci sinon ce sera le modele crabe par défaut. Nous allons utiliser le modele
ultimate_invoice ( faisant parti du module ultimatepdf)

$diroutputpdf = $conf->facture->dir_output.’ /temp’;
$newlangid = "fr_FR";
$filter = array();

$regenerate = ‘ultimate invoice’;
$option = " °;
$fileprefix

Je fais pour 'exemple le choix de récupérer les factures réglées entre le 01/10/2021 et le
01/09/2022 :

Avec la commande :

./rebuild_merge_pdf.php filter=payments 20211001 20220930 lang=fr_FR
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‘@ dolifarm1.cap-networks.com - PuTTY — (| x

mpta.e
mpta.:
mpta.:
mpta.e

mpta.:

mpta.:

Pour récupérer le document construit, allez dans : /documents/facture/temp, vous y
retrouverez un pdf nommé : mergedpdf_payments_20211001_20220930.pdf

Site distant : | /home/httpd/vhosts/atoo-net.com/domains/compta.atoo-net.com/documents/facture/temp w

- ? PR1206-0055 i
-2 PR1209-0056
2 PR1209-0057
-2 PR1210-0058
-? PR1210-0059

i temp
T TR v
Mom de fichier h Taille de fichier Type de .. Derniére mc
massgeneration Dossier ... 06/10/2019
+| mergedpdf_payments_20211001_20220930.pdf 2138 312 Adobe A.. 05/12/2022
< >

1 fichier et 1 dossier. Taille totale : 2 138 312 octets
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Les fins de mois sont dures, il est difficile de récupérer le reglement des clients, bref vous
décidez de mobiliser toutes vos troupes sur le terrain :

Ce script envoie un email a tous les commerciaux associés a un tiers client qui posséde au moins
une facture impayée. Vous trouverez le fichier email_unpaid_invoices_to_representatives.php
dans le dossier /scripts/invoices.

Si vous voulez l'exécuter avec “ . ”, il faut le rendre exécutable avec "chmod". Pour ceci tapez
dans le shell la commande qui suit :

chmod +x email_unpaid_invoices_to_representatives.php
Avec la commande :
./email_unpaid_invoices_to_representatives.php confirm

vos commerciaux recevront ce type de mail :

© Indésirable @ Supprimer
11:28
Autres actions +

De admin@aflac.frii 4 Répondre 4 Répondre dtous| = | =b Transférer | Archiver
Sujet [ERP/CRM B ] List of unpaid invoices

Pour Moi <philippe.grand@atoo-net.com=

List of unpaid invoices

Mote: This list contains only invoices for third parties you are linked to
as a sale representative.

Invoice FA1P€9-8064 : 518,39 : = = ey 4
Invoice FA11e5-8121 : 6B 860,29 : ===

Invoice FA1165-0160 : 29 669,55 : = ——===_}

Invoice FA11€5-0101 : 27 926,00 . SSe==t=suDW

Invoice FAlZe4-9179 : 73 609,50 | =

Invoice FA1196-2183 : 382,72 : Mr.E== ———

Invoice FA11e9-8157 : 42 367,10 | =——s= SN T
Invoice FA11689-8158 : 8 790,60 : = — —_— E |
Invoice FA11€9-9108 : 73 248,59 : = i

Total = 324 573,34

8.3. Factures fournisseurs

8.3.1. Créer une facture fournisseur

Dans le menu de gauche, sous l’intitulé Factures fournisseurs, choisissez le lien Nouvelle
facture. Choisissez un fournisseur dans la liste déroulante, renseignez une référence fournisseur,
un libellé de facon optionnelle, une date de facturation et d’échéance, et éventuellement une
note publique et cliquez sur Créer brouillon.
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Une fois la facture créée (en mode brouillon), vous devez intégrer dans celle-ci des Produits ou
Services déja définis dans Dolibarr™ ou bien dont vous saisissez directement U'intitulé, le taux
de TVA, le prix unitaire. Pour calculer le total de TVA, il existe 2 modes: Le mode 1 consiste a
arrondir la TVA de chaque ligne et a sommer cet arrondi. Le mode 2 consiste a sommer la TVA de
chaque ligne puis a l'arrondir. Les résultats peuvent différer de quelques centimes. Le mode par
défaut est le mode 1. Selon le mode utilisé par le fournisseur, choisissez le mode adéquat afin
d'appliquer la méme regle et obtenir un résultat identique au mode appliqué par votre
fournisseur. Une fois la facture préte vous devez la valider. Attention ! Cette opération est
irréversible. Quand vous validez la facture un numéro lui est attribué selon le modéle de
numérotation que vous avez choisi dans la configuration du module Fournisseur.

8.3.2. Modifier une facture fournisseur

Tant que la facture n’a pas été validée, vous pouvez encore corriger son contenu. Vous pouvez
agir sur les lignes produits ou services, soit en les supprimant, soit en modifiant le contenu des
champs TVA, prix HT, prix TTC ou quantité, apres avoir cliqué sur l’icone modifier. Vous pouvez
corriger les champs référence fournisseur, libellé, date de facturation et date d’échéance en
cliguant sur le bouton Modifier situé en bas de page.

8.3.3. Supprimer une facture fournisseur

Pour quelque raison que ce soit, si vous devez supprimer une facture, la possibilité existe a
partir du bouton Supprimer situé au bas de la fiche, mais rappelez vous qu’un numéro de
référence lui a été attribuée, et ceci de facon irréversible, vous aurez alors un trou dans le suivi
de vos factures.

8.3.4. Saisir les paiements

Pour saisir le paiement d'une facture fournisseur, il suffit de sélectionner la facture concernée
dans la liste des factures fournisseurs et de cliquer sur “Emettre réglement”. Dans la nouvelle
fenétre, renseigner les champs “ Date ”, “ Mode de réglement ”, éventuellement le numéro
afférent ainsi que le compte bancaire concerné. Penser a recopier les montants réglés, dans
la/les case(s) “ Montant ” en fin de ligne, puis enregistrer.

8.3.5. Classer la facture

Apres avoir émis un réglement, la facture passe a l'état “ Commencée ” (liste des factures
impayées) ou a l'état “ Reglement commencé ” (dans la facture). Pour qu'elle soit au statut “
Payée 7, il est conseillé de classer la facture comme payée : sélectionner la facture concernée
puis cliquer sur “ Classer Payée ”, confirmer la demande, sauf si vous avez coché |’option :
Classer automatiquement a “ Payé ” les factures standards et de remplacement entiérement
payées, auquel cas cela sera fait automatiquement. Si une facture n'est pas classée “ payée ”,
mais que le reglement est émis, la facture passe de “ Impayée ” a “ Commencée ”, mais elle
sera toujours considérée comme une facture impayée dans la liste des factures fournisseurs.
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8.3.6. Cas concret

Question : Si je recois une facture fournisseur et un avoir pour erreur sur la facture, comment
faire ?

Réponse : Saisissez la facture fournisseur ( facture de doit), puis saisissez une facture
fournisseur normale mais avec montant négatif. Payez ( émettre reglement). Saisissez le
paiement sur la facture fournisseur et un paiement négatif sur la facture d'avoir fournisseur.
Classez les deux factures comme “ Payées ”. Un paiement au débit et | autre au crédit
apparaitront dans les écritures bancaires.

8.4. Commandes a facturer

8.4.1. Gérer une facture commande

Dans le menu de gauche, cliquez sur le lien Commandes a facturer. La liste des commandes a
facturer apparait alors dans le panneau de droite. Attention! seules les commandes cloturées
apparaissent. Celles-ci sont classées en fonction de leur référence, mais vous pouvez adopter un
tri différent en cliquant sur ’icone ascendante ou descendante du champ Société, Réf.
commande client, Date commande, Date de livraison ou bien Etat . En cliquant sur le lien de la
référence de la commande vous

ouvrez la fiche de cette derniéere. Vous pouvez alors en utilisant le bouton correspondant, soit :

= Cloner la commande, Astuce! : il vous est offert la possibilité de choisir un Tiers
différent comme client, pour cela allez dans Configuration>Divers, et dans le champ
“nom” placez la constante FACTURE_CHANGE_THIRDPARTY en lui donnant la valeur 1)

= Classer facturée.

= Créer la facture. Attention! vérifiez qu’une facture du montant total de la commande ne
soit pas déja associée a cette commande, car il est possible de facturer plusieurs fois la
méme commande.

=>» Expédier le produit, vous envoie sur ’onglet Expéditions/Réceptions de la commande.
Pour une nouvelle expédition, choisissez votre entrepot source, cliquez sur le bouton
nouvelle expédition, indiquez une date de livraison prévue, une méthode de livraison
( transporteur ou enlévement par le client), corrigez les quantités a expédier et créez.
Les quantités expédiées se décrémentent, et le reste a expédier doit étre passé a zéro.

=» Passez sur l’onglet fiche réception, et validez la réception. Le processus est alors
bouclé.
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8.4.2. Modifier une facture commande

Une fois la facture de votre commande validée, vous pouvez cependant la modifier en cliquant
sur le bouton Modifier. Vous pourrez alors corriger ou supprimer les lignes de produits ou
services, rectifier les champs Date, Date limite reglement, Conditions reglement, Mode
réglement et Projet. Vous pouvez alors la valider a nouveau.

8.4.3. Supprimer une facture commande

Vous ne pouvez pas supprimer une facture rattachée a votre commande, vous pourrez par
contre la passer a “ Classer abandonnée .

8.4.4. Cas concret

Question : Comment faire pour facturer en une fois plusieurs commandes pour un méme client ?

Réponse : Allez sur la fiche du client, onglet Client. Allez sur le lien “toutes les commandes” ,
cliquez sur le bouton de type checkbox placé sous la loupe, il sélectionnera d’un coup toutes les
checkboxes placées sous lui. Une liste déroulante d’actions apparaitra en haut du formulaire.
Choisissez “facturer commandes”.

8 S [ 2= T P a w» &

Opportunités | Projete  Commercial Facturation | Paiement Bangques | Caisses  Comptabilité GRH Documents  Agenda Outils ulfimatepdf

Dafe facturation

Créer une facture par tiers (sinon, une facture par

commande)

Valider les factures

22012019 [F] Maintenant

Facturer commandes Annuler
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Liste des commandes - Book Keeping Company (4) — Sélectionner I'action -- ¥ 25 v MOUVELLE COMMANDE
Tiers ayant pour cemmercial: - Liés 3 un contact utilisateur particulier: - Selectionner l'action — Comprenant produit / service avec tag: A
Tags clients/prosp.: - Envoyer par email
Book Kesping Company Fusion PDF v v v v Q =
REf.
REf. ~ commande Tiers Ville Co:fl = Mcaian] New line Etat Facturé = ¥
& posta o Annuler HT
d CO1805-0013 & ! Book Keeping Compan: saj cit; 340294300 0 0,00 i Mon b
- i = ; : : : —
4 (PROVZ2Y) X #! Book Keeping Company  saj city 340294300 212,00 Erouillon Mon -
3 prOVZ1) & ¢! Book Keeping Company  saj city 340294300 | Supprimer 500,00 Erouillon Mon .
4 {PROVZ0) ¢ Book Keeping Company saj city 340294300 171272018 0,00 Erouillon Non bl
Total 712,00
‘ . , . . ,
Le systeme vous demande si vous voulez créer une facture par tiers, sinon par défaut ce sera
une facture par commande. Validez ou non les factures.
Liste des commandes - Book Keeping Company (4) 5 NOUVELLE COMMANDE @
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8.4.5. Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

FACTURE_CHANGE_THIRDPARTY = changer de tiers comme client.

8.5. Taxes et charges

8.5.1. Créer une charge sociale

Dans le menu de gauche, cliquez sur le lien Taxes et dividendes, puis Nouvelle charge.
Renseignez les champs Libellé, Type, celui-ci agrémenté d’une étoile présente une liste
déroulante dont le contenu peut étre modifié par vous méme en vous rendant a l’adresse
suivante : Accueil>Configuration>Dictionnaires. Cliquez sur le nom du dictionnaire Types de
charges sociales pour rajouter un type de charge (exemple : URSSAF) a la liste existante. Dans le
champ code, un code calqué sur ceux déja présents (exemple : URSSAF) et dans le champ libellé
on ajoute URSSAF. Vous retrouvez maintenant ce nom dans la liste des charges sociales. En
retournant dans les dictionnaires, vous pouvez activer, modifier ou supprimer celui-ci. Aprés
avoir renseigné les derniers champs, dont le montant, cliquez sur Ajouter. En cliquant sur le
lien Charges sociales vous verrez ce dernier apparaitre dans la liste.
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Créer facture modéle

Titre
Client

Mote (publique)

Mote (privée)

Auteur

Conditions de réeglement
Mode de reglement
Projet

Compie bancaire

Modéle de decument

B Recurrence

=% Prospector Vaalen

52 | wep- Q b5 | Format - Police - | Tails -

B I U S x*|A- T, = := =
(=] E A = € | [ Source
2 | mep Q b3 Format +  Police - | Taille -

B I U S x| A- T, = =S E
== E A = Q| [ Source

Alice Adminson
A réeception
Wirement bancaire
« Gréer projet
¥ ACCOUNTCASH

ultimate_invoice W

Fréquence 1 Maois L
Date pour la prochaine génération de faciure 23012019 [F] 14 7w - 00 ¥ Maintenant
Mombre maximum de géneration 12

Statut des factures générées

Sous le menu Nouvelle charge vous retrouvez le lien Réglements qui vous renvoie vers la page
de reglement des charges sociales. Cliquez sur un lien dans la colonne Libellé pour ouvrir la

Erouillon (& valider) W

fiche d’une charge sociale. Le bouton émettre réglement vous permet de procéder au

réglement, apres avoir renseigné au minimum les trois champs obligatoires ( Date, Mode de

réglement et Compte a débiter ), renseignez un montant et cliquez sur Enregistrer. Cliquez
maintenant sur le bouton Classer ’Payée’, Vous passez d’abord par une phase de confirmation :
Etes-vous stir de vouloir classer cette charge sociale a payée ? Si vous répondez par
’affirmative, il vous restera toujours en cas d’erreur la possibilité de modifier ou de supprimer

la fiche.
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8.5.2. Modifier une charge sociale

Rendez vous sur la fiche de la charge a modifier, cliquez sur le bouton Modifier. Seuls les
champs Libellé, Date fin période et Date échéance sont accessibles. Pratiquez vos changements
et enregistrez.

8.5.3. Supprimer une charge sociale

Rendez vous sur la fiche de la charge a modifier, cliquez sur le bouton Supprimer. Vous passez
d’abord par une phase de confirmation : Etes-vous sdr de vouloir supprimer cette charge sociale
? Si vous confirmez, la suppression est définitive.

8.6. Rapports

8.6.1. Résultat/exercice par tiers

Dans le menu de gauche, cliquez sur Rapports>Par tiers. Dans le champ de droite, en entéte en
fonction de votre configuration, par exemple si vous aviez choisi le mode Créances-Dettes,
viendra s’afficher : Bilan des recettes et dépenses, détail par tiers, en mode Créances-Dettes
dit comptabilité d'engagement. (Voir le rapport Recettes-Dépenses dit comptabilité de caisse
pour un calcul sur les paiements effectivement réalisés). choisissez la période d’analyse et
cliquez sur le bouton Rafraichir .

8.6.2. Chiffre d’affaire par tiers

Dans le menu de gauche, cliquez sur le lien Par tiers situé sous Chiffre d'affaires. Choisissez la
période d’analyse et cliquez sur Rafraichir. Les tiers (Sociétés) apparaissent alors dans la
premiére colonne, suivis par le montant du chiffre d'affaires lié a chaque tiers et le pourcentage
correspondant. La derniére colonne offre trois icones pointant vers les statistiques sur les
propales, les commandes et les factures liés au tiers.

8.6.3. Chiffre d’affaire par utilisateur

Dans le menu de gauche, cliquez sur le lien Par utilisateur situé sous Chiffre daffaires.
Choisissez la période d’analyse et cliquez sur Rafraichir. Les utilisateurs apparaissent alors dans
la premiére colonne, suivis par le montant du chiffre d'affaires lié a chaque utilisateur et le
pourcentage correspondant. La derniére colonne offre trois icones pointant vers les statistiques
sur les propales, les commandes et les factures liées a ’utilisateur.

8.6.4. Journal des ventes

Un journal est l'endroit ou sont enregistrées les écritures. Dans le journal des ventes, on
enregistre tous les mouvements du compte 411xxx (Clients). Dans le menu de gauche, cliquez
sur Rapports>Journal des ventes. Choisissez la période d’analyse et cliquez sur Rafraichir. Les
mouvements pour une pieéce comptable sont ventilés sur trois lignes, correspondant a trois
comptes différents, le compte 411xxx du client, le compte 445xxx de TVA et le compte 700xxx
de vente du produit.
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8.6.5. Journal des achats

Un journal est l'endroit ou sont enregistrées les écritures. Dans le journal des achats, on
enregistre tous les mouvements du compte 401xxx (Fournisseurs). Dans le menu de gauche,
cliquez sur Rapports>Journal des achats. Choisissez la période d’analyse et cliquez sur
Rafraichir. Les mouvements pour une piéce comptable sont ventilés sur trois lignes,
correspondant a trois comptes différents, le compte 401xxx du fournisseur, le compte 445xxx de
TVA et le compte 600xxx d’achat du produit.

8.7. Marges

8.7.1. Gérer les prix d'achat/colts de revient

Renseignez sur vos fiches produits et services, les prix d'achat fournisseurs (vous pouvez en avoir
plusieurs). Ils seront proposés en choix de prix d'achat sur les lignes de saisie des propositions
commerciales, commandes clients et factures clients (liste déroulante), ils permettent en outre
de créer les commandes fournisseurs. Sur les fiches fournisseurs des produits et services, vous
avez a disposition un champ supplémentaire nommé “ Charges ” qui vous permet d'ajouter au
prix d'achat fournisseur une charge qui vous est propre et qui viendra s'ajouter au prix d'achat.
Le total sera le colit de revient de votre produit ou service. En choisissant dans le paramétrage
du module de calculer la marge nette, tous les calculs de marge décrits ci-apres seront donc
faits sur ce prix de revient, et non sur le seul prix fournisseur. Si vous saisissez un prix
fournisseur pour un nombre minimum d‘articles (par exemple, 100 DVD) parce que vous avez un
tarif particulier a partir d'un seuil de produits achetés, vous pouvez également saisir la charge
correspondante a ce “ lot ”. Elle sera répartie pour étre prise en compte en colt unitaire sur
chaque élément de ce lot commandé.

8.7.2. Gérer vos commerciaux

Pour suivre les marges par commercial, vous devez avoir autant de compte utilisateur que de
commercial différent. Il doit s'agir de comptes internes a la société, et non de comptes
externes. Ensuite, sur l'onglet “ fiche ” de vos clients, vous devez choisir un commercial a
rattacher a ce client. A partir de 13, quelque soit l'utilisateur qui crée les factures, les marges
seront comptabilisées a ce commercial, sauf si vous définissez un type de contact et un
utilisateur différent sur les factures (au cas par cas).

Attention! Dolibarr™ permet de pouvoir attribuer plusieurs commerciaux a un tiers. Toutefois,
le module Marges pour l'heure ne gere pas ce cas de figure, et vos marges vont étre multipliées
par le nombre de commerciaux indiqués. Vous ne devez donc attribuer qu'un seul commercial
par tiers (le principal), puis gérer les cas de commerciaux différents via l'onglet
Contacts/Adresse ” de chaque document concerné

en choisissant l'utilisateur concerné, et le type de contact que vous avez défini dans la
configuration du module.
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8.7.3. Saisie d'un document

Dans la saisie des lignes de propale/commande/ facture, choisissez ou saisissez le prix d'achat du
produit ou du service afin d'inclure la ligne dans le calcul des marges.

Choix des prix d'achat :

=>» Si vous saisissez une ligne “ libre ”, vous indiquez le prix de vente et le prix d'achat (ou
le prix de revient selon votre choix de calcul global).

=>» Si vous choisissez un produit ou service de votre base produits/services, vous pourrez
choisir un prix fournisseur tel que renseigné sur la fiche, ou encore saisir un prix d'achat
libre.

Attention! : si le prix d'achat n'est pas renseigné, la prise en compte de la ligne dans le calcul
des marges dépendra du parametre que vous avez défini dans la configuration du module.

Un tableau récapitulant les marges relatives au document en cours, avec une ligne pour les
marges sur les produits, une pour les marges sur les services, et une pour la marge totale du
document est présent sur ['écran de chaque document.

8.7.4. Cas des remises

Une remise faite sur une ligne sera prise en compte pour le calcul de la marge. Les remises
globales sont prises en compte en fonction du paramétrage du module.

8.7.5. Récapitulatif général

Accédez au récapitulatif général par commercial, par client ou par produit/service en cliquant
sur le menu Marges présent dans Compta/ Tréso.

La prise en compte des marges dans les tableaux récapitulatifs est faite sur les factures
validées. Pour chaque onglet de cet écran, vous pouvez afficher le tableau récapitulatif ou le
détail par produit, client, ou agent commercial. Vous pouvez également sélectionner une plage
de dates de prise en compte des factures validées.

8.8. LOG Inaltérable

Fonctionnalité

Ce module trace, en temps réel, certains évenements métiers dans une log inaltérable (que
vous ne pouvez pas modifier une fois enregistrés) de type blockchain. Ce module est requis pour
la compatibilité avec les exigences légales de certains pays (comme la France avec la loi
Finance 2016 - Norme NF525).
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Les événements tracés de maniére inaltérables sont:
e Création de facture
e Enregistrement des paiements
e Impression et téléchargement de facture faites via le logiciel

Remarque: Le type des événements tracés est probablement plus large que la plupart des
exigences légales mais permet d'étre prét pour d'éventuel élargissement de ces exigences. Vous
pouvez aussi lire et faire des recherches au sein de la log inaltérable.

Tous les enregistrements de la logs inaltérable sont liés avec le précédent dans une Blockchain,
et leur contenu fait parti de la signature inclue dans ce lien, aussi, une fois le module activé et
le premier enregistrement réalisé, il ne sera plus possible d'effacer ni modifier un
enregistrement dans la log inaltérable sans corrompre toute la chaine. Dés lors qu'un
enregistrement est invalide, tous les suivants pourront également étre considérés invalides par
votre administration.
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Comptabilité

T Retour a la table des matieres
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9.1. Introduction

%+ Vous trouverez le module comptabilité dans la famille Modules financiers
(Comptal/trésorerie). Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation,
le pictogramme suivant, en fin de ligne permet d'accéder a la page de paramétrage

spécifique

Modules financiers (Compta/trésorerie)

£

FACTURES ET AVOIRS
Gestion des factures et avoirs

clients. Gestion des factures e. .

s ©

EMPRUNTS

Gestion des emprunts

s ©

PAIEMENT PAR VIREMENT BANC...
Gestion des paiements de
fournisseurs par virement. _.

@)

COMPTABILITE {SIMPLIFIE)
Activation de rapports simplistes
de comptabilité (chiffre d'affair. ..

(@)

TAXES ET DEPENSES SPECIALES
Gestion des dépenses autres

(Impéts TVA, charges fiscales ...
DONS
Gestion des dons

REGLEMENT PAR PRELEVEMENT
Gestion des reglements clients
par prélévements. Est incluse |. ..

s ©

COMPTABILITE (PARTIE DOUBLE)
Gestion de la comptabilité (en
partie double, supporte le gran...

s ©

Option de tenue de comptabilité
vous avez le choix entre |’option Recettes-Dépenses : Dans ce mode, le CA est calculé

BAMQUES ET CAISSES
Gestion des comptes financiers

de type comptes bancaires,...
MARGES

Module pour gérer les marges
ECHEANCIER 7]
creation d'echeancier depuis une
facture

sur la base des paiements (date de reglement). La validité des chiffres n'est donc assurée que si
la tenue de la comptabilité passe rigoureusement par des entrées/sorties sur les comptes via
des factures. Ce sera le choix de prédilection des professions libérales, et plus ou moins celui

des petits commercants et artisans.
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et Uoption Créances-Dettes : Dans ce mode, le CA est calculé sur la base des factures (date de
validation). Payées ou non, elles apparaissent dans le résultat des qu'elles sont dues. Ce sera
’option des PME-PMI.

Autres options

Ici vous trouverez des champs a renseigner en vous faisant aider par votre comptable, ou bien
en allant se documenter sur le plan comptable : (http://fr.wikipedia.org/wiki/Plan_comptable
%28France%29).

1.

Code comptable par défaut des achats de marchandises voir ici

. Code comptable par défaut des ventes de marchandises voir ici
. Code comptable par défaut des achats de services voir ici
. Code comptable par défaut des ventes de services voir ici

2
3
4
5.
6
7
8

Code comptable par défaut de la TVA collectée voir ici

. Code comptable par défaut de la TVA déductible voir ici
. Code comptable par défaut des tiers clients voir ici

. Code comptable par défaut des tiers fournisseurs voir ici

L’acces a I’administration du module se fait directement en cliquant sur le menu du haut
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Rechercher v

2 Configuration

Général

Journaux comptables
Modéle de plan de compte
Plan comptable

Plan des comptes auxilia...
Groupe comptable perso...
Comptes par défaut
Comptes bancaires
Comptes TVA

Comptes charges soc.fisc.
Comptes notes de frais
Comptes produits

Options d'export

— Transfert en comptab...
Liaison factures client
Liaison factures fourniss...
Liaison notes de frais
Enregistrement en compt. ..
Journal des ventes
Journal des achats
Journal Stripe
Journal Paypal
Journal de banque
Caisse
Journal des notes de fr...

*). Comptabilité

Grand livre

Journaux

Balance des comptes
Exporter les documents ...
Cloture

Rapports

dolibarr

The definitive ERP

Configuration du module de comptabilité (partie double)

Options

Désactiver |a saisie directe de transactions en banque

Activer 1a liste déroulante pour les comptes auxiliaires (des lenteurs peuvent étre rencontrées sivous avez de nombreux tiers) - Mon

recommande

Permettre de gérer un nombre différent de zéro a la fin dun compte comptable. Mécessaire pour certains pays (comme |a Suisse). Si conservé 3
MNon (par défaut), vous pouvez définir les 2 paramétres suivants pour demander 3 application d'ajouter des z&ros virtuels.

Longueur des comptes de la comptabilité générale (Sivous définissez lavaleur & 6 ici, le compte « 706 = apparaitra comme « 706000 = &

I'écran)

Longueur des comptes comptables de Tiers (Sivous définissez |avaleur a 6 ici, le compte « 401 » apparaitra comme « 401000 » a 'écran)

Options de liaisons avec les codes comptables

Commencez le tri de 1a page "Lien a réaliser” par les éléments les plus récents

Commencez le tri de 1a page "Liens réalisés” par les éléments les plus récents

Définissez une date pour commencer |a ligison et le transfert en comptabilité. En dessous de cette date, les transactions ne seront jamais

transférées a la comptabilité.

Choix de la période des factures pour le transfert en comptabilité

Désactiver 1a ligison et le transfert en comptabilité des factures de ventes (les factures clients ne seront pas prises en compte en

comptabilité).

Désactiver 1a liaison et le transfert en comptabilité des factures d'achats (les factures fournisseurs ne seront pas prises en compte en

comptabilité).

Désactiver |a ligison et le transfert en comptabilité des notes de frais (les notes de frais ne seront pas prises en compte en comptabilité).
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L'utilisation du module de comptabilité se fait en plusieurs étapes qui sont habituellement
exécutées une seule fois, ou une fois par an (’acces a l’espace de configuration se fait
directement a partir de l’onglet comptabilité situé dans le menu du haut) :

Etape 1 : Créer ou vérifier le contenu de la liste des journaux depuis le menu Comptabilité-

Configuration-Journaux comptables

Dictionnaires - Journaux comptables

Code Libelle

Code - Libelle

AC Journal des achats

AM Journal des a-nouveaux

BCQ Journal de bangue

CA Caisse

ER Journal des notes de frais

oD Journal des operations diverses
P&y Journal Paypal

VT Journal des ventes

Le lien vous amene directement vers le dictionnaire des journaux comptables ou vous pouvez

Mature

Opérations diverses

MNature

Achats

A-nouveaux
Bangue

Banque

Mote de frais
Operations diverses
Banque

Ventes

oflololloMoMollo M olt
RN NENEN

Ajouter

e 8 8 8 8 8 8 8

créer une nouvelle ligne de journal si celle-ci est absente ( en ajoutant un code, un libellé et la

nature du journal).
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Etape 2 : Créer un modéle de plan de compte depuis le menu Comptabilité-Configuration-

Modéle de plan de compte

hModé&le de plan de compte

Modele de plan de compte Libelle* Pays

* Libelle qui sera utilisé si aucune traduction n'est trouvee pour ce code.

Modéle de plan de compte Libelle* Pays
PCG99-ABREGE The simple accountancy french plan FR - France
PCG99-BASE The base accountancy french plan FR - France
PCMMN-BASE The base accountancy belgium plan BE - Belgique

The PYME accountancy spanish

PCGO&-PYME ES - Espaane

plan
PC-MIPYME The PYME accountancy Chile plan CL - Chili
ENG-BASE England plan GB - Royaume-Uni
SYSCOHADA Plan comptable Ouest-Africain Bd - Bénin

The developed accountancy french

PCG14-DEV plan 2014

FR - France

PCG_SUISSE Switzerland plan CH - Suisse

Sélectionnez le ou les modeles de plan comptable qui vous conviennent.
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Etape 3 : Créer ou vérifier le contenu de votre plan de compte depuis le menu Comptabilité-
Configuration-Plan comptable

Les numéros de compte supportent les caractéres numériques et alphanumériques (Exemple :

Compte 626000 ou 626Poste)

Liste des comptes comptables (380)

Sélectionnez le plan de compte actif :

Changer et charger

MNuméro du

Corm

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

te -

100000000

100000000

101000000

104000000

1053000000

106000000

107000000

108000000

1029000000

110000000

110000000

112000000

120000000

Libelle

Fonds propres, provisions pour risques et
charges et dettes a plus d'un an

Capital et réeserves

Capital

FPrimes liees au capital social
Ecarts de reévaluation
Reserves

Ecart d'equivalence

Compte de l'exploitant
Actionnaires | capital souscrit - non appelé
Report a nouveau (solde créditeur ou debiteur)
Report a nouveau (solde créditeur)

Report a nouveau (solde débiteur)

Reésultat de l'exercice (bénéfice ou perte)

25 -

Compte pére

'l 100000000
' 100000000
'l 100000000
' 100000000
' 100000000
' 100000000
' 100000000
& 100000000
' 100000000
& 110000000
# 110000000

& 100000000

Choisissez votre plan de compte actif dans la liste déroulante.

1 2 3 4 ]

16

>

AJOUTER UN COMPTE COMPTABLE &G

PCG99-BASE - The base accountancy french plan - (FR) -

Groupe de
comptes

comptables =

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT

CAPIT
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Les prochaines étapes doivent étre faites pour vous faire gagner du temps a l'avenir en vous
proposant le bon compte comptable par défaut lors de la ventilation (écrire des enregistrements
dans les journaux et grand livre).

Etape 4: Définir les comptes de comptabilité par défaut. Pour cela, utilisez l'entrée de menu
Comptabilité-Configuration-Comptes par défaut.

Comptes par défaut

Cette page peut étre utilisée pour définir un compte par défaut a utiliser pour la ventilation des transactions sur le paiement des
salaires, les dons, les charges sociales et fiscales et la TVA lorsgu'aucun compte spécifigue n'a éte défini.

Compte comptable utilisé pour le tiers client 411000000 - Clients -
Compte comptable utilisé pour les tiers fournisseur 401000000 - Fournisseurs -
Compte comptable utilisé pour les utilisateurs 421000000 - Personnel - Rémuneérations d... «

Compte comptable par défaut pour les produits achetées (utilisé
si non dé&fini dans la fiche produit)

Compte comptable par défaut pour les produits vendus (utilisé
si non defini dans la fiche produit)

Compte comptable par défaut pour les services achetes (utilisé
si non défini dans la fiche service)

Compte comptable par défaut pour les services vendus (utilise
si non défini dans la fiche service)

Compte comptable par defaut pour la TVA - TVA sur les achats
(utilis& si non defini au niveau de la configuration du 445650000 - TWVA déeductible sur achat de ...
dictionnaire de TWA)

Compte comptable par défaut pour la T - TVA sur les ventes
(utilise si non defini au niveau de la configuration du 445710000 - TV collectéee 20% -
dictionnaire de TWA)

Compte comptable par défaut pour le paiement de la TWVA 445510000 - TVA & Décaisser -
Compte comptable d'attente 471000000 - Comptes d'attente -
Compte comptable de tranfert 580000000 - Virements internes -
Compte comptable pour 'enregistrement des dons -

Compte comptable remboursement capital d'un emprunt par
defaut

Compte comptable paiement d'interét d'un emprunt par défaut -

Ventilation semi-automatique (Répartition dans les comptes comptables)
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Le logiciel laisse toujours sa place a ’lhumain et propose une affectation de compte sur les
ventes (Module Facture) et achats (Module Fournisseurs) en fonction des paramétrages définis
auparavant. A vous d’accepter ou non ’affectation et de la changer au besoin.

Possibilité de re-ventiler une opération mal ventilée dans un compte.

Etape 5 : Définissez les comptes comptables et les codes des journaux de chaque compte
bancaire et financier.

Vous pouvez commencer a partir de la page Comptabilité-Configuration-Comptes bancaires.

Comptes bancaires (4)

Comptes
bancaires

W BRO

U Caisse

@ PAYPAL

¥ Perso_Philip

Total

Libell& -

Banque
Régionale
de 'ouest

Compte
caisse
liquide

Compte
Paypal

Perso
Philippe
GRAMD

Type

Compte
bancaire
courant ou
carte

Compte
caisse/liguide

Compte
bancaire
courant ou
carte

Compte
bancaire
courant ou
carte

Numeéro

0002

philippe. grand@atoo-
net.com

Compte
comptable

512100000
- Compte
Bancaire
BRO

530000000
- Caisse

512200000
- Compte
bancaire
Paypal

455110000
-CIC P
GRAND

Code
journal
comptable

BQ: -
Journal de
bangue

CA -
Caisse

PA -
Journal
Paypal

oD -
Journal
des
opérations
diverses

Ecritures &
rapprocher

59 (21
A)

30 (29
A)

QOuvert

Etat

ouvert @

Ouvert .

ouvert @

ouvert @

Le module est compatible avec les multiples comptes de trésorerie de U’entité.

Plusieurs banques ou caisses possibles séparés dans un journal spécifiques.
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Code

CATTENTE

TAXAPP

TAXCFE

TAXCHCOM

TAXCSGD

TAXCSGND

TAXCVAE

TAXFAM

TAXFON

TAXMUT

TAXOPCA

TAXPRO

TAXRET

TAXREV

TAXSECU

TRESORPUB
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Etape 6 : Définissez les comptes comptables de chaque taux de TVA utilisé. Pour cela, suivez le
menu suivant Comptabilité-Configuration-Comptes TVA.

Libellé

Libellé

Compte en attente

Taxe apprentissage

Cotisation fonciére des entreprises
Assurance Chomage (ASSEDIC)

CSG Deductible

CSG/CRDS NON Deductible

Cotisation sur la valeur ajoutée des entreprises
Allocations familiales

Impots locaux/fonciers

Mutuelle

Contribution & la formation professionnelle
Taxe professionnelle

Assurance vieillesse (CNAV)

Impots revenus

Assurance Sante (SECU-URSSAF)

Trésor public
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Pays

FR -

FR -

FR -

FR-

FR-

FR -

FR -

FR -

FR -

FR -

FR-

FR-

FR-

FR-

FR -

FR -

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France

France
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Code comptable

Code comptable

471000000

635110000

635000000

671200000

Déductible

Naon

Déductible

Non

Non

Non

Non

Oui

Non

Non

Non

Oui

Non

Non

Non

Non
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AN NSRS T N T T N T N N S

Ajouter

Q ¥

B ®8 8 8 B &8 8 8 868 58 58 8 8 B B B8


mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

[ dolibarr

The definitive

Comptes TVA Retour liste des dictionnaires
Pays Code Taux Utiliser taxe 2 Taux 2 Utiliser faxe 3 Taux 3 NPR Code comptable vente Code comptable achat Mote
v Nen v Men v Hon ¥ v v Ajouter

France (FR) v Q K
Pays Code Taux Uiiliser taxe 2 Taux 2 Utiliser taxe 3 Taux 3 NPR  Code comptable vente Code comptable achat Hote Etat
FR - France 0 0 0 Mon VAT Rate 0 ou non applicable 0 I m
FR-France 21 0 0 Non 445710000 VAT Rate 2.1 O + o
FR - France 55 0 0 Mon VAT Rate 5.5 (France hors DOM-TOM) 0 I m
FR - France 85 0 0 Mon 445720000 VAT Rate 8.5 (DOM sauf Guyane ef Sa... 0 I m
FR - France 83 0 0 Qui VAT Rate 5.5 (DOM sauf Guyane ef Sa... @ I m
FR - France 10 0 0 Hon VAT Rate 10 0 & m
FR - France 19,6 0 0 MNon 445710000 445660000 VAT Rate 19.6 (France hors DOM-TOM) @ & m
FR - France 20 0 0 MNon 445710000 445660000 VAT rate 20 0 & m
FR - France 35 85 Mon VAT standard raie (DOM sauf Guyane ... @ I m
FR - France 35NPR &5 Qui VAT standard rate (DOM sauf Guyane ... @ I m
FR - France 35MPROM 85 Qui (Type 3) 2 Qui VAT standard raie (DOM sauf Guyane ... @ I m
FR - France 35MPROMOMR 85 Qui (Type 3) 2 Qui (Type 3) 25 Qui VAT standard rafe (DOM sauf Guyane ... @ I m

Le lien vous amene directement vers le dictionnaire des taux de TVA ou vous pouvez créer une
nouvelle ligne de taux, si celle-ci est absente ( en ajoutant un pays, un code, un taux et
éventuellement vous le rattachez au compte comptable de vente et d’achat).

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
306



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

EX_DOC

EX_EMM

EX_FUE

EX_FUE VP

EX_GUM

EX_HOT

EX_IND

EX_KME

EX_OTR

EX_PAR

EX_PAR_VP

EX_POS

EX_SUM

EX_SUO

EX_TAX

EX_TOL

EX_TOL VP

TF_LUNCH

TF_OTHER

TF_TRIP

D

Etape 7 : Définissez les comptes comptables des dépenses spéciales (taxes diverses). Pour cela,

dolibarr

The definitive

suivez le menu suivant Comptabilité-Configuration-Comptes charges.

Uocumentation

Frais de bouche
Carburant

Carburant

Repas invites

Hdétel

Indemnité de transport
frais Kilométriques
Autres réceptions
Stationnement
Stationnement

Frais d'expedition
Frais d'entretien
Fournitures administratives
Taxes diverses

Péage

Peage

Repas

Autre

Transport

6187100000

625160000

606150000

606150000

625160000

625160000

648100000

625100000

625700000

625160000

625160000

626100000

606300000

606400000

637800000

625160000

625160000

88BCOBOCOLOCHOLBOEBOBBAOBE

LR N A N N N S S S S N S SR SR NN

Je vous rappelle que comme toutes les étapes précédentes il est souhaitable de se mettre en
relation avec son comptable pour faire la configuration...
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Etape 8 : Définissez les comptes comptables par défaut des dépenses des notes de frais. Pour
cela, suivez le menu suivant Comptabilité-Configuration-Comptes notes de frais.

Etape 9 : Définissez les comptes comptables sur vos produits/services. Pour cela, suivez le menu
suivant Comptabilité-Configuration-Comptes produits.

Comptes produits

Cette page peut &tre utilisée pour initialiser un compte comptable sur les produits et services gui ne disposent pas de compte comptable défini pour les ventes et les

achats.
Options Description
* Mode ventes Afficher tous les produits/services avec le compte comptable pour les ventes.
Mode achats Afficher tous les produits/services avec le compte comptable pour les achats.

Rafraichir

Liste des produits/services (1)

ou
Avec un compte dédié valide

En

N Compte dédié courant Nouveau compte a assigner

Ref. - Libelle

& .
ULTIMATEPDF ~ JMtimatepaf ® 706100000 )

9.2. Options cachées

ACCOUNTING_ENABLE_EXPORT_DRAFT_JOURNAL <~ Permet d’exporter les journaux, dans
journal des ventes, des achats et de banque.
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Banqueys/Caisse

>

T Retour a la table des matieres
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10.1. Introduction

L’onglet Banques/Caisses regroupe les modules :

= Banques et caisses pour la gestion des comptes financiers de type Comptes bancaires,
postaux ou Caisses liquides.

= Prélévements pour la gestion des prélévements et retraits bancaires

Modules financiers (Comptaltrésorerie)

FACTURES ET AVOIRS TAXES ET DEPENSES SPECIALES SALAIRES EMPRUNT S

rs clients E
¢ © Q
ONS BANGUES ET CAIS5ES PAIEMENT PAR VIREMENT BANCAIRE REGLEMENT PAR PRELEVEMENT
o)) ¢ © 0))
MARGES COMPTAEILITE {SIMPLIFIE) DECLARATION D'ECHANGES INTRAC.... COMPTABILITE {PARTIE DOUBLE)
. .
Configuration

Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il sont déja installés.

Pour utiliser ces modules, il vous faut d'abord les activer. Pour cela, aprés s'étre connecté avec
un compte administrateur, allez sur la page “ Accueil - Configuration - Modules ”.

1. Vous trouverez le module Banques et Caisses dans la famille Modules financiers
(Comptal/trésorerie). Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation,
le pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d'accéder a la page de paramétrage
spécifique.

Parametres

Dans Parameétres vous pouvez renseigner une mention complémentaire qui apparaitra sur les
bordereaux de remises de cheques (Il n'y a pas de coupure de ligne automatique, aussi si votre
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[ dolibarr
texte est trop long sur les documents, il vous faudra ajouter par vous méme des retours chariot
dans la zone de saisie du texte).

Ordre d'affichage des information bancaires

Par ailleurs l'ordre d'affichage des informations bancaires pour les pays, en les détaillant. A ce
jour deux options s’offrent a nous, soit ’ordre d'affichage général, soit celui espagnol. Le
module est alors opérationnel.

Définitions
Un compte banque c'est un compte bancaire (souvent ce compte permet de faire des cheques
ou de payer par carte bancaire).

Une caisse, c'est la boite a gateau de grand-mere dans laquelle on met de l'argent liquide ou
encore un porte-monnaie ou bien encore la caisse enregistreuse des commercants. Quand on
recoit un paiement en chéque, il sera forcément déposé sur un compte bancaire (compte
banque) mais en cas de réception d'argent liquide, il est possible de ranger les billets dans un
porte monnaie, une caisse enregistreuse (compte caisse) comme de les mettre de coté pour les
déposer a la banque. Dolibarr™ permet de créer autant de comptes banque ou de comptes
caisse que besoin.

Pour gérer une trésorerie, il en faudra au moins un (en général compte bancaire, a moins que le
commerce géré n'accepte ni chéque, ni carte bleu et que tout soit fait en liquide, achat comme
vente), mais ceci reste optionnel. Si la trésorerie ne doit pas étre gérée par Dolibarr™, le
module Banque/Caisse peut étre désactivé.

2. Vous trouverez le module Prélévements dans la famille Modules financiers
(Comptal/trésorerie). Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation,
le pictogramme suivant, en fin de ligne, permet d'accéder a la page de paramétrage
spécifique.

Configuration du module préléevements
Sélectionnez dans la liste déroulante l'utilisateur responsable des prélévements.
Renseignez le Numéro National Emetteur qui est ici par défaut U'ld prof. 1 (SIREN).

Pour obtenir un Numéro National d’Emetteur, vous devez adresser a votre banque, une demande
d'attribution établie sur lettre a entéte de votre société, revétue de la signature d'un
collaborateur diiment habilité aupres de cette méme banque.

Cette demande doit mentionner :

- la raison sociale de 'émetteur,
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- l'appellation commerciale,
- le numéro SIREN,

- l'adresse du siege social,

- l'activité de votre entreprise,

- le montant des prélevements envisagés,
- la périodicité des prélevements,

- le type de clients visés.

D'autres justificatifs tel qu'un extrait d'immatriculation au Registre du Commerce et des Sociétés
(Kbis), un exemplaire des statuts, etc..., sont susceptibles de vous étre demandés.

Apres étude de la demande par votre banque et sous réserve d'accord, le dossier est transmis a
la Banque de France pour lattribution du numéro.

Le Numéro National d’Emetteur se compose de 6 chiffres et est attribué sans limite de temps.

Attention ! : Si votre entreprise se compose de plusieurs entités juridiques, une demande par
entité est nécessaire.

Puis sélectionnez dans la liste déroulante le compte bancaire recevant les prélevements.

Cliquez sur le bouton “ Enregistrer ”.

10.2. Banques/Caisses

10.2.1. Créer un nouveau compte financier

Dans le menu de gauche, sous ’intitulé Banques/ Caisses, choisissez le lien Nouveau compte.
Renseignez le champ référence (un numéro ou un raccourci du libellé du compte ou caisse).
Pour le champ libellé du compte ou caisse on mettra généralement le nom de la banque pour un
compte bancaire. Choisissez dans la liste déroulante le type de compte

(compte bancaire Epargne/placement, compte bancaire courant ou carte, compte
caisse/liquide). Choisissez la devise. L’état du compte (ouvert ou fermé). Choisissez votre pays
pour lequel le compte est ouvert. Le code compta inclus dans le plan comptable francais :

Compte 550 -
1. Compte analytique 550/1 - Compte bancaire a la banque Xxxx

2. Compte analytique 550/2 - Compte bancaire a la banque Yyyy
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L’adresse web de-votre banque en ligne.

Le solde initial de votre compte a une date donnée.
Le solde minimum autorisé et/ou désiré.

Une fois tous les détails renseignés, cliquez sur “ Créer compte ”.

Votre compte apparait maintenant sous le titre “ Comptes bancaires ”,

dans la colonne de gauche. Cliquez sur Uintitulé du compte, choisissez l’onglet “ Numéro
Compte ” et cliquez sur “ Modifier ” (en bas a droite) pour remplir les détails RIB.

10.2.2. Créer une rubrique compte/caisse

Vous pouvez regrouper sous le nom d’une rubrique des dépenses communes, exemple
compte essence ” pour suivre tous vos passages a la pompe. Pour cela renseignez un libellé dans
le champ disponible, et cliquez sur “ ajouter ”

[}

10.2.3. Créer un virement bancaire

En saisissant un virement d'un de vos comptes bancaires vers un autre, Dolibarr™ crée deux
écritures comptables, une de débit dans un compte et l'autre de crédit du méme montant dans
'autre compte. Le méme libellé de transaction, et la méme date, sont utilisés pour les 2
écritures.

Par exemple, ’association Dolibarr™ possede deux comptes, un compte Paypal pour les
réglements en ligne (soit des ventes sur Dolistore, soit des dons ou cotisations), et un compte
bancaire Caisse d’Epargne. Régulierement nous devons faire des virements du compte Paypal
vers le compte Caisse d’Epargne, une seule écriture est alors nécessaire pour laisser une trace
dans les deux comptes.

10.2.4. Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

BANK_DISABLE_DIRECT_INPUT -~ Permet d'empécher le mauvais utilisateur d'ajouter une ligne
d'écriture en direct dans le compte.

BANK_CAN_RECONCILIATE_CASHACCOUNT (3.8) <~ Permet de rapprocher les comptes de
trésorerie.

BANK_DISABLE_CHECK_DEPOSIT <~ Permet de désactiver la fonction de dépot de cheque.
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BANK_ASK_PAYMENT_BANK_DURING_PROPOSAL <~ permet de choisir le compte bancaire a
afficher lors de la création d’une proposition commerciale

10.3. Remises de cheques

10.3.1. Créer un nouveau dépot

Dans le menu de gauche, sous ’intitulé Remises de chéques, choisissez le lien Nouveau dépot.

Les 10 derniers

Chaques
borderea de MNb de 2
3 . : o Date Compte Montant Etat
Chéques a déposer 79 remise de chégues
chegques
m CHK1802- T 1
0015 22/02/2018 @ L 497 84 L
n:‘_f—l”“‘”z' 1011272017 @ 3 21640 @
LR
w CHE1T11- P e, e
OB 05/11/2017 @ 1 898 56 [ ]
- CHK1711- - EER
o 04r11/2017 @ 3 558,40 [ ]
. CHK1706 P 1
0013 haGRIT 4 o734 @
I:'Bﬁ"‘m”" 08/03/2017 @ 2 arizo @
1]

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
314



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D) dolibarr

The definitive ERP

Cliquez sur le nombre de cheques a déposer (ici 79) Sélectionner/filtrer les cheques a inclure
dans le bordereau de remise et cliquer sur “Créer bordereau de dépot sur compte : votre

Filtrer
Diate réception - v : - Sélectionner
P Chégque N Emetteuwr Bangue Montant Reéglement  Ecriture Tout I Aucun
1211172010 59,79 € = 282 A 293 o
20/11/2010 1433 € = 283 3 294 o
05/0172011 Perform Développement Sarl 21528 € = 226 A 237 #
a7 0172011 Media Consulting Group B3T2€ w731 J 242 o
08/01/2011 €D Center 15N s 2 241 -
1070172011 SARL EDEN EMERGY 270,90 € = 232 A 243 o
01/03/2011 CD Center 1 wmam 3 249 ’
03/0372011 Marinelec e mIw 3 250 *
120372011 FOUGQUEAL 41,86 € = 240 J 251 o
”
compte”.
8= Cheque Bordereau de remise de chéeques
Retour liste >
e .
(PROV125) N
Date & 22/0272018
Compte @ BRO
Nb de chéques 2
Total 501,60
Chéques Date réceplion chéque MNuméra Emetieuwr Banque Montant Réglement Ecriture
1 20122017 Per'form Développement Sarl 84,00 = 1011 A 2505 ]
2 08012018 Les cercles d'entreprise 45 417 60 = 1016 J 2510 ]

Maintenant validez le bordereau de remise de chéques. Une pop-up affichera la formule : “Etes-
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vous s(r de vouloir valider ce bordereau, aucune modification n'est possible une fois le
bordereau validé ?”

10.3.2. Modifier un dépét

La seule modification possible se situe sur la date de la remise. La solution radicale étant de
supprimer le dépot et de recommencer la création d’un nouveau dépot ( I’ensemble des
cheques de la remise supprimée réapparait dans la liste des cheques a traiter).

10.3.3. Supprimer un dépot

Cliquez sur le bouton “ Supprimer ” et répondez par oui a ’invite suivante “ Etes-vous sir de
vouloir supprimer ce bordereau ? ”

10.3.4. Options cachées
BANK_DISABLE_CHECK_DEPOSIT <~ pour désactiver la fonctionnalité de dépot de cheque.

10.4. Prélevements

10.4.1. Créer un nouveau prélévement

Cela nécessite tout d’abord que la configuration du module Prélévement soit correcte
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F‘j Configuration du module prélévement

Retaur liste des modules

Paramétre
Compte bancaire recevant les prelevements

ICS

Utilisateur responsable des prélévements

Valeur
Bangue Regionale de 'uest v

(FRoszzza73oo0 |

Philippe GRAMD -

Enregistrer
M T AavIuiG Gisi ricne LONIacis/AAQresses Fraievemenis MOIES FICNIETS JoInNts Sunv
- FA1805-0029

Réf. client

Tiers : 8 TATAVE Philippe (ATOO.NET) (Autres factures)

Projet
Type Facture standard Montant HT
Remises Ce client n'a pas de remise relative par défaut. Montant TVA

Ce client m'a pas ou plus de crédit disponible.
Montant TTC
Date facturation 04/052018
Ré&glements Date
Conditions de réglement A réception
Date limite réglement 04/0572018 &
ode de réglement Ordre de prélévemen

Devise EUR - Euros
Compte bancaire & LUXBAC Marges
Incoterms Marge / Produits
Mew line Marge ! Services
Mew title

Date de visite

Signature du responsable

Description

Marge totale

TWA PU.HT Qt¢ Unite

£ DOLICLOUD - Service SaaS Hébergement Dolibarr ERP CRM

MODIFIER

ENVOYER EMAIL

0% 9.00 10

706000000 - Prestations de services

FAIRE UNE DEMANDE DE PRELEVEMENT

CREER FACTURE AVOIR

Type

Retour liste € >

90,00 €
n.o0€

8000 €

Compte bancaire

Déja réglé (hors avoirs et acomptes) -

Prix de vente

0.00

80,00

90,00

Reduc.

SAISIR REGLEMENT

Facturé :

Reste & payer -

Prix de revient Marge
0,00 0,00
25,00 5,00

83,00 2.00

Prix de
revient

Taux de
marge

8,50 5.88%

CLONER

lMontant
0,00
90,00
90,00

Taux de marge

5.68%

5.68%

Total HT

80,00

CLASSER 'ABANDONNEE'

SUPPRIMER

Dans le menu de gauche cliquez sur Prélévements>Nouveau Prélévement. La réalisation d’un
nouveau prélévement nécessite l’existence de factures préétablies, avec comme mode de
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£ F: e clier Fiche Contacts/Adresses Prélévements MNotes
- FA1805-0029
Réf. client -
Tiers : g8 TATAVE Philippe (ATOO.NET)
Projet -
Type Facture standard
. Ce client n'a pas de remise relative par défaut.
Remises ) : F .
Ce client n'a pas ou plus de credit disponible.
Date facturation 04 Mai 2015
Conditions de réglement A réception
Date limite réglement 04 Mai 20158 A
Mode de réglement Ordre de prélévement
Compte bancaire W LUXBAC
MNuméro de compte bancaire
Dafe demande Utilisateur Montant

[D dolibarr

réglement le préléevement. Vérifiez que les factures sont sur des sociétés dont le BAN(RIB) est

correctement renseigné.

A partir des écrans, vous faites une demande de prélevement bancaire des factures en attente

de paiement de votre choix. Puis a partir des écrans ou d'un script, vous générez le fichier texte
des prélévements et créez automatiquement le paiement dans Dolibarr™.
Cliquez sur le bouton “Faire une demande de prélevement” ou directement sur l'onglet

Prélevements de la facture dont le mode de reglement est configuré a Prélévement.

Cet onglet vous permet de demander a passer le paiement du prélevement. Une fois la demande
faite, allez dans le menu par la Banque -> Virements pour générer l'ordre de prélévement.
Lorsque l'ordre de préléevement est clos, le paiement sur la facture sera automatiquement
enregistré, et la facture fermée si le reste a payer est nul.

Fichiers joints Suivi
Montant HT an,00 €
Montant TVA 0,00€
Montant TTC an,00 €
Reste a payer 90,00 €

Montant de la demande de prélévement 90

Eon de prélévement
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4l Facture client Fiche Contacis/Adresses Preélévements Motes
- FA1805-0029
Re&f. client -
Tiers - g8 TATAVE Philippe (ATOO.NET)
Projet :
Type Facture standard
. Ce client n'a pas de remise relative par défaut.
Remises

Date facturation
Conditions de réglement
Date limite réglement
Mode de réglement
Compte bancaire

Numéro de compte bancaire

Dafe demande

01/03/2020

Ce client n'a pas ou plus de crédit dizsponible.
04 Mai 2013

A réception

04 Mai 20158 A

Ordre de prélévement

& LUXBAC
Utilisateur Montant
& webmaster 50,00

Fichiers jeints Suivi

Montant HT
Montant TVA
Montant TTC

Reste 3 payer

Bon de prélévement

Retour liste € »

90,00 €

0,00 €
90,00 €

90,00 €

FAIRE UNE DEMANDE DE PRELEVEMENT

Date traitement

]

En attente de traitement

Puis cliquez sur Faire une demande de prélévement. Vous pouvez maintenant retrouver votre
facture en attente dans l'espace prélévements ( Banques/Caisses>Prélevements>Nouveau
prélévement ) Cliquez sur le bouton Prélever tout. Le lien vers la fiche du prélévement est dés

lors listée en bas de page.

Espace Ordres de prélévement

Statistigues

Nombre de factures qualifiées en attente de prélévement

Somme & prélever

Factures en attente de prélévement (1)

4 FA1805-0029 3 TATAVE Philippe 80,00

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET

Les 5 derniers bons de prélévemenis

1 % T170201

90,00 €

01/032020 @

Date Montant Etat

2100272017 15:33 50,00
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La référence est un lien cliquable, celui-ci s'ouvre sur l'onglet prélévement de la facture client.

L'état de ce dernier est encore “ en attente ”. L'onglet “ Lignes ” affiche la liste des

prélévements. Si suite a une erreur vous désirez supprimer une ligne de prélévement, ce n'est
pas possible de le faire de facon individuelle, il vous faudra revenir sur l'onglet “ Fiche ” et
cliquer sur le bouton “ Supprimer ”, ce qui supprime la totalité du bon. Les factures a prélever

sont alors de nouveau disponibles sur l'accueil du module.

Bons de prélévements Factures

T170201

Date

Montant

Date de transmission
Méthode de transmission

Credité le

Compte bancaire pour recevoir les prélévements

Fichier de prélévement

Lignes (1
Lignes Tiers
1 [ HACI KAPLAMN

Total

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com

Rejets Statistiques

210212017

50,00

21022017 Far Philippe GRAND

Internet

2022017

LUXBAC

receipts/m170201.xml

320

Montant

50,00

50,00

Retour liste

Creédite

SUPPRIMER

25 -

Emettre un rejet
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Ligne dordre de prélévement automatique

REf. 1

Bons de prélévements = T170201
Date 2710212017
Montant 50,00

Etat Payé

Rejet de prélévement

Etes-vous siir de vouloir saisir un rejet de prélévement pour 1a société HACI KAPLAN 7 Oui v

Date du rejet 2110212022 =

Motif du rejet Mumeéro de compte inexploitable -

Facturation du rejet Facture refusée (Charges de rejetimputable au client) -

CONFIRMER

Factures (0)
Facture Tiers Maontant Etat
B FA1303-0020 [ HACI KAPLAN 358,04 Payée

Pour faire évoluer l'état du bon de prélévement, cliquez sur le lien “ Emettre un rejet”
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Opportunités | Projets

T Retour a la table des matieres
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11.1. Introduction

Le module Projets permet de définir des listes de taches. Il regroupe par ailleurs ensemble des
éléments de Dolibarr™ tels que des propositions commerciales, des commandes ou des factures.

Définition

Une tache a les caractéristiques suivantes :

Un libellé.

Une description.

Une date de début.

Une date de fin ou une durée, mais l'une ou l'autre et pas les deux.
Un pourcentage d'état d'avancement.

Une priorité.

Un statut (en cours, confirmé ou annulé).

LA A XA AR

Configuration

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.
Vous trouverez ce dernier dans la famille Projets/Travail collaboratif. Le pictogramme d'état
doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne permet
d'accéder a la page de paramétrage spécifique du module :

Parameétres
Modéles de numérotation des références projets
Mom Description Examplae Activé Infos
Rermvoie le numér 15 la farme Pyymme-nnnn o0 vy est 'annés, mm le mai AN un com, r séquentisl sans ruptur
Simple L] ie u_ éra sous la farme Py ou vy estlannée & mois &l un compteur séquentiel sans rupture et PI0501-0001 D
sans remise 30,
Renvoie un numéro personnalisable selon un masque & définir. :
Universal Ioduletépplication non configuré QD
WMasque MODIFIER
Configuration du module Projets Ratour & Ia liste des modules
# Projets Projeis Aftributs supplémentaires (projets) Atinbuts supplémentaires (taches)
Paramétres Valeur
Ltilizer les projets pour suivre les affaires / opportunités Qi b MODIFIER
Utiliser les projets pour suhvre les Idches etiou saisir du lemps consommé (feuilles de lemps) Qi b MODIFIER
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Choisissez ici le modele de numérotation des références de vos projets
Choisir le modele Simple :

Renvoie le numéro sous la forme PJyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le mois et nnnn un
compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Choisir le modele Universal :

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Modéles de numérotation des références taches

Modéles de numérotation des références taches
Mom Description Exemple Active Infos

Renvoie un numéro personnalisable selon un masgue a définir.

Universal Moduleitpplication non configuré | } )
Masque MODIFIER hop v

Renveoie le numéro sous la forme TKyymme-nnnn ol yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur ségquentiel sans rupture et
Simple S TKO501-0001 O
sans remise a0

Choisissez ici le modéle de numérotation des références de vos taches

Choisir le modele Simple :

Renvoie le numéro sous la forme TKyymm-nnnn ou yy est l'année, mm le mois et nnnn un
compteur séquentiel sans rupture et sans remise a 0.

Choisir le modele Universal :
Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.

Vous pouvez saisir tout masque de numérotation. Dans ce masque, les balises suivantes peuvent
étre utilisées :

{000000} correspond a un numéro qui sera incrémenté a chaque tache. Mettre autant de zéro
que la longueur désirée du compteur. Le compteur sera complété par des 0 a gauche afin d'avoir
autant de zéro que dans le masque.

{000000+000} idem précédemment mais un offset correspondant au nombre a droite du + est
appliqué des le premier projet.

{000000@x} idem précédemment mais le compteur est remis a zéro le xeme mois de l'année (x
entre 1 et 12, ou 0 pour utiliser le mois de début d'exercice fiscal défini dans votre
configuration, ou 99 pour remise a zéro chaque mois). Si cette option est utilisée et x vaut 2 ou
plus, alors la séquence {yy}{mm} ou {yyyy}{mm} est obligatoire.

{dd} jour (01 a 31).
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{mm} mois (01 a 12).
{yy}, {yyyy} ou {y} année sur 2, 4 ou 1 chiffres.
{ccec} le code client sur n lettres

{cccc000} le code client sur n lettres est suivi d'un compteur propre au client sans offset,
complété par des zéros pour en avoir autant que dans le masque, et remis a zéro en méme
temps que le compteur global.

{tttt} Le code type entreprise sur n caractéres (voir dictionnaires-types de sociétés).
Tout autre caractere dans le masque sera laissé inchangé.

Les espaces ne sont pas permis. Les “/” sont par contre permis maintenant.
Exemple sur la 99 eme tache du tiers LaCompanie fait le 31/03/2021:
ABC{yy}{mm}-{000000} donnera ABC1403-000099

{0000+1003-XXX-{dd}-YYY donnera 0199-XXX-31-YYY

Modeéles de document de rapport projets

Puis choisissez votre modeéle de documents pour afficher vos rapports de projets en cliquant sur
le bouton d’activation qui doit passer au vert. Tous les modeéles activés apparaitront dans la liste
déroulante lors de la création d’un projet. Vous pouvez choisir un modéle par défaut.

Modéles de document de rapport projets

Mom

timespent

beluga

baleine

QDT templates

ultimate project

Description Activé Défaut Infos
Modele de rapport de projet pour le temps passeé Ch O
Modéle de document project pour I'apercu des objets liges O O
Modéles de document de rapport de tdches de projets D
Génération depuis des modéles OpenDocument (Fichier .ODT ou .0DS LibreOfiice, KOffice, TextEdit. )
Liste des répertoires des modéles OpenDocument Exemple de syntaxe :
DOL_DATA_ROOT/doctemplates/projects camydir ~

MODIEIER Thomelmydir '\:}/' O

DOL_DATA_ROOT/ecmiecmdir

Mombre de fichiers modéles ODT/ODS trouvés dans ce(s) répertoire(s) 1
Modéles de document de rapport de tiches de projets o O

Sous l'onglet Attributs supplémentaires (projets)
Définissez ici la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérer sur les projets. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :
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Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n
choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (sees)

Sélection unique parmi plusieurs
valeurs

Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

Exemple

Société ABC

Notes internes sur le
client..

<b>Important :</b> Client
VIP

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*k

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109
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=& Projets Projets Attributs supplémentalires (projets) Attributs supplémentalres (13ches)

Position»  Libellé ou clé de traduction Traduction Code de I'atiribut Type Taille Champ calculé Unigue  Requis Peut toujours Bire édité  Visible Sommable
1] Friority Friorité priority Liste de sélection Nan Non Oui ;. Non
L] Adresse de livaison Adresse de livaison adresse_projet Liste issue dune table Nen Oui Qui 1 Non

Edition du champ adresse_projet

Libellé ou clé de traduction Adrasse da livraison
Code de Patiribut adresse_projet

Type Liste issue d'une table
Taille

projet_extrafields.adresse_projet

Valeur

Position ]
Fichier de langue

Weleur par défaut (Bass de données)

Unigue

Requis
Peut toujours Evre édité
Visibilité 1
Sommable D

Texte d'side & afficher dens l'nfo-bulle

ENREGISTRER ANNULER

Prenons l'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire Liste issue d'une table nous
renseignons un ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un
libellé : Matériel utilisé, un code de lattribut : adresse_projet, un type : Liste issue d'une
table, une valeur : nous avons choisi la table projet_extrafields, le champ adresse_projet (de la

table projet_extrafields) et le champ label (de la table projet_extrafields), nous enregistrons.
Maintenant si nous créons un nouveau projet, nous retrouvons la liste déroulante des adresses
de livraison dans la fiche.
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= Projet Projet Contacts du projet B3 Taches Temps conscmme Vue densemble Tickets Motes Fichiers joints [ Evénements'Agenda
Re&f. PROJZ
Libelle Froject Two
Etat Ouwert kv
Tiers Company Corp 2 {Supplier) -
Wisibilite Contacts projet |
Statut cpportunité Proposition N
Probabilité d'opportunité 40.00 6
Maontant cpportunité
Date debut 01072018 I:l Reporter les dates des tdches en fondtion de |la date de depart.
Date fin =
Budget 100000
Desoription QLQ.R
Tags/catégories
Pricrité T
Adresse de livraison 19 S
MCODIFIER
Fichiers joints
Meodéle de document | yitimate_project = Frangais - GENERER
B PROJZ.pdf @, 281 Ko 27/08/2019 16:59 .

Sous l'onglet Attributs supplémentaires (taches)

Définissez ici la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérer sur les projets. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut Description Exemple
ﬁ;::;e de caracteres (1 Texte court sur une seule ligne Société ABC
Texte long (n lignes) Zone de texte multi-lignes Notes internes sur le
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Type d’attribut

Texte HTML

Numeérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Mot de passe

Radio bouton (1 choix
uniquement)

Liste de sélection
Liste issue d'une table

Liste de sélection (n
choix)

Liste issue d'une table (n

choix)

Lien vers un objet
Séparateur

Etoiles

11.2. Projets

Description

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Champ masqué (seee)

Sélection unique parmi plusieurs

valeurs
Menu déroulant (1 choix)

Valeur tirée d’une autre table
Dolibarr

Liste avec cases multiples

Multi-sélection depuis une table

Lien vers un objet Dolibarr
existant

Ligne de séparation visuelle (pas

un champ)

Systeme de notation (0 a 5
étoiles)

11.2.1. Créer un nouveau projet

Sous le chapeau Mes projets ou Projets cliquez sur le lien Nouveau projet.

Exemple

client..

<b>Important :</b> Client
VIP

42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €0ul20,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1

kkkkkkk*k

Homme / Femme / Autre
France / Espagne / Italie

Liste des produits ou tiers
Option A + Option B
Plusieurs utilisateurs assignés

Facture F2109

Un projet peut étre privé ou public. Les projets publics (et leurs taches) peuvent étre lus/édités
par toute personne qui a les permissions Projet. Les projets privés (et leurs taches) ne peuvent
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étre lus/édités que par les utilisateurs qui ont les permissions Projet et qui en plus sont définis
comme contact du projet, ainsi que par le créateur du projet (Si tous les contacts du projet
sont retirés, il faut conserver au moins un utilisateur apte a éditer le projet, ne serait-ce que
pour ajouter des contacts. C'est le créateur).

= Le champ référence s’incrémente automatiquement en fonction du modeéle de
numérotation des références de vos projets.

=> Renseignez le champ Libellé.

= L’état (Brouillon, ouvert, cloturé).

=>» |’usage : Suivre une opportunité, Suivez des taches ou du temps passé, Facturer le temps
passé (Cochez si vous saisissez du temps sur les taches du projet ET prévoyez de générer
des factures a partir des temps pour facturer le client du projet (ne cochez pas si vous
comptez créer une facture qui n'est pas basée sur la saisie des temps). Note: Pour
générer une facture, aller sur l'onglet Temps consommé' du projet et sélectionnez les
lignes a inclure).

A = -] h

Ters: Produits | Services  GPAD

1] Projet Contacts du projet

Réf,
Libellé
Etat

Usage

Tiers

Visibilité

Statut opportunite
Frobakilité d'opportunité
Montant opportunité
Date début

Date fin

Budget

L] g

Téches Temps consomme

PJ1607-0004

Project Top X

Ouvert  w

Swivre une opportunité
Suivez des taches ou du temps passé
Facturer le temps passé

Prospecter Vaalen (Client, Prospect)
Contacis projet

Clualification

a7 %

4000

3I0T2NE

m

Wue d'ensemble

&

Tickets

] Reporter les dates des taches en fonction de la date de depart.

Projels Commerce Facluration | Paiement Banques | Caisses Compiabilite GRH Documenis  Agenda

Motes

-] m
Ticket

Fichiers joints

# @

Oufils  Siles web

Evénemenis/Agenda

= Pensez a renseigner les taux horaires et journaliers du collaborateur (sur sa fiche
utilisateur).
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Poste/fonction Admin Technical
Tarif heraire moyen 40

Tarif journalier mayen 300

Salaire

Hewres de travail (par semaine)

s Projet Contacits du projet Téches
PJ1607-0004
-3 Project Top X

Tiers - B Prospector Vaalen

Temps consomme

Suivre une opporiunité

Usage
Suivez des tiches ou du temps passé
Facturer le temps passe

Visibilité Contacts projet

Date début - Date fin 31072016 - 04/07/2020

Budget

n Liste du temps consommeé sur les taches d'un projet (7

e

Date « Ref. tiche

1712/2019 08:12 = TK1912-0010

Total

-- Sélectionner I'action --

“ue d'ensemble Tickets MNotes

Description

Tags/catégories

— Sélectionner I'action —
Libellé tiche

Ménage

Facturer

wre GRAND

Fichiers joints

25 W

Evénementsfagenda

Retour liste

< >
{ Ouvert

Saisir temps consomme

Durée

0300

0300

Pour le champ Tiers : si des objets (facture, commande, ...), appartenant a un autre tiers que
celui choisi, doivent étre liés au projet a créer, laissez vide afin de laisser le projet multi-tiers.

=>» Choisissez le mode de visibilité ( uniquement contacts du projet, ou bien tout le monde).

= Renseignez une date de début,

= Eventuellement une date de fin, et une description.

= Rendez-vous sur l'onglet “Contacts projet” pour choisir un contact utilisateur et un ou
des contacts tiers associés au projet.

Rendez-vous ensuite sur l'onglet “Objets associés” pour lier des propositions commerciales, des
commandes ou des factures au projet.
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11.2.2. Supprimer un projet

Rendez vous sur la fiche du projet a supprimer, et cliquez sur le bouton “Supprimer”, en
fonction de [’état d’avancement du projet le message qui va s’afficher pourra étre : “ Etes-vous
sar de vouloir supprimer ce projet ? Cette opération détruira également les tdches du projet
(xx tdches actuellement) et le suivi des consommés. ”

11.3. Taches/activites

11.3.1. Créer une nouvelle tache

Sous le chapeau Mes taches/activités ou tdches/activités cliquez sur le lien Nouvelle tdche. La

création d’une tache peut aussi se faire via le bouton “ Créer Tache ” depuis l'onglet “ Taches

d’un projet.

”

On ne peut créer une tache que sur un projet partagé (sans responsable attitré) ou sur un projet

dont on est le responsable.

Une tache peut étre créée sous le projet ou sous une autre tache du projet.

B Projet Projet Contacts du projet Téches

PJ1607-0004
= Project Top X
Tiers : 8 Prospector Vaalen

Usage “ Suivre une opportunité
* Suivre une tache
Facturer le temps passé
Visibilité Contacts projet
Date début - Date fin 31072016 -7
Budget
Priorité

Adresse de livraison

Liste de taches

Taches assignées a- -

v v

Ref. tache Libell& tache Date début Date fin

® TK1912-0010 Meénage A7M2/2019 09:00

Total

Temps consomme

17122019 12:00

Vue d'ensemble

Description

Tags/catégories

Charge de travail

prévue consomme

03:00

0300

Tickets Motes Fichiers joints Evénementsmg enda
Retourliste <€ »
Vue Gantt Créer tAche
Qo x
Temps Progression Progression Progression de
calculée déclarée tache
03:00 100 % ) -
03:00 100 % ) s

Affectez le projet a un de vos utilisateurs. Donnez une date de début, éventuellement une date
de fin. Prévoyez la charge de travail. Cliquez sur le bouton “ Ajouter ”. Votre tache est
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maintenant fonctionnelle.

Si maintenant vous cliquez sur la référence ou bien le libellé de la tache, un nouveau bloc avec
onglets apparait sous le bloc Projet. L'onglet “ Temps consommé ” vous permettra de gérer le
temps consommé par l'utilisateur affecté a cette tache.

11.3.2. Nouveau temps consommeé

Sous le chapeau Mes taches/activités ou tadches/activités cliquez sur le lien Nouveau consommé.
La création d’un nouveau consommé peut aussi se faire via le bouton “ Ajouter ” depuis ’onglet
“ Temps consommé ” d’une tache. Affectez une ressource ( contact projet), a une date donnée,
avec une note et une durée, et cliquez sur “ Ajouter ”. Le temps consommé s’additionne avec
un éventuel consommé existant.

11.3.3. Facturation a partir du temps consommé

Facturer le temps passé (Cochez si vous saisissez du temps sur les taches du projet ET prévoyez
de générer des factures a partir des temps pour facturer le client du projet (ne cochez pas si
vous comptez créer une facture qui n'est pas basée sur la saisie des temps). Note: Pour générer
une facture, aller sur l'onglet Temps consommé' du projet et sélectionnez les lignes a inclure).

Vous pouvez choisir une facture brouillon a utiliser, ou bien créer une nouvelle facture.

Date facturation 04/0772020 [E] Mairtenant
Mode Une ligne par utilisateur
Service a utiliser sur les lignes Réf. ou libellé
Facture brouillon & ufiliser Mouvelle facture b
FACTURER ANNULER
n Liste du temps consommeé sur les tdches d'un projet (7 25w o srlan,c?cmsmmé
A - Q =
Date « Ref tiche Libellé tiche Far Durée =
171272019 09:12 = TK1912-0010 Ménage : Philippe GRAND 03:00 (]
Total 03:00

ATOO.NET : 265 rue de la vallée - 45160 OLIVET
mail : contact@atoo-net.com - web : https://www.atoo-net.com
333



mailto:contact@atoo-net.com
http://www.atoo-net.com/

D) dolibarr

The definitive ERP

Vous cliquez alors sur le bouton “Facturer”

Le systéme calcul le montant de la facture a partir du taux horaire de ’utilisateur et du temps
consommeé.
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(PROVTES)
G Ref. client
Tiers - @ Prospector Viaalen (Autres factures)
Projet -+ - PJ1607-0008 - Copie de Project Top X
Type Facture standard
Ce client n'a pas de remize relative par défaut.
Remises Ce client n'a pas ou plus de crédit disponible. (Editer

Date facturation
Conditions de réglement
Date limite réglement
Mode de réglement
Devise

Compte bancaire
Incoterms

New line

MNew fitle

Date de visite

Signature du responsable

Description

1 & Temps consommés

(") Ligne libre de type

remises fixes)

04/07/2020

040772020

EUR - Euros

2 02:00

b

) Produits/Services prédéfinis en vente

Ajouter au jalon : Pas

11.3.

de jalons

4. Options cachées

Retourliste € %

Brou
MMontant HT 160,00 €
lMontant TWA 0,00 €
lontant TTC 160,00 €
Reéglemeniz Date Type Comptie bancaire
Déja réglé (hors avoirs et acomptes)
Facture :
Reste 3 payer:

Marges Prix de vente Prix de revient Marge
Marge / Produits 160,00 0,00 160,00
Marge / Services 0,00 0,00 0,00
Marge totale 160,00 0,00 160,00

TVA P.U. HT Q6 Réduc. :E:ﬂ‘: Ti::r:: T"'_'laT'
0% 30,00 2 0,00 nfa 160,00

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

PROJECT_CAN_ALWAYS_LINK_TO_ALL_SUPPLIERS <~ Permet d’activer la liaison d'un projet a
tout fournisseur méme lorsque vous utilisez la fonctionnalité de lien tiers. Remarque: Réglé a 1
par défaut a partir de 3.7.

PROJECT_TIME_ON_ALL_TASKS_MY_PROJECTS
je ne suis pas assigné a une tache (cependant, la tache doit étre un projet dont je suis un
contact).

~ Peut ajouter du temps a des taches, méme si
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PROJECT_SHOW_REF_INTO_LISTS <~ Ajout d'une colonne avec la référence du projet dans la

liste (avec la version 3.7 la liste des factures du fournisseur seulement, sera étendue a d'autres
listes).

PROJECT_HIDE_UNSELECTABLES <~ Masquer dans la liste de sélection, tous les projets que nous
ne pouvons pas sélectionner (fermé ou brouillon).

PROJECT_HIDE_TASKS «~ Masquer les taches. Pour un utilisateur utilisant un projet uniquement
en tant que clé analytique et n'utilisant pas de taches.

PROJECT_LIST_SHOW_STARTDATE « -~ Affiche la date de début des projets dans les listes de
projets.

PROJECT_LINK_ON_OVERWIEW_DISABLED (4.0) <~ Cacher le formulaire “lien vers” sur la page
de vue d'ensemble.

PROJECT_CREATE_ON_OVERVIEW_DISABLED (4.0) <~ Cacher le bouton “créer ...” sur la page
d'apercu.

PROJECT_ALLOW_TO_LINK_FROM_OTHER_COMPANY <~ Peut lier un objet a un projet d'un autre
tiers.

PROJECT_ALLOW_COMMENT_ON_TASK «~ Ajouter une fonction de commentaire sur la tache du
projet.

PROJECT_DISABLE_UNLINK_FROM_OVERVIEW - Activez la suppression du bouton d'un lien dans
l'apercu du projet. (>= 8.0.1)
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Gestion des Ressources Humaines

>

T Retour a la table des matieres
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12.1. Introduction

L’onglet GRH regroupe les modules
® Utilisateurs & Groupes : Gestion des utilisateurs / employés et groupes.
® Demandes de Congés : Déclaration et suivi des congés des employés.
® Notes de frais : Gestion et déclaration des notes de frais(transport, repas,...
°

adhérents : Gestion des adhérents d’une association

Gestion des Ressources Humaines (RH)

& Utilisateurs & Groupes Gestion des utilisateurs / employés et groupes

1% Adhérents Gestion des adhérents dune association o

M Demandes de congés Déclaration et suivi des congés des employés CD

& Motes de frais Gestion et déclaration des notes de frais (fransports, repas, ...) CD
Configuration

Ces modules sont livrés en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi ils sont déja
installés.

€ Vous trouverez le module congés dans la famille Ressources humaines. Le pictogramme
d'état doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en fin de
ligne, permet d'accéder a la page de paramétrage spécifique.
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Configuration du module Congés Retour liste des maodules

% Conges Configuration Attributs supplémentaires

Modéles de numérotation des demandes de congés

Nom Description Exemple Etat Infos

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir. )
Immaculate ModulefApplication nen configure @
Masque: MODIFIER

Renvoie le numéro sous la forme HLyymm-nnnn ol yy est 'année, mm le mois et nann un compteur ségquentiel sans
rupture et sans remise a 0.

HLO501-0001 O

Madonna

Réglages principaux des congés

Délai pour faire une demande de congés avant ceux-ci ( renseigner une valeur en jours )
Prévenir le validateur si la demande de congés ne respecte pas le délai prévu ( case a cocher).
Prévenir le validateur si l'utilisateur demande des congés dépassant son solde ( case a cocher).

Nombre de congés payés ajoutés chaque mois ( incrémentation de 2.08334 jours tous les mois
pour ce qui nous concerne ).

Nombre de congés payés a déduire par jour de congé pris ( valeur en jour ).
Derniére mise a jour automatique des congés ( la derniére date s’affiche automatiquement ).
Réglages des congés liés a des événements

Créer un congé exceptionnel : Renseignez le nom de l’événement ( exemple : mariage ) et faite
correspondre un nombre de jours pour cet événement.

<+ Vous trouverez le module Notes de frais et déplacements dans la famille Ressources
humaines. Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation. Il n’y a pas
de paramétrage spécifique.
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12.2. Congeés

12.2.1. Créer une nouvelle demande

Dans le menu de gauche, sous ’intitulé Congés, choisissez le lien Nouvelle demande pour
afficher la fiche Nouvelle demande. En entéte de fiche vous trouverez la phrase “ Les demandes
de congés doivent étre faites au moins 31 jours avant la date de ceux-ci. ” ( fonction du
nombre de jours que vous avez renseigné dans la partie administration ).

Renseignez 'utilisateur bénéficiaire, Date Début (Premier jour de congés), Date Fin (Dernier
jour de congés), dans la liste déroulante Sera approuvé par: sélectionnez |’ utilisateur chargé de
valider cette demande, vous pouvez fournir une description et finalement cliquez sur Envoyer la
demande de congés.

Créer demande de congés

Solde de congés: 15 jours.
- Congés payés: 15

Utilisateur Albert Einstein -
Type Congés payes (Delai de prévenance: 7 jours) ¥
Date Début (Premier jour de congés) 01/03/2020 [E] Msintenant Matin v
Date Fin {Dernier jour de congés) 15/03/2020 [E] Maintenant Aprés-midi ¥
Sera approuveé par Philippe GRAMND -
ol | e~ Q b3 | Format -  Police v | Taille ~|B I U § %x*| A~ I 1= 1= =

== B B = Q| B Soucs

Description

CREER UNE DEMANDE DE CONGES ANNULER

Une fois validée, la demande est dans l’état En attente d'approbation. L’administrateur chargé
de gérer les demandes cliquera alors soit sur Approuver soit sur Refuser.
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A Congés Fiche Fichiers joints
& (PROVS)

Utilisateur

Type

Dafe Debut {Premier jour de congés)
Dafe Fin (Dernier jour de congés)

Nombre de jours de congés consommés

Description
4 Congés Fiche Fichiers joints
# HL2003-0001
Utilisateur
Type

Date Début (Premier jour de congés)
Date Fin (Dernier jour de congés)
MNombre de jours de congés consommeés

Description

Albert Einsiein

Congés payes

017032020 Watin

15/03/2020  Apres-

10

Albert Einstein
Congés payés

01/03/2020  Mafin

150372020  Apres-m

10

0

Retour liste >
Brouillon
Demandée par . Philippe GRAND
Sera approuve par . Philippe GRAND
Date creation 014032020 19:31
MODIFIER VALIDER SUPPRIMER
Retour liste €
Demandée par @ Priippe GRAND
Sera approuvé par . Philippe GRAND
Date création 01/03/2020 19:31
APPROUVER REFUSER ANNULER
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Rendez vous dans Utilisateurs & Groupes sur la fiche d’un utilisateur, vous y remarquerez la
présence d’un onglet HR et banque reprenant les demandes et le solde de congés de

, ol s
Uutilisateur.
L Utilisateur Fiche ufilisateur Permissions Inferface ufilisateur Impori calendriers externes Metifications HR et banque Mote Fichiers joints
Suivi
Albert Einstein Retour liste 4
% 123456789
' aeinstein@example.com m
Identifiant aeinstein Les demiéres demandes de congés Toutes les demandes de conges
4 5 01/03/2020 10 jours Approuvé
BAMN A 104022013 1 jours Annulée
Les demiéres notes de frais Toutes les notes de frais

Mom du compte bancaire

12.2.2. Modifier une demande

Le bouton Modifier permet d’éditer la demande de congés. Vous pourrez alors rectifier les Date
Début (Premier jour de congés), Date Fin (Dernier jour de congés), la description, et
’approbateur.

12.2.3. Supprimer une demande

Une demande une fois validée ne peut pas étre supprimée, elle peut seulement étre annulée
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12.2.3. Options cachées

MAIN_NON_WORKING_DAYS_INCLUDE_SATURDAY «~ 0 permet d’intégrer le samedi dans les
jours de congé décomptés et 1 de ne pas le prendre en compte.

MAIN_NON_WORKING_DAYS_INCLUDE_SUNDAY - 0 permet d’intégrer le samedi dans les jours
de congé décomptés et 1 de ne pas le prendre en compte.

ATTENTION ! : L'option masquée HOLIDAY_MORE_PUBLIC_HOLIDAYS a été supprimée. Utilisez
plutot la table de dictionnaire si vous avez besoin de définir des jours de vacances spécifiques

frais Motes de frais Aftributs supplémentaires

Modéle de numeérotation des notes de frais

Sand

Jade

Renvoie le numero sous la forme ERyymm-nnnn ol yy est 'année, mm le mois et nnnn un compteur séquentiel sans rupture et
sans remise a 0.

Description Exemple

Renvoie un numéro personnalisable selon un masque a définir.
Masque: MODIFIER

Module/Application non configuré

ERO501-0001

Modéles de documents pour générer les document de Motes de frais

Mam Description Etat Defaut Infos
standard Modéle de note de frais PDF standard o O
ultimate_expensereport Modéle de note de frais PDF standard o

Autres options

Paramétre

Mention complémentaire sur les notes de frais

wan
*u

[8) Source

Q b3y Format -  Police - | Taille - B I U 5§ x| A~ T, 12 3

i
it
i
[l
I
1]

Filigrane sur les notes de frais

ENREGISTRER
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12.3. Notes de frais

12.3.1. Créer une note de frais

Dans le menu de gauche, sous ’intitulé Note de frais, choisissez le lien Nouveau pour afficher la
fiche Nouvelle note de frais. Choisissez un type de frais dans la liste déroulante, [’utilisateur
concerné, la date de la dépense, le kilométrage s’il s’agit d’un déplacement ou bien le montant
de la dépense dans les autres cas, et pour terminer le tiers auquel on peut rattacher la
dépense. La note de frais peut par ailleurs étre rattachée a un projet.

12.3.2. Modifier une note de frais

Le bouton Modifier permet d’éditer la note de frais. Tous les champs renseignés lors de la
création de la fiche sont accessibles pour une éventuelle correction.

12.3.3. Supprimer une note de frais

Classiquement en cliquant sur le bouton supprimer. Attention ! si le bouton n’est pas
accessible, vérifiez que vous avez bien recu les droits pour ce faire dans les permissions
utilisateurs.

12.3.4. Options cachées

EXPENSEREPORT_ALLOW_OVERLAPPING_PERIODS <~ On peut entrer plusieurs notes de frais sur
des périodes identiques ou se chevauchant.

EXPENSEREPORT_USE_OLD_NUMBERING_RULE - Le module Expense Report utilise des regles
de numérotation que vous pouvez configurer (comme le font d'autres modules). Si vous voulez
conserver la régle de numérotation codée en dur du rapport de dépenses utilisé dans la version
6.0, définissez cette constante sur 1. (>=v7.0+)

MAIN_USE_EXPENSE_IK «~ Cette fonction vous permet de définir un kilométrage d'index par
rapport a un indice de kilométrage pour différents types de véhicules. (v7.0+)

MAIN_USE_EXPENSE_RULE <~ Cette fonctionnalité vous permet de définir une variété de regles
par utilisateur / groupe / tous afin qu'ils ne puissent créer des rapports que dans leurs limites.
(v7.0+)

OVERRIDE_VAT_FOR_EXPENSE_REPORT <~ La définition de la constante sur 1 permettra aux
notes de frais d'afficher la TVA méme si le parametre de TVA global est désactivé. (v10.0)
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Outils

>

T Retour a la table des matieres
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13.1. Introduction

L’onglet Outils regroupe des outils multi-modules

¢ EMailings
Ce module permet d’envoyer des emails en masse a tout ou partie de vos clients, fournisseurs,
prospects, adhérents, utilisateurs...

Configuration
Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Interfaces avec des systémes externes

@.Nohﬂcatmns' sur — Envoi de notifications par e-mails déclenchées par des événements métiers: par utilisat... O
evenements metiers

@ Emailing Administration et envoi demails en masse O
@ Collgcteur de courrier Ajoute un travail planifié et une page de configuration pour analyser réguligrement les bo_.. CD
electronique

@ Réseaux sociaux Enable Social Metworks fields into third parties and addresses (skype, twitter, facebook, ) 0

Le module se trouve dans l’onglet des Modules principaux, dans la famille Interface avec des
systemes externes, cliquez sur “Activer”. Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son
activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne permet d'accéder a la page de paramétrage
spécifique du module :

La page de configuration vous permet de paramétrer l'adresse Email de l'émetteur (From), et
'adresse Email de retour pour récupérer les Emails en erreur (Errors-to). Cette derniére est
importante a renseigner si vous voulez éviter d'étre blacklisté.

Permettre l'utilisation du tracker d'accusé de lecture et du lien de désinscription : cliquez sur le
bouton on/off pour le faire passer au vert. Le champ de la clef de sécurité permettant le
cryptage des URL utilisées dans les fonctions d'accusé de lecture et de

désinscription doit maintenant étre renseigné automatiquement.

L'introduction dans votre mail des constantes de substitution _ CHECK_READ__ et
___UNSUBSCRIBE__ sont maintenant fonctionnelles.
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EMail

'Sujét du mail :rencnntre dinataire
Fiuﬁﬁiersjnints ;ﬁucun fichier joint
Message du mail \Bonjour __ FIRSTNAME _

ceci est un test

__CHECK_READ
|__UNSUBSCRIBE__

Si l'envoi des mails est défectueux, rendez vous dans Accueil-Configuration-Emails :

Cette page permet de remplacer les parametres PHP en rapport avec l'envoi de mails. Dans la
plupart des cas sur des OS comme Unix/Linux, les parametres PHP sont déja corrects et cette
page est inutile.

Par défaut c'est la fonction PHP mail qui est utilisée .

Attention, sur certains systémes Unix, avec cette méthode d'envoi, pour pouvoir envoyer des
mails en votre nom, la configuration d'exécution de sendmail doit contenir l'option -ba
(parameétre mail.force_extra_parameters dans le fichier php.ini). Si certains de vos
destinataires ne recoivent pas de message, essayez de modifier ce paramétre PHP avec
mail.force_extra_parameters = -ba.

La fonction d'envoi de mails par la méthode “ PHP mail directe” génére une requéte mail qui
peut étre mal interprétée par certains serveurs bugués de réception de mail. Cela se traduit par
des mails non lisibles chez les personnes hébergées par ces plateformes buguées. C'est le cas
des clients de certains fournisseurs d'acces internet (Ex: Orange). Ce n'est pas un probléme ni
dans Dolibarr™ ni dans PHP mais sur le serveur de réception. Vous pouvez toutefois ajouter
l'option MAIN_FIX_FOR_BUGGED_MTA a 1 dans configuration - divers pour modifier Dolibarr™
afin de compenser le bug. Toutefois ce sont les serveurs respectueux du standard d'envoi de
mail qui pourront avoir des problemes. L'autre solution (recommandée) est d'utiliser la méthode
d'envoi SMTP socket library qui n'a aucun de ces inconvénients.
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The definitive ERP

Configuration Emails

Configuration email sortant Configuration des e-mail soriant (pour les e-mails de masse) Modéles des courriels Expéditeur des e-mails

Parameétre Valeur
Désacfiver globalement tout envoi d'emails (pour mode test ou démos) MHomn
Envoyer tous les emails a {au lieu des vrais destinalaires, a des fins de test)

Proposer les courriels des employés (si définis) dans la liste des destinataires prédéfinis lors
de la rédaction d'un nouveau courriel

Méthode d'envoi d'email PHPF mail function

Mom d'hite ou adresse IP du serveur SMTP/SMTPS (Mon défini dans le PHP sur les e
systémes de type Unix) Vioir la configuration loc

Port du serveur SMTPR/SMTPS (Non défini dans le PHP sur les systémes de type Unix) Vioir la configuration locale de sendma
Utilisation du chiffrement TLS (S5L) Meon {Men pris en charge

Utiliser le cryplage TTS (STARTTLS) Mon {Men pris en charge

Adresse email de 'émettewr pour I'envei d'emails automatiques (Par défaut dans php.ini: Non
contach@atoo-net.com

défini)
Expediteur par défaut des e-mails pour les envois manuels (e-mail utilisateur ou de la sociéte) Email utilisateur
E-mail utilizé les retours d'erreur {(champ "Ermrors-Te" dans les e-mails envoyés) contact@atoo-net.com

Envoyer systématiguement une copie cachée (Boco) des emails envoyés a

MODIFIER TESTER DISPONIBILITE SERVEUR TESTER ENVOI TESTER ENVOI HTML

E-mail utilisé les retours d'erreur (champ "Errers-To” dans les e-mails
envoyeés)

Envoyer systématiquement une copie cachée (Bcc) des emails envoyés a

MODIFIER TESTER DISPONIBILITE SERVEUR TESTER ENVOI TESTER ENVOI HTML

Le clic sur le bouton “ Tester disponibilité serveur ” devrait indiquer :

“ Tester disponibilité serveur Serveur disponible a l'adresse ssl://smtp.gmail.com sur le port
465 ”
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¢ Export de données

Outils multi-modules

@ Libellés/Catégories Créer tagsicatégories (pour les produits, clients, fournisseurs, contacts ou adhérents) D
q Editeur WYSIWYG Permettre 'édition de zones de texte avec un éditeur de texte avancé (basé sur CKEditor) D
% Multi-devise Utiliser des devises alternatives dans les prix et les documents CI)

Flux R3S Ajout de flux dinformations RSS dans les écrans Dolibarr D
¢ Margue-pages et raccourci Créez des raccourcis, toujours accessibles, vers les pages internes ou externes auxque. .. D
|m Codes-barres Gestion des codes-barres D
83 Workflow Gestion du workflow (création automatique d'objet et / ou changement automatique d'état) 'o
&2 Imports de données Qutil dimportation de données dans Dolibarr (via un assistant) O
&2 Exports de données Outil dexportation de données Dolibarr (via un assistant) D

Configuration

Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Le module se trouve dans l’onglet des Modules principaux, dans la famille Outils multi-modules,
cliquez sur “ Activer ”. Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation.

¢ Import de données
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Qutils multi-modules

@ Libellés/Catégories
« Editeur WYSIWYG
% Multi-devise
Flux R55
77 Marque-pages et raccourci
|m Codes-barres
22 Workflow
92 Imports de données

2 Exports de données

Créer tagsicatégories (pour les produits, clients, fournisseurs, contacts ou adhérents)

Permettre I'édition de zones de texte avec un éditeur de texte avanceé (basé sur CKEditor)

Utiliser des devises alternatives dans les prix et les documents

Ajout de flux dinformations RSS dans les écrans Dolibarr

Créez des raccourcis, toujours accessibles, vers les pages internes ou externes auxque. .

Gestion des codes-barres

Gestion du workflow (création automatique d'objet et/ ou changement automatique d état)

Outil dimportation de données dans Dolibarr (via un assistant)

Outil dexportation de données Dolibarr (via un assistant)

Configuration
Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.Pour

utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un compte
administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules. Le module se trouve dans

6oe60B600080

’onglet des Modules principaux, dans la famille Outils multi-modules, cliquez sur “ Activer ”.
Le pictogramme d'état doit étre vert pour signifier son activation.

13.2.

E mailings

13.2.1. Créer un nouvel E mailing
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* Emailing Fiche emailing Destinataires Suivi
Retour liste < >
= 107
(1/1) Enwvoyé complétement
Description 4T 2018 - 12 Nov. 2018
Emetteur association@dolibarr.org
Erreurs a association@dolibarr.org
MNombre de destinataires uniques 1
TESTER EMAILING CLONER NOUVEL ENVOI SUPPRIMER EMAILING
EmMail Variables de substitution disponibles
Sujet du mail Renouvellement cotisation 4T 2018

Fichiers joints Aucun fichier joint

= [a QU il
[8 Source
Cher adhérent, __ FIRSTNAME__ _ LASTNAME__
A ce jour votre cotisation a expiré. L'association vivant principalement par les cotisations de ses adnérents, nous comptons sur vous pour votre renouvellement.
Four cela vous pouvez suivre ce lien gui vous permettra de régler par le biais de Paypal ou par carte bleue :
https://asso.dolibarr.org/dolibarr/public/paypal/inewpayment.php?

source=membersubscription&ref=__ID__&securekey=58&fcOcadeelieaf1aBTadtT434c5of&entity=1
Four le paiement par chéque, adressez le & :

Les fonctions de mailing sont accessibles depuis le menu “ Outils ”. Dans le menu de gauche,
sous l’intitulé EMailings , choisissez le lien “ Nouvel emailing ”. Renseignez le champ
description ( par exemple : “ Renouvellement cotisation ”), c’est le titre qui apparaitra dans la

liste des Emailings . Si vous avez configuré les deux adresses emails dans la partie
administration du module, les deux champs suivants seront déja renseignés. Saisissez un titre
dans le champ “ Sujet du mail ”’, remplacez la couleur de fond a l’aide de ’outil Color Picker, si
vous désirez personnaliser votre mail. Saisissez le contenu de 'email avec les éventuelles
variables de substitution ( __LASTNAME__ pour le Nom, ___FIRSTNAME__ pour le Prénom etc.),
mettez en forme a l’aide de U’outil CKEditor, et cliquez sur le bouton “ Créer emailing ”
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Y Anlilhace

Emailing Fiche emailing Destinataires Suivi
Retourliste < >
g 111
Brouillon
Description test
Emetteur association@dolibarr.org
Erreurs a <association@delibarr.org=
Mombre de destinataires uniques 2776
Pour ajouter des destinataires, choisir dans les listes ci-dessous
Medules de sélection des h!omb_re s
- . d'emails Filtre
destinataires \
uniques

& Contacts of thirdparties 349 Posteffonction: ¥ Tags de contacts: AJOUTER
(prospects, customers, v

suppliers...) Mature de tiers: ¥ Tags clients/prosp.:

¥ Tags fournisseurs:
4 Foundation members with 398 Etat: ¥ Type: ¥ Tag/catégorie: AJOUTER
emails v
Date fin adhésion: Aprés = 31122019 [ Avant < 31/03/2020
4 Utilisateurs avec e-mail 23 Etat: ¥ Employee: v AJOUTER
£ & Tiers (par catégories/tags) 1227 Tags/catégories: ¥ Prospect/ Client: v FEtat AJOUTER
Actif v
£ & Third parties with expired 0 Produit ou Service v AJOUTER

Vous devez ensuite choisir les destinataires, dans des listes prédéfinies, et pour cela, allez sur

l'onglet “Destinataires” et cliquez sur les boutons “Ajouter” des listes prédéfinies de
destinataires. Dans notre exemple, dans “Modules de sélection des destinataires”, nous

choisissons la ligne Adhérents, dans la liste déroulante, sélectionnons “validé (non a jour)”

Date fin adhésion: Apres 31/12/2019 Avant 31/03/2020 et cliquons sur “Ajouter”.

En revenant sur l'onglet “ Fiche emailing ”, vous pouvez alors soit tester votre mailing aupres

d’une adresse personnelle en cliquant sur le bouton “ Tester emailing”, soit directement cliquer

sur le bouton “ Valider emailing”’, confirmez, et une pop up s’affichera avec le contenu suivant

a valider : “Pour des raisons de sécurité, il est recommandé de faire les envois d’un mailing de
masse depuis une ligne de commande. Demandez a votre administrateur de lancer la commande
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suivante pour envoyer le mailing a tous les destinataires : php ./scripts/emailings/mailing-
send.php”.

Editer emailing Tester emailing Envoi emailing Cloner Supprimer emailing

Attention ! : Seul un mail au statut validé peut étre envoyé en masse.
Cliquez maintenant sur “ Envoi emailing ”.

Le statut global du mailing, ainsi que du résultat de l'envoi pour chaque destinataire, sera mis a
jour et consultable.

13.2.2. Modifier un E mailing

Il est possible de cloner un E mailing existant, en allant sur la liste des E mailings déja créés et
envoyés. Les références sont des liens cliquables qui renvoient vers les E mailings
correspondants qui sont alors réutilisables en cliquant sur le bouton “ Cloner ”.

Seuls les E mailings non validés sont encore modifiables. Le clone d’un E mailing peut lui aussi
étre modifié.
13.2.3. Supprimer un E mailing

Un Emailing peut étre supprimé, qu’il soit validé ou non, en cliquant sur le bouton “ Supprimer
emailing ” et apres avoir répondu positivement a la demande de confirmation “ Confirmez-vous
la suppression du mailing ? ”.

13.2.4. Options cachées

Quelques options non visibles dans ’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes :

MAILING_LIMIT_SENDBYWEB - permet de configurer le nombre de mails a envoyer
directement sans passer par l'envoi en lignhe de commande.

MAIN_MAIL_DEBUG - Ecrire le contenu avec l'en-téte du dernier courriel dans le fichier
dolibarr mail.log dans le répertoire dolibarr_main_data_root.

MAIN_SMS_DEBUG <~ Ecrire le contenu des SMS envoyés dans le fichier dolibarr_sms.log dans le
répertoire dolibarr_main_data_root.
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MAIN_MAIL_ALLOW_SENDMAIL_F <~ Sur un systéme Linux ou BSD, la fonction de messagerie
PHP utilise la commande sendmail local to server. Dans certains cas, l'e-mail de l'expéditeur doit
étre fourni sur la ligne de commande de sendmail avec l'option -f. Cette option est la pour
demander a Dolibarr™ d'appeler la fonction mail de PHP en ajoutant une valeur pour l'option -f.
Notez que dans la plupart des cas, méme avec sendmail, l'email de l'expéditeur est
correctement géré car il est ajouté dans l'en-téte technique de 'email. Cette option est ici
seulement pour une installation rare de sendmail qui demande l'option -f pour étre obligatoire
ou pour une configuration sendmail qui n'utilise pas par défaut le Return-path de l'en-téte email
pour définir l'expéditeur (avec cette option, le chemin de retour étre fourni aussi sur la ligne de
commande et non perdu par sendmail).

MAIN_MAIL_SENDMAIL_FORCE_BA <~ Sur un systéme Linux ou BSD, la fonction de messagerie
PHP utilise la commande sendmail local to server. Dans certains cas, nous souhaitons que le
destinataire soit fourni a sendmail dans le contenu de l'e-mail au lieu de son parameétre de ligne
de commande. Pour cela, nous devons ajouter le paramétre -ba a sendmail. Cette option
demande a PHP de fournir ce parametre lors de l'envoi d'un mail. Notez qu'une autre solution
consiste a éditer le mail.force_extra_parameters = -ba dans le fichier php.ini.

MAIN_MAIL_NO_FULL_EMAIL <~ L'e-mail du destinataire et l'expéditeur sont nettoyés pour étre
sur le formulaire "<email>" au lieu de "Name <email>". Cela pourrait résoudre le probléme de la
compatibilité avec les expéditeurs d'e-mail tres anciens.

MAIN_FIX_FOR_BUGGED_MTA -~ Certains agents MTA sont buggés et ajoutent des caractéres CR
chaque fois gqu'ils voient un LF. Parce que les e-mails Dolibarr™ sont prévus pour étre nettoyés, si
'agent MTA le fait, vous enverrez un email avec deux caractéres CR. Cela peut entrainer
l'impossibilité pour le destinataire de lire votre courrier électronique. Pour corriger ceci,
ajoutez cette constante a 1. Dolibarr™ créera alors un email qui n'est pas conforme RFC mais
parce que l'agent MTA est buggé, 'email sera modifié et deviendra correct lors de l'envoi,
résolvant le probleme de mauvais email recu. Ajoutez cette constante si votre destinataire
rencontre des problémes lors de l'ouverture d'un e-mail, par exemple les utilisateurs utilisant le
webmail d'orange.fr ou hotmail.com

MAIN_MAIL_DO_NOT_USE_SIGN -~ N'ajoutez pas de signature d'utilisateur a la fin de l'e-mail
prédéfini suggéré.

MAIL_FORCE_DELIVERY_RECEIPT_INVOICE, MAIL_FORCE_DELIVERY_RECEIPT_ORDER,
MAIL_FORCE_DELIVERY_RECEIPT_PROPAL <~ Forcer la réception de la livraison a “Oui” sur le
formulaire pour envoyer un e-mail.

MAIN_EMAIL_USECCC <+ 1 =Afficher le champ BCC dans les formulaires d'email, Si email =
Montrer BCC pré-rempli avec l'email.

MAIN_MAIL_AUTOCOPY_PROPOSAL_TO, MAIN_MAIL_AUTOCOPY_ORDER_TO,
MAIN_MAIL_AUTOCOPY_INVOICE_TO - Email a utiliser en tant que destinataire BCC lors de
l'envoi d'un e-mail pour une proposition, une commande ou une facture. Vous pouvez rendre
cette valeur visible en définissant MAIN_EMAIL_USECCC (a 1 ou a un autre e-mail, voir point
précédent).
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MAIN_EMAIL_ADD_TRACK_ID <~ Lorsque la valeur est 1 (c'est aussi la valeur par défaut si
l'option n'est pas définie): L'enregistrement "Message-id" ajouté dans l'en-téte smtp inclut un
identifiant de suivi pour définir d'ou 'email a été envoyé. Lorsque la valeur est 2: vous envoyez
un e-mail a partir de la carte tierce, l'e-mail de 'expéditeur est complété par la chaine de suivi
de la source e-mail "+ thiXXX" (votre e-mail sera envoyé avec le “de” qui est :
“myname+thi123@monentreprise.com” ). Ainsi, lorsque l'utilisateur recoit un e-mail, le message
“Réponse” est envoyé a myname@masociété.com, mais avec l'identifiant de suivi inclus (dans
'en-téte ou dans l'e-mail cible), vous permettant ainsi de savoir a quel tiers ou objet relatif a.

L’option MAIN_INFO_SOCIETE_MAIL_ALIASES <~ pour pouvoir utiliser plusieurs identités dans
’origine des emails.

MAIL_MAX_NB_OF_RECIPIENTS_IN_SAME_EMAIL <~ Restreindre l'envoi d'un e-mail a x
destinataires pour le méme message (x pour To: + CC: + BCC :). Si non défini, la valeur est 10.
Obligatoire pour lutter contre le spam qui inclut 1000 destinataires dans un message. Notez que
MAIL_MAX_NB_OF_RECIPIENTS_TO_IN_SAME_EMAIL,
MAIL_MAX_NB_OF_RECIPIENTS_CC_IN_SAME_EMAIL et
MAIL_MAX_NB_OF_RECIPIENTS_BCC_IN_SAME_EMAIL sont également disponibles.

MAIN_MAIL_FORCE_CONTENT_TYPE_TO_HTML «~ Forcer l'envoi de tous les e-mails (événement
avec contenu textuel uniquement) sous la forme d'un e-mail au format HTML.

MAIN_MAIL_USE_MULTI_PART - Forgez le contenu du courriel en utilisant une autre partie de
texte (pour la version 5.0.2+). Par défaut avec 6.0+.

MAIN_MAIL_ADD_INLINE_IMAGES_IF_IN_MEDIAS <~ Si des images ont été stockées dans le

répertoire medias a partir de CKEditor, les images dans les emails sont remplacées par "contenu
en ligne". Cela peut augmenter sérieusement le risque d'étre détecté comme SPAM.

MAIN_COPY_FILE_IN_EVENT_AUTO - Ajouter un document en piéce jointe sur un événement
généré automatiquement en envoyant un courriel depuis Dolibarr™. (v6.0 +).

MAIN_EXTERNAL_SMTP_CLIENT_IP_ADDRESS - Entrez l'adresse IP publique du serveur, de sorte
qu'il apparaitra dans l'aide sur la page de configuration de la messagerie.

MAIN_MAIL_ENABLED_USER_DEST_SELECT -~ Afficher également les utilisateurs internes
dans la liste des destinataires d'e-mails dans le formulaire d'envoi d'e-mail (v8.0 +).

MAIN_EMAIL_SUPPORT_ACK ~ pour restaurer la case a cocher Email ack (fonctionnalité
abandonnée par les expéditeurs)
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13.2.5. Constantes de substitution

Les constantes suivantes seront substituées par leur valeur correspondante.:

__ USER_SIGNATURE___ = Signature de l'utilisateur expéditeur
_USER ID__ =3

_ USER_LOGIN__ = ttestor

__USER_LASTNAME___ = Testor

__USER_FIRSTNAME__ = toto

_ USER_FULLNAME__ = toto Testor
__USER_SUPERVISOR_ID__ = __USER_SUPERVISOR_ID___
_ USER_REMOTE_IP__ =62.212.123.123

_ MYCOMPANY_NAME__ = Association Dolibarr
__MYCOMPANY_EMAIL__ = contact@dolibarr.org
__MYCOMPANY_PROFID1__ = 520339938
__MYCOMPANY_PROFID2__ = 52033993800018

_ _MYCOMPANY_PROFID3__ = 94997

_ MYCOMPANY_PROFID4__ = _ MYCOMPANY_PROFID4__
__MYCOMPANY_PROFID5__ = __MYCOMPANY_PROFID5__
__MYCOMPANY_PROFID6__ = __MYCOMPANY_PROFID6__
__MYCOMPANY_CAPITAL__ = __ MYCOMPANY_CAPITAL __
_ MYCOMPANY_FULLADDRESS__ = 265, rue de la vallée, 45160 Olivet, France
__ MYCOMPANY_ADDRESS__ = 265, rue de la vallée

_ MYCOMPANY_ZIP__ = 45160

__MYCOMPANY_TOWN___ = Olivet
__MYCOMPANY_COUNTRY__ = France
__MYCOMPANY_COUNTRY_ID__ =1

_ MYCOMPANY_COUNTRY_CODE__ =FR

_ MYCOMPANY_CURRENCY_CODE__ = EUR

_bAy =2

__DAY_TEXT__ = Lundi

__ DAY _TEXT_SHORT__ = Lu

__DAY TEXT_MIN__=1L

__MONTH__=3

_ MONTH_TEXT__ = Mars

_ MONTH_TEXT_SHORT__ = Mars
__MONTH_TEXT_MIN__ =M

__YEAR__=2020

__PREVIOUS_DAY__ =1

_ PREVIOUS_MONTH__ =2

__PREVIOUS_YEAR__ = 2019

__ NEXT_DAY =3

__NEXT_MONTH__ =4

__NEXT_YEAR__ = 2021

__DOL_MAIN_URL_ROOT__ = https://admin.dolibarr.org
__(AnyTranslationKey)__ = TranslationOfKey
__(AnyTranslationKey| langfile)__ = TranslationOfKey (load also language file before)
__[AnyConstantKey] _ = ValueOfConstantKey

__ID__ = ID enregistrement
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_EMAIL;[; Emall d;stinataire
_ LASTNAME__ = Nom
__FIRSTNAME__ = Prénom

__ MAILTOEMAIL__ = Email destinataire (incluant le lien "mailto:" html)
__OTHER1__ = Other1
__OTHER2__ = Other2
__OTHER3__ = Other3
__OTHER4__ = Other4
__OTHER5__ = Other5

__CHECK_READ__ = Suivre l'ouverture de l'email
__UNSUBSCRIBE__ = Lien de désinscription

_ SECUREKEYPAYMENT__ = 588fcOcadee01eaf81b77c88d99

__ONLINE_SIGN_URL__ = Permet de mettre le lien de signature d’une proposition commerciales

Bienvenue sur la page pour accepter les propositions commerciales de ATOO.NET

Cet écran vous permet d'accepter et signer en ligne, ou de refuser, le devis ou la proposition commerciale

Bénéficiaire [ ATOO.NET
Tiers [ DOE John
Maontant 181,50 €

Désignation  Signature du devis ou proposition commerciale PR2203-0055
[3) Télécharger le document

ACCEPTER LA PROPOSITION REFUSER LA PROPOSITION

ATOONET

Capkal de 10000 Eures - SIRET. 222222222
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13.3. Assistant export

13.3.1. Créer un nouvel export

Aller dans le menu Outils/Assistant export/Nouvel export.

Etape 1

Module/Application
Utilisateurs & Groupes
Adhéerents

Tiers

Tiers

Propositions commerciales
Commandes

Factures et avoirs

Lot de données exportables

& Utilisateurs et attributs

- Adhérents et Cotisations

[ Tiers (sociétés/institutions/particuliers) et attributs

B Contacts (de tiers) et attributs

¥ Prapositions commerciales clients et lignes de propositions
Bi Commandes clients et ligne de commandes

§i Factures clients et lignes de factures

Choisissez un lot prédéfini de données que vous désirez exporter.

Pour notre exemple nous choisirons le module “Tiers”, avec comme données exportables
“(sociétés/institutions/particuliers) et attributs”, cliquez sur [’icéne en bout de ligne pour
accéder a |’étape suivante.

Choisissez les champs a exporter, ou choisissez un profil d'export prédéfini. En cliquant sur
“Tout” la liste des “Champs exportables” passe dans la colonne des “Champs a exporter”.
Si vous voulez filtrer sur certaines valeurs, saisissez ces valeurs.
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Etape 1 Etape 2
ModulefApplication Tiers
Lot de données a exporter F Tiers (sociétésfinstitutions/particuliers) et attributs
Choisissez les champs a exporter, ou choisissez un profil dexport prédéfini -
Environnements Champs exportables Tout / Aucun  Champs a exporter
B Sociéte 1 Id
B Sociéte 4 Mom
B Société Ll Mom alternatif
B Société 1 Maison meére
H Société 1 Etat
B Société 1 Client
B Société 1 Fournisseur
B Société 4 Date création
B Société 1 Date de derniére modification
B Sociéte 4 Code client
B Société 4 Code fournisseur
B Sociéte 4 Code comptable
H Société 1 Code comptable fournisseur
B Sociéte 'l Adresse
H Société 4 Code postal
H Société 1 Ville
H Société 1 Département / Canton
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Etape 1 Etape 2

Module/Application

Lot de données a exporter

Champs a exporter

i)
m
|

Environnements
B Societe
B Société
B Sociéte
B Société
B Sociste
B Societe
B Sociste
B Société
B Societe

B Société

Etape 3

Ti

ers

E Tiers (sociétés/institutions/particuliers) et attributs

Id, Nom, Nom alternatif, Maison mére, Etat, Client, Fournisseur, Date création, Date de derniére modification, Code
client, Code fournisseur, Code comptable, Code comptable fournisseur, Adresse. Code postal. Ville, Département /
Canton, Région, Pays, Code pays, Téléphone, Fax, Url, Email, Langue par défaut, Canvas, ldentifiant professionnel 1,
Identifiant professionnel 2, |dentifiant professionnel 3, ldentifiant professionnel 4, Identifiant professionnel 5, Identifiant
professionnel 6, Numéro TWA, Capital, Mote (privée), Note (publigue). Type du tiers, Salaries, Type d'entité legale,
Potentiel du prospect, Statut prospect, Conditions de réglement, Mode de réglement, Montant encours autorisé,
Compte bancaire paiements, Incoterms, UltimatePdf Théme, LCR automatique ?, Lien de signature, Login du
commercial, Prénom du commercial, Mom du commercial

Champs exportables

Id

MNom

Mom alternatif

Maison mére

Etat

Client

Fournisseur

Date création

Date de demniére modification

Code client

Valeurs de filtrage

A I’étape suivante vous pouvez trier 'ordre de la liste des champs a exporter.

Si vous avez fait des réglages particuliers, pensez a enregistrer ce profil d'export si vous désirez
le réutiliser ultérieurement.
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Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4
ModulefApplication Tiers
Lot de données a exporter [ Tiers (sociétés/institutions/particuliers) et attributs

Champs a exporter

ld, Mom, Nom alternatif, Maison mére, Etat, Client, Fournisseur, Date création, Date de deriére modification, Code
client, Code fournisseur, Code comptable, Code comptable fournisseur, Adresse, Code postal, Ville, Département /
Canton, Région, Pays, Code pays, Téléphone, Fax, Url, Email, Langue par défaut, Canvas, Identifiant professionnel 1,
Identifiant professionnel 2, Identifiant professionnel 3, ldentifiant professionnel 4, ldentifiant professionnel &, ldentifiant
professionnel 6, Numéro TWVA, Capital, Mote (privée), Note (publique), Type du tiers, Salariés, Type d'entité légale,
Potentiel du prospect, Statut prospect, Conditions de réglement, Mode de réglement, Montant encours autorisé,
Compte bancaire paiements, Incoterms, UltimatePdf Théme, LCR automatique ?, Lien de signature, Login du
commercial, Prénom du commercial, Nom du commercial

Champs filtrés Aucun

Choisissez 'ordre des champs

Environnements Champs a exporter Fosition
H Société Id 1 -
B Socisté MNom 2 wa
B Socigté Mam alternatif 3 wa
B Socisté Maison mére 41 wa
E Socisté Etat 8 wa
B Socigté Client FE A wa
B Socisteé Fournisseur 7T wa
B Socigté Date création g wa
B Socigté Date de derniére modification 9 va
B Socigté Code client 10 w»a
B Socigté Code fournisseur " va
B Société Code comptable 12 wa
H Société Code comptable fournisseur 13 »a
B Socisté Adresse 14 wa
B Socigté Code postal 15  wa

Maintenant, sélectionnez le format d'export dans la liste déroulante et cliquez sur “ Générer ”
pour fabriquer le fichier export. Les formats existants sont CSV ou TSV (Fichier texte) ou Exel
2007 ou Exel 95(Format Excel natif).
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Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5
Maodule/Application Tiers
Lot de données a exporter il Tiers (sociétésfinstitutions/particuliers) et attributs

Champs a exporter

Id, Nom, Mom altematif. Maison mére, Etat, Client, Fournisseur, Date création, Date de demiére modification, Code
client, Code fournisseur, Code comptable, Code comptable fournisseur, Adresse, Code postal, Ville, Département /
Canton, Région, Pays, Code pays, Téléphone, Fax, Url, Email, Langue par défaut, Canvas, ldentifiant professionnel 1,
ldentifiant professionnel 2, Identifiant professionnel 3, |dentifiant professionnel 4, Identifiant professionnel &, |dentifiant
professionnel 8, Numeéro TVA, Capital, Note (privée), Mote (publigue), Type du tiers, Salariés, Type d'entité [égale,
Potentiel du prospect, Statut prospect, Conditions de réglement, Mode de réglement, Montant encours autorisé,
Compte bancaire paiements, Incoterms, UltimatePdf Théme, LCR automatique 7, Lien de signature, Login du
commercial, Prénom du commercial, Nom du commercial

Champs filtrés Aucun

Modéle de document Csv GENERER

13.3.2. Options cachées

Quelques options non visibles dans l’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes :

EXPORT_CSV_SEPARATOR_TO_USE -~ Valeur de caractére a prendre comme délimiteur de
fichier CSV (par défaut Dolibarr™ prend ",").

Exemple : EXPORT_CSV_SEPARATOR_TO_USE=;

EXPORT_CSV_FORCE_CHARSET -~ Choisit le charset du fichier généré par les exports CSV. Par
défaut : UTF-8.

Exemple : EXPORT_CSV_FORCE_CHARSET=ISO-8859-1

EXPORTTOOL_CATEGORIES <~ O peut exporter des catégories (plusieurs lignes) dans une
colonne avec le “profil d'exportation de produit”.

USE_STRICT_CSV_RULES «~ Utilisation du format CSV strict/réel pour 'exportation. Ne nettoie
pas/remplace pas CR + LF par "\ n' mais les cite en utilisant le caractére CSV d'échappement (").
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D dolibarr
13.4. Assistant import

13.4.1. Créer un nouvel import

Aller dans le menu Outils/ Assistant import/Nouvel import.
A ’étape 1, choisissez un lot prédéfini de données que vous désirez importer. Nous reprenons
notre exemple avec le module Tiers, et cliquons sur ’icne “Nouvel import”.

Etape 1
Module/Application Lot de données importables
Utilisateurs & Groupes o Utilisateurs (employés ou non) et attributs
Adhérents o Adhérents
Tiers [l Tiers (sociétésfinstitutions/particuliers) et attributs
Tiers B Contacts/Adresses (de tiers ou libre) et attributs
Tiers [ Coordonnées bancaires des tiers
Tiers Bl Commerciaux des Tiers (Affectation des Commerciaux aux Tiers)
Propositions commerciales W Propositions commerciales
Propositions commerciales - Ligne de proposition
Commandes B Commandes
Commandes & Lignes de commande de vente
Fournisseurs fl Commandes fournisseurs
Fournisseurs i Lignes de bons de commande
Fournisseurs [ Factures fournisseur
Fournisseurs i Lignes de facture fournisseur
Projets ou Opportunités % Taches des projets
Ressources £4 Ressources
Libellés/Catégories @ Liens entre produits/senices et tags/catégories
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Etape 1 Etape 2

Module/Application Tiers

Importer fichier dans la table de [ Tiers (sociétés/institutions/particuliers) et attributs

Choisissez le format de fichier & importer en cliquant sur le pictogramme € pour le sélectionner...

Le fichier a importer doit avoir un des formats suivants

M Excel 2007 L Télécharger fichier vierge exemple (* sont des champs obligatoires

Csv A Télécharger fichier vierge exemple (* sont des champs obligatoires

A l'étape 2 nous choisissons le format de fichier que nous voulons importer en cliquant sur le
pictogramme de fin de ligne.

Astuce ! : Vous pouvez en télécharger un en cliquant sur “ Télécharger un exemple vierge de
fichier .

Etape 1 Etape 2 Etape 3

Module/Application Tiers

Imparter fichier dans la table de B Tiers (sociétés/institutions/particuliers) et attributs

Informations sur le fichier source

Format du fichier source Csv & Télécharger fichier vierge exemple (* sont des champs obligatoires

Ajoutez le fichier a importer puis cliqguez sur le pictogramme @ pour le sélectionner comme fichier source dimport. .

| Parcourir._. | Virements_par_catgories_EUR_du_2021-05-01_au_2021-05-31_FEurope-Paris.csv

A ’étape 3, choisissez le fichier a importer qui est sur votre ordinateur et cliquez sur ajouter
pour l’envoyer sur Dolibarr™. Nous allons importer le fichier créé au chapitre export.

Une fois le fichier transféré, cliquez sur le pictogramme en fin de ligne pour passer a l’étape
suivante.
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Mouvel import Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4

Maodule Tiers
Importer fichier dans la base de EE Tiers (societés/institutions/particuliers) et attributs

Informations sur le fichier source

Format du fichier source Csv
Options du fichier CSV Séparateur de champs : |, Encadrement des chaines de textes @ ° Modifier
Fichier source a importer 20170210105646-export_societe 1.csv

Cheisissez les champs du fichier source a importer et leur destination dans la base en les déeplacant vers le haut ou vers |e bas via l'ancre

ou choisissez un profil dimport prédéfini: v | Selectionner
Champs dans le fichier source Champs cibles dans la base Delibarr (gras=obligatoire)
Champ 1 (/d) =>F8 Société  Nom
Champ 2 (Nom) =>F8 Sociéte  Etat
Champ 3 (Etat) =>F2 Société  Client
Champ 4 (Client) =>F8 Société  Fournisseur
Champ 5 (Fournisseur) =>F8 Société  Code client

A ’étape 4, dans la colonne de gauche se trouvent les champs présents dans le fichier que vous
avez soumis. A droite se trouvent les champs présents dans Dolibarr™. Déplacez les champs de
la colonne de gauche en les montant ou descendant par un drag and drop en placant votre
souris au niveau de la fléche, afin que chaque champ du fichier d’entrée se trouve devant la
ligne du champ Dolibarr™. Si un champ du fichier d’entrée ne doit pas étre importé, il faut le
déplacer en bas sous la ligne “ Champs du fichier source non importé ”.

Astuce ! : si aucun champ de votre import ne correspond a une ligne de Dolibarr™, utilisez une
ligne “ Aucun champ ” que vous placerez en face.
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Cheisissez les champs du fichier source a importer et leur destination dans la base en les déplacant vers le haut ou vers le bas via l'ancre
ou choisissez un profil dimport prédéfini: ¥ | Sélectionner

Champs dans le fichier source Champs cibles dans la base Dolibarr (gras=obligatoire)

Champ 2 (Nom) =>%8 Société  Nom
Champ 3 (Etaf) =>F3 Société Etat
Champ 4 (Client) =>F8 Société  Client
Champ 5 (Foumisseur) =08 Société  Fournisseur

" Champ 8 (Code client) =>F% Socigété  Code client
Champ 9 (Code foumisseur) =>F8 Société  Code fournisseur

‘| Champ 10 (Compte comptable) =>F% Société Compte comptable client
Champ 11 (SupplierdccountancyCode) =>F% Société  Compte comptable foumisseur
Champ 12 (Adresse) =>F8 Société Adresse
Champ 13 (Code postal) =>F8 Société  Code postal

Champ 14 (Ville) =>F8 Société  Ville

- A s - PR, . . =l SR e wew

Astuce ! : en fin de ligne, en passant la souris au-dessus du point d'interrogation, vous pouvez
avoir des informations sur les valeurs attendues a mettre dans le champ Dolibarr™, avec
contraintes et éventuellement exemples de valeurs.

A ’étape 5, cochez ou décochez la case “ Ne pas importer la premiére ligne du fichier source ”,
puis cliquer sur “ Lancer la simulation de l'import .

La simulation va tenter d'insérer en base en annulant les opérations a la fin. Un rapport des
erreurs est ensuite affiché. Si il n'y a pas d'erreur, il est possible de cliquer sur “ Lancer import
final ” qui lui sera définif. Les données importées sont ajoutées aux données existantes.
Attention ! : souvent les erreurs lors de la phase de simulation proviennent de l’importation de
la premiére ligne, si celle-ci correspond a Uintitulé des champs.

Astuce ! : pensez a rajouter une colonne pays avec comme valeur 1 car l'import ne met pas de
pays par défaut.

Astuce ! : Toutes les données importées dans Dolibarr™ le sont avec le champ import_key a une
valeur qui correspond a la date de l'import. En cas de probléme détecté aprés coup, vous
pourrez avec un éditeur SQL retrouver aisément les lignes en question.
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Mowvel import Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5

Module Tiers

Importer fichier dans la base de #2 Tiers (sociétés/institutions/particuliers) et attributs

Informations sur le fichier source

Formmat du fichier source Csv @

Options du fichier CSV Séparateur de champs - . Encadrement des chaines de textes - "
Fichier source a importer 20170210105646-export_societe_1.csv

Mombre de lignes du fichier source 162

Début dimport a la ligne numéra _':

Fin & la ligne numéro |

Clé a utiliser pour mettre a jour les données |

Informations sur les champs cibles

Tables cibles llx_societe
Champ 2-=s.nom, Champ 3->s status, Champ 4->s client, Champ 5->s foumisseur, Champ 8->s.code_client,
Champ 9-=s.code_foumisseur, Champ 10->s.code_compta. Champ 11->s.cede_compta_foumisseur, Champ

Champs cibles 12->s address, Champ 13->s_zip, Champ 14->s.town, Champ 15->s fk_departement, Champ 17->s.fk_pays,

Champ 18->s.phone, Champ 19->s fax, Champ 20->s.url, Champ 21->s.email, Champ 29->s. tva_intra. Champ
31-=s_note_private, Champ 32->s._note_public

Vérifiez les paramétres dimport que vous avez défini. Sils vous conviennent, cliquez sur le bouton "Lancer la simulation d'import” pour lancer
une simulation dimpert (aucune donnée ne sera modifiée. il s'agit dans un premier temps dune simple simulation)...

Lancer la simulation dimport
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MNouwvel import Etape 1 Etape 2

Maodule

Imparter fichier dans la base de

Informations sur le fichier source
Format du fichier source

Options du fichier CSV

Fichier source a importer

Etape 3 Etape 4 Etape 5

Tiers

£2 Tiers (socigtés/institutions/particuliers) et attributs

Csv B
Séparateur de champs :, Encadrement des chaines de textes @~

20170210105646-export_societe_1.csv

Mombre de lignes du fichier source 162

Début dimpaort a la ligne numéro |2 | Modifier
Fin a la ligne numéro | Modifier
Clé a utiliser pour mettre a jour les données Modifier
Informations sur les champs cibles

Tables cikles llx_societe

Champ 2-=s_nom, Champ 3->s status, Champ 4-=s client, Champ 5->s fournisseur, Champ 8->s . code_client,
Champ 9->s.code_fournisseur, Champ 10->s_code_compta, Champ 11->s.code_compta_fournisseur, Champ

Champs cibles 12-»s_address, Champ 13->s._zip. Champ 14-=s_town, Champ 17->s_fk_pays. Champ 18->s_phone, Champ 19-
=g fax, Champ 20->s_ur, Champ 21->s email, Champ 29->s tva_intra, Champ 31->s._note_private, Champ 32-
=s.note_public

Mombre de lignes insérées: 161
Mombre de lignes mises a jour: 0

~ Aucune erreur

Veérifiez le résultat de la simulation. Si tout est bon. lancez lIimport définitif en base.
Toutes les données seront chargées avec lid dimportation suivante: 20170210113013

Lancer lNmport en base
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Informations sur les champs cibles
Tables cibles Ilx_societe

Champ 2->s.nom, Champ 3->s . status, Champ d->s client, Champ 5->s fournisseur. Champ 8->s_code_client,
Champ 9-»s.code_foumisseur, Champ 10->s.code_compta, Champ 11->s.code_compta_foumisseur, Champ

Champs cibles 12-»s.address, Champ 13->s.zip, Champ 14->s.town, Champ 17->s.fk_pays, Champ 18->s.phone, Champ 19-
=g fax, Champ 20-=s.ur, Champ 21->s email, Champ 29-=s tva_intra. Champ 31->s_note_private, Champ 32-
>s.note_public

Mombre de lignes impontées avec succés - 161,
Mombre de lignes insérées: 161
Mombre de lignes mises a jour 0

Le fichier a été importé sous le numeéere dimport 200170210113313.
Vous pourrez retrouver les enregistrements issus de cet import dans votre base par un filtrage sur le champ import_key="20170210113313

13.4.2. Options cachées

Quelques options non visibles dans l’interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes:

IMPORT_CSV_SEPARATOR_TO_USE <~ Valeur de caractére a prendre
comme délimiteur de fichier CSV (par défaut Dolibarr™ prend ",").
Exemple: IMPORT_CSV_SEPARATOR_TO_USE=;

IMPORT_CSV_FORCE_CHARSET - Choisit le charset du fichier généré par les exports CSV. Par
défaut : UTF-8. Exemple :

IMPORT_CSV_FORCE_CHARSET=1SO-8859-1
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13.5. Gestion Electronique des Documents
(GED)

L'espace GED (Gestion Electronique de Documents) vous permet de stocker, partager et chercher
rapidement tout type de documents dans Dolibarr™.

* Les répertoires manuels peuvent étre utilisés pour enregistrer des documents avec une
organisation libre de l'arbre des répertoires.

* Les répertoires automatiques sont remplis automatiquement lors de l'ajout de documents
depuis la page d'un élément.

* Les répertoires publics sont des fichiers dans le sous-répertoire /medias du répertoire des
documents, lisibles par tous sans avoir besoin d'étre connecté et sans besoin d'étre partagé
explicitement. Il permet de stocker des fichiers images pour le module emailing ou site internet
par exemple.

Configuration
Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja installé.

Pour utiliser ce module, il vous faut d'abord l'activer. Pour cela, apres s'étre connecté avec un
compte administrateur, aller sur la page Accueil - Configuration - Modules.

Gestion électronique de documents (GED)

&= GED Gestion de documents (GED). Stockage automatic de. . o

13.5.1. Les répertoires manuels

Les répertoires manuels peuvent étre utilisés pour enregistrer des documents avec une
organisation libre de l'arbre des répertoires.
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The definitive ERP

Arbre manuel prive Arbre automatique prive Arbre public
c
Répertoires +* Documents Taille Date
digiquali o = ‘epertoire Seeenes
Dossier de test 0

13.5.2. Les répertoires automatiques

Les répertoires automatiques sont remplis automatiquement lors de l'ajout de documents depuis
la page d'un élément.

Vous devez d’abord activer la fonctionnalité dans la configuration du module.
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Configuration du module de gestion de documents (GED) Retour liste des modules
Configuration Attnibuts supplémentaires des fichiers de la GED Alttnbuts supplémentaires des dossiers de la GED
Description Valeur
Afficher I'arborescence GED automatique o
Arbre manuel prive Arbre automatique prive Arbre public

c

Répertoires Documents Taille Date

Bordereau de remise de chéques
Charges fiscales ou sociales
Commandes

Commandes fournisseurs
Compte bancaire

Contrats

Factures clients

Factures fournisseur

Interventions

13.5.3. Les répertoires publics

Les répertoires publics sont des fichiers dans le sous-répertoire /medias du répertoire des
documents, lisibles par tous sans avoir besoin d'étre connecté et sans besoin d'étre partagé
explicitement. Il permet de stocker des fichiers images pour le module emailing ou site internet
par exemple.
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Arbre manuel prive Arbre automatique privé Arbre public

Select. fichiers | Aucun fichier choisi [JRemplacer si le fichier existe m

Reépertoires * Documents Taille Date
Racine des medias publics (/medias) README. txt &, 149 0. 02/12/2019 17:14
image background_coderjpg &, 230 Ko 02/12/201917:14  F7] =
background_dalibarr jpg &, 320Ko 021220191714 2] )]
background_rough-horn jpg &, 386 Ko 02/12/2019 1714 o= o]}
background_sunset.jpg & 360 Ko 021220191714 g [a2]}
Arbre manuel prive Arbre automatique prive Arbre public
Sélect. fichiers | Aucun fichier choisi [J Remplacer si le fichier existe m
Répertoires « Documents Taille Date
Racine des medias publics {(/medias) alert svg &, 366 o. 23/12/2022 15:18 A
image archive.svg &, 2650.  23/12/2022 15:18 =
flags arrow-both svg R 135 o. 23/12/2022 1519 d—p
octicons arrow-down.svg & 144 . 23/12/2022 15:18 L 2
arrow-left.svg @, 145 o. 23/12/2022 1518 o=
arrow-right.svg (S} 145 o. 23/M12/2022 1518 -

Astuce : Vous pouvez utiliser les octicons au format svg dans vos modeéles de mails ou dans vos
pages web.

Exemple pour un modele de mail, allez dans Configuration > Emails > Modéles des courriels et
éditez un modele. Placez le prompt dans le contenu du mail, cliquez sur ’icone image dans la
fenétre qui vient de s’ouvrir, cliquez sur « parcourir le serveur », dans ’arborescence cliquez
sur octicons et choisissez une icone. Cliquez sur « ok », votre icone est normalement placée en
’endroit ou vous aviez mis votre prompt. Vous pouvez recommencer plusieurs fois la manip,
mais n’en abusez pas :)
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7 Propriétés de I'image

Informations sur l'image

Avance

Parcourir le serveur

MODIFIER
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m Sélecteur de média - /medias/ - Google Chrome
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25 devaflac.fr/core/filemanagerdol /browser/default/browser.php? Type=Image&Connector=/core/filemanagerdol/connectors/php/con... &

URL™
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Contenu Hauteur
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Sujet © _ MYCOMPANY_NAME__| Devis No. _ REF__

De
Joindre le fichier Qui v

Contenu

& M = [ source

R« Q b El Fomat - | Police - | Taile - | B J U S A-T |=

U3
Il
lih
1

0}

Bonjour,
AI Weuillez trouver ci-joint notre proposition commerciale No. _ REF_ correspondant & vofre demande.
Lien pour signature electronique . _ ONLINE_SIGN_URL__

Nous nous tenons & votre disposition pour toute modification ou tout complément d'information.

_ USER SIGNATURE
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Agenda

T Retour a la table des matieres
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14.1. Introduction

Projets/Travail collaboratif

PROJETS OU OPPORTUNITES EVENEMENTS/AGENDA RESS0OURCES
Gestion des projets, Gestion des événements. GEére les ressources
- leads/opporunités/affaires et/ BH Laiszez lapplication tracer... Tl (imprimantes, voitures, salles.._..
ORGAMNISATION 'EVENEMENTS MANAGEMENT 7] TEAMVIEW 7]
Organisation de I'evénement par Gestion avancée du Module TeamView permet de
=z e biais du module projet b management (projet, contrat, .. - visualiser I'évolution de I'étatd. ..
Ceveloppement ﬂ D # O (I)

Le module Agenda permet de bénéficier d'un calendrier dans Dolibarr™ et de gérer des notions
comme des événements ou des rendez-vous.

Définition
Les événements et rendez-vous (event)

Un événement (event en langage normé), est une notion qui caractérise une action instantanée
ou de longue durée qui a eu lieu dans le passé ou doit avoir lieu dans le futur.

Il a les caractéristiques suivantes:

® Un libellé (Dans la norme ical: summary)
Une description (Dans la norme ical: description)
Une date de début (Dans la norme ical: dtstart)
Une date de fin (Dans la norme ical: dtend) ou une durée (Dans la
norme ical: duration) mais c'est l'une ou l'autre et pas les deux.
Un lieu, comme un nom de salle par exemple (Dans la norme ical:
location)
Une priorité (Dans la norme ical: priority)
La transparence (dans la norme ical: transp) qui dit si les acteurs
sont rendus indisponibles par cette tache.

Un statut (tentative, confirmé ou annulé), rarement utilisé.

D'autres informations moins structurantes.
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Exemple d'utilisation : Cela correspond aux informations que l'on voit dans les calendrier
Outlook (onglet Calendrier), Evolution ou Thunderbird/Lightning. On utilise les “ events ” pour

stocker les rendez-vous par exemple, mais ils peuvent aussi étre utilisés pour stocker un travail
a faire dans une plage de date donnée.

Dans Dolibarr™ : Cette notion est gérée par le module Agenda. Dolibarr™y a ajouté la notion
de pourcentage d'avancement.

Configuration
e Ce module est livré en standard avec la distribution de Dolibarr™, aussi il est déja
installé.

Vous trouverez ce dernier dans la famille Projets/Travail collaboratif. Le pictogramme d'état
doit étre vert pour signifier son activation, le pictogramme suivant, en fin de ligne permet
d'accéder a la page de paramétrage spécifique du module :

Projets/Travail collaboratif

Developpement

PROJETS OU OPPORTUNITES EVENEMENTS/AGENDA RESSOURCES
Gestion des |:|'-;=,-?t5. _ . Ge_eti-::n des -:u'_.-:in_e ments. =5_--':u|'-:u .|EE r-:uEEn::Llr_;-:uE
leadsloppontunitesfaffaires et BB Laiszez lapplication tracer... fb_ (imprimantes, voitures, salles. .
ORGAN|SATION D'EVENEMENTS MANAGEMENT H TEAMVIEW
Jrganisation de I'evénement par Gestion avancée du Madule TeamView permet de
e biais d fule e b1 management (projet, contrat, ... s visualiser 'évolution de I'état d..
.
& Divers
Parametres :

® Utilisez les types des événements (administrable dans Configuration -> Dictionnaires ->
Liste des types d'événements de l'agenda) : configurez sur on ou off.

® Régler automatiquement ce type d'événement dans le filtre de recherche de la vue
agenda : choisissez dans la liste déroulante le type d’événement.

® Réglez automatiquement le statut d'événement dans le filtre de recherche de la vue
agenda : exemple : A réaliser, en cours...

® Quel onglet voulez-vous voir ouvrir par défaut quand on choisit le menu Agenda ?
exemple : Vue semaine, vue mois etc.
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¢ Alimentation automatique de l'agenda

Définissez dans cet onglet les événements pour lesquels Dolibarr™ créera automatiquement une
action dans l'agenda. Si aucune case n'est cochée (par défaut), seules les actions manuelles
seront incluses dans l'agenda.

Les événements choisis (création facture, validation commande) sont alors sauvés

automatiquement dans le calendrier. Ils symbolisent une action métier qui vient d'étre réalisée.
Ils sont donc créés au statut réalisé (pourcentage d'avancement = 100%). La durée de ces

événements

est en général de 0 seconde (date de fin = date de début) .

Configuration du module actions et agenda

Retour liste des modules

BB Drivers Alimentation automatique Reminders Export calendrier Import calendriers externes Attributs supplémentaires

nements

.Les

Définissezici les

da. Si aucun n'est

n)ne seront pas e

2era automatiquement une entrée dans I'a

a
alidation, cha ment de statut, modi

Evénements pour lesquels Dolibarr doit insérer un événement dans l'agenda en automatique.

COMPAMNY_DELETE
COMPANY_MODIFY
COMPANY_SENTBYMAIL
COMPAMY_CREATE

PROPAL _WALIDATE
FPROPAL_DELETE
PROPAL_CLOSE_REFUSED
PROPAL_CLOSE_SIGMED
PROPAL _CLASSIFY_BILLED
PROPAL _SENTBYMAIL
ORDER_VALIDATE
ORDER_DELETE
ORDER_SEMNTBYMAIL
ORDER_CAMCEL
ORDER_CLOSE
ORDER_CLASSIFY_BILLED

BILL_WALIDATE

Third party deleted

Third party update

Email envoyé depuis la fiche Tiers

Tiers créé

Validation proposition commerciale client
Customer proposal deleted

Proposition client fermée refusée
Proposition client fermée signée
Customer proposal set billed

Enwvaoi proposition commerciale par email
Validation commande client

Customer order deleted

Envoi commande client par email
Customer order canceled

Customer order classify delivered
Customer order classify billed

Facture client validée

< Export calendrier
Cette page permet de configurer quelques options permettant d'exporter une vue de votre
agenda Dolibarr™ vers un calendrier externe (thunderbird, google calendar, ...)
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Configuration du module actions et agenda

©Q sgenda Divers Alimentation automafigue

Paramétre
Clé pour autoriger le lien d'exportation

MNe pas exporter les événements de plus de

Export calendrier

Délai de mise en cache de 'export en secondes (0 ou vide pour aucun cache)

Paramétre Waleur

Correction du fuseau horaire

ENREGISTRER

4% Un lien d'exportation du calendrier au format veal sera digponible a l'url -

https /icompia.aflac fripublic/agenda/agendaexport php ?format=vcal&exportkey=dolibarr
i Un lien d'exportation du calendrier au format icallics sera disponible & l'url -
https/fcompia.aflac fripublic/agenda/agendaexport php Mform ai=ical&type=evenifexportkey=dclibarr
8 Un lien d'exportation du calendrier au format res sera dizsponikle a M'url -

hitps Wfcompia. aflac fripublic/agenda/agendaexport php Mform at=rss&exportkey=dolibarr

Import calendriers externes

Valeur

dolibarr

100

Retour liste des modules

Attributs supplémentaires

jours

Exemple: +2 (ne remplir que si un décalage d'heure est constate dans l'export)

Correction du fuseau horaire : Exemple: +2 (ne remplir que si un décalage d'heure est constaté

dans l'export).

Vous pouvez aussi ajouter les parametres suivants pour filtrer les réponses :

logina=webmaster pour limiter l'export aux actions dont lutilisateur webmaster est propriétaire.

logina=!webmaster pour limiter 'export aux actions non assignées a l'utilisateur webmaster.

logint=webmasterpour limiter l'export aux actions assignées a l'utilisateur webmaster

(propriétaire et autres).

project=__PROJECT_ID__ pour restreindre aux événements associés au projet _ PROJECT_ID__.

notactiontype=systemauto pour exclure les événements automatiques.

¢ Import calendriers externes
Cette page permet d'ajouter des sources de calendriers externes pour les visualiser au sein de

l'agenda Dolibarr™.
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Configuration du module actions et agenda

ey

2] Divers

Paramétre

Afficher les calendriers externes (définis dans la configuration globale du module) dans I'agenda. N'affecte pas les calendriers externes définis par les utilisateurs.

Alimentation automatique

Nombre de calendriers

Parametre

Calendrier no 1

Jours fériés 2024-2025

Calendrier no 2

Calendrier no 3

Rappels

Export calendrier

URL d'acceés au fichier ical (Exemple: http:/fyoursite/agenda/agenda.ics)

https:/fical-holidays.com/fr/jour-ferie/france/2024/calendar

Import calendriers externes

Retour liste des modules

Attributs supplémentaires

Valeur

5
Correction Active
du fuseau Couleur par
horaire défaut
s 2 @
£
2.

Vous importez ainsi tous les jours fériés de ’année dans [’agenda.

¢ Attributs supplémentaires
Définissez ici la liste des attributs supplémentaires, non disponibles en standard, et que vous
voulez voir gérer sur les Agenda. La liste de Type s'est fortement enrichie depuis Dolibarr™ 3.3 :

Type d’attribut
Chaine de caracteéres (1
ligne)

Texte long (n lignes)
Texte HTML

Numérique entier

Décimal
Date
Date et heure

Durée

Booléen (case a cocher
unique)

Prix

Prix avec devise
Téléphone

Email

URL

IP

Description

Texte court sur une seule ligne

Zone de texte multi-lignes

Zone de texte avec éditeur
WYSIWYG

Valeur numérique sans
décimales

Nombre avec virgule/flottant
Sélection d’une date
Sélection de date + heure
Temps exprimé en
heures/minutes

Oui/Non (case cochée ou non)

Montant en monnaie courante
Montant avec choix de devise
Champ formaté pour numéro

Adresse e-mail

Lien internet

Adresse IPv4 ou IPv6

Exemple
Société ABC
Notes internes sur le
client..
<b>Important :</b> Client
VIP
42

123.45
2025-09-13
2025-09-13 14:30

2h30

M Actif

100, 00

100,00 €ou 120,00 $
+33 6 12 34 56 78
contact@exemple.com
https://openai.com
192.168.1.1
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Type d’attribut Description Exemple

Mot de passe Champ masqué (eeee) FEE A

Rafho bouton (1 choix Sélection unique parmi plusieurs Homme / Eemme / Autre

uniquement) valeurs

Liste de sélection Menu déroulant (1 choix) France / Espagne / Italie

Liste issue d'une table Valgur tire d’une autre table Liste des produits ou tiers
Dolibarr

L'St.e de sélection (n Liste avec cases multiples Option A + Option B

choix)

IC_Ls;;ex;ssue d'une table (n Multi-sélection depuis une table Plusieurs utilisateurs assignés

Lien vers un objet Dolibarr

Lien vers un objet Facture F2109

existant

Séparateur Ligne de separation visuelle (pas
un champ)

- Systeme de notation (0 a 5

Etoiles 2toiles) 10,0, 0. $A¢

Prenons 'exemple de l'ajout d'un attribut supplémentaire Liste de sélection, nous renseignons
un ordre (qui s'appliquera uniquement sur la liste des attributs supplémentaires), un libellé : Au
choix, un code de l'attribut : choix, un type : Liste de sélection, la liste doit étre de la forme
clé -> valeur : par exemple 1,valeur1..., nous enregistrons.

14.2. Evénements

14.2.1. Créer un nouvel événement

Sous Dolibarr™, on appelle aussi ces événements, les actions. Il y a les actions automatiques
(créées automatiquement par Dolibarr™) et les actions manuelles (créées explicitement par
l'utilisateur). C'est la vocation méme du module Agenda que de gérer ce type d'événement.

Dans le menu latéral gauche, sous le chapeau “ Evénement ”, cliquez sur la ligne “ Nouvel
événement ”, choisissez un type, (exemple : Rendez vous, appel téléphonique...). Si la case
Evénement sur la journée ” est cochée, le choix des horaires sera grisé. Renseignez une date de
début et de fin. Un Etat/Pourcentage si applicable. Affectez laction. Cliquez sur “ ajouter .
Votre événement se trouve maintenant dans la liste des événements.

14.2.2. Modifier un événement

Accédez a l'événement que vous désirez modifier par la ligne “ Liste ” dans le menu latéral
gauche sous le chapeau “ Evénement ”. Choisissez 'événement désiré dans la liste, cliquez sur
le lien hypertexte pour ouvrir la fiche de l'événement et cliquez sur le bouton “ Modifier ”. La
fiche est maintenant éditée, et il est possible de changer des éléments.
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14.2.3. Supprimer un événement

Accédez a l'événement que vous désirez supprimer par la ligne “ Liste ” dans le menu latéral
gauche sous le chapeau “ Evénement ”. Choisissez l'événement désiré dans la liste, cliquez sur
le lien hypertexte pour ouvrir la fiche de 'événement et cliquez sur le bouton “ Supprimer ”.

Répondez par l'affirmative a la question “ Etes-vous siir de vouloir effacer cet événement ? ”.

14.2.4. Options cachées

Quelques options non visibles dans l'interface sont disponibles. Dans la plupart des cas, vous
n’avez pas besoin de ces fonctions et leur utilisation peut rendre instable |’application.

Pour les activer il faut définir une constante a 1 dans Accueil/Configuration/Divers. Voici ces
constantes :

AGENDA_MAX_EVENTS_DAY_VIEW <~ Définit le nombre maximum d'entrées visibles pour chaque
jour dans l'agenda. La valeur par défaut est 3. La valeur 0 signifie aucune limite.

AGENDA_USE_EVENT_TYPE <~ Ajoute un champ obligatoire "Type" lors de la création d'un
événement (obsolete).

AGENDA_AUTOSET_END_DATE_WITH_DELTA_HOURS <~ Pour définir automatiquement la date de
fin de l'événement a la date de commencement + delta sur la page de création d'événement.

MAIN_ADD_EVENT_ON_ELEMENT_CARD <~ Permet de créer un événement a partir d'un
document (proposition, commande, facture).

T Retour a la table des matieres
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